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1. Introdugdo: retrospectiva historica

A profissdo de psicologo educacional na Inglaterra data do comego deste século
quando, em 1913, Cyril Burt, entdo com 30 anos de idade, foi designado psico-
logo do London County Council (algo semelhante & prefeitura municipal). Suas
atribui¢Bes consistiam, sobretudo, no diagnostico psicologico de criangas com
problemas de aprendizagem e de comportamento. Ndo muito distante desta data,
hi que se lembrar, os Oliver Twists e os David Copperfields perambulavam soltos
pelas ruas das cidades livres de qualquer obrigagdo escolar compulsdria. Foi exa-
tamente no final do século XIX, quando atos educacionais tornaram compulsoria
a ida a escola, que a grande maioria das criangas se viu forgada a abandonar o sitio
das ruas e ruelas para se sentar nas carteiras das salas de aula. Esta populagdo
escolar, nas palavras de Warner — um pensador inglés do fim do século passado —
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compunha-se de ‘“‘um agregado de criangas dificeis, a quem ndo se podia ensinar
nada e que nfo podiam ser controladas” (1). Esta situagdo propiciou a concei-
tua¢do de educacdo especial como sendo a necessidade de prover facilidades
educacionais especiais para as criangas menos dotadas intelectual e fisicamente,
assim como fez crescente a necessidade de medir a capacidade intelectual e o
desempenho académico dos alunos. Alguns destes problemas e solu¢Bes foram
tratados por Galton, Pearson, Binet e outros no fim do século passado e no
comego do nosso século.

Voltando a Cyril Burt, ele é considerado precursor dos servigos psicologicos
escolares que existem hoje na Inglaterra. Produziu uma série de livros considerados
textos classicos da psicologia educacional inglesa, baseados no acimulo de dados
cothidos durante o seu trabalho como psicologo no London County Council.

Durante as décadas de 20 e 30 outras autoridades educacionais locais espa-
lhadas pela Inglaterra comegaram a seguir o exemplo do London County Council
estabelecendo servigos semelhantes aquele em que Cyril Burt trabalhava. Entre-
tanto, a idéia da clinica de orientacdo infantil (Child guidance clinic) ganhava
reconhecimento excepcional a partir dos exemplos de Sanctis na Itdlia, iniciada
em 1899 e de Healy, nos EUA, a partir de 1908. No fim dos anos 20 o movimento
em favor destas clinicas tinha se espalhado por toda a Gra-Bretanha, e a primeira
clinica de orientagdo infantil foi fundada na 4rea leste de Londres em 1927. Em
1939 ja havia 22 clinicas de orientagdo infantil na Inglaterra e Gales, cuja equipe
era composta por psiquiatra, assistente social na drea psiquidtrica e psicologo
educacional. A fun¢@o do psicblogo educacional nestas clinicas estava restrita
quase que totalmente ao papel do.psicometrista cujas atividades ocorriam dentro
da clinica com poucas oportunidades de visitas as escolas. Criangas com problemas
de aprendizagem e de comportamento encaminhadas as clinicas pelo pediatra ou
pela professora eram atendidas ai individualmente.

Se bem que nas décadas de 20 e 30 a voga da “clinica de orienta¢do infantil”
estivesse no auge, uma outra tendéncia foi-se desenvolvendo mais lentamente no
que se refere & provisdo de servigos psicologicos para a populagdo escolar. Esta
tendéncia emergiu sob o rotulo de servicos psicologicos escolares (School
psychological services), cuja equipe consistia de psicologos educacionais e, algumas
vezes, de professoras especializadas na educag¢do de criangas com deficiéncias fisi-
cas ou com problemas de aprendizagem (as chamadas remedial teachers).

Os servigos psicologicos escolares coexistiram com as clinicas de orientagao
infantil durante a primeira metade deste século, se bem que, como foi frisado
anteriormente, as clinicas usufruiram de uma maior popularidade nesta época, o
que propiciou o seu crescimento inicial mais rdpido. O Ato Educacional de 1944,
e através dele a criagiio do conceito educacional de subnormalidade e a concei-
tuagio de desajustamento emocional como uma das categorias de handicap (do
mesmo modo como a surdez ou a cegueira sdo handicaps), concorreu para enfati-
zar a necessidade do crescimento de servigos ligados ao atendimento da populagdo
escolar que se enquadrava na faixa da anormalidade. Os dois servigos existentes —
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a clinica de orientagdo infantil e o servigo psicoldgico escolar — comegaram a se
identificar até certo ponto com uma abordagem médica e uma abordagem educa-
cional, respectivamente, no trato destes problemas.

Uma das mais importantes conseqiiéncias do Ato Educacional de 1944 foi a
de responsabilizar as autoridades educacionais locais da provisao educacional ade-
quada para criangas com deficiéncia fisica, com problemas de aprendizagem ou
com desajustamento emocional. O relatorio encomendado pelo Ministério da
Educagdo a Underwood — conhecido pelo nome de Underwood Report — publi-
cado em 1955, foi o primeiro documento oficial do governo em que se chama a
ateng¢@o para a necessidade crescente do recrutamento e do emprego de psicologos
educacionais junto as autoridades educacionais locais (2). Em 1955 havia o equi-
valente a 140 psicologos educacionais na Inglaterra e Gales empregados em tempo
integral, para servir uma populagdo escolar de 6,5 milhSes de criangas.

O Relatério de. Underwood fez recomendagBes no sentido de como os ser-
vicos de ajuda psicologica deveriam ser estruturados. Essencialmente, o relatorio
propds um esquema de coopera¢do entre a clinica de orientag¢@o infantil e o
servigo psicologico escolar, sob a égide de um servico de orientagdo infantil. A
clinica lidaria com os problemas psicologicos e educacionais mais graves e a equipe
consistiria de um psiquiatra, psicologos educacionais e assistentes sociais na drea
psiquidtrica. Os psicblogos educacionais despenderiam apenas metade do seu
tempo na clinica. A outra metade seria despendida junto as autoridades educacio-
nais locais operando o servigo psicolégico escolar. Problemas menos graves seriam
atendidos por esse servigo. A figura de integra¢do deste esquema torna-se, entdo, o
psicologo educacional que passd a trabalhar em ambos os sitios. Faz-se necessirio
notar que tanto a clinica de orientagdo infantil como o servigo psicologico escolar
operavam com autonomia administrativa e financeira. '

Durante o periodo de 1955 a 1965 a demanda de psicologos educacionais na
Inglaterra e Gales assustadoramente, sobrepujando consideravelmente a oferta. O
aspecto mais interessante neste crescimento é que foi o Servigo Psicol6gico Escolar
e ndo a Clinica de Orientagdo Infantil que mais se expandiu com a crescente
demanda de psicologos educacionais. O grifico a seguir representa o crescimento
da populagdo de psicologos educacionais na Inglaterra e Gales de 1955 a 1972.

Esta situag¢@o levou o Governo a nomear um grupo de trabalho em 1965 para
investigar o “campo de trabalho dos psicologos educacionais empregados pelas
autoridades educacionais locais, suas qualifica¢des e seu treinamento; para estimar
o nlimero necessario de psicologos educacionais e para fazer recomendagdes”. O
relatorio final deste grupo de trabalho conhecido como Relatério Summerfield,
publicado em 1968, foi o primeiro documento em que se analisa a nivel nacional a
profisso de psicologo educacional na Inglaterra e Gales e representa o manual
basico da pratica da psicologia educacional ai (3).

Em resumo, o Relatorio Summerfield investigou a profissao dos 326 psicolo-
gos educacionais que compunham a classe. Metade deste nimero tinha menos de
40 anos de idade, e predominava o sexo masculino. Quanto as qualifica¢Ses, todos
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Crescimento da popula¢do de psicologos durante o
periodo de 1955 a 1972
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Fonte: Chazan, M.; Moore, T.; Williams, P. & Wright, J. The practice of educational psycho-
logy. London, Longman, 1974,

os psicologos educacionais eram graduados em psicologia e um tergo havia obtido
outra qualificagdo a nivel de pds-graduagdo em psicologia ou educagdo. Quase
todos (nove décimos) haviam sido professores durante um periodo médio de

quatro anos. Quanto as suas fungGes, segue uma lista das atividades segundo
ordem decrescente de prioridades:

¢ Diagnostico psicologico.

¢ Elaboragao de relatorios psicologicos.

-o Tratamento.

» Encontros com professores ¢ pais.

¢ Organizagdo, administra¢do e tempo dispensado em locomogao.
® Palestras informais aos pais e professores.
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* Treinamento formal — inclusive supervisdo de futuros psicélogos educacionais.
¢ Investigacdo e pesquisa.

» Conferéncias de casos.

o Atividades de recupera¢do educacional.

 Visitas a escolas e hospitais.

¢ Aconselhamento de pais.

* Orientagdo a outros servigos.

o Atividades relacionadas 4 sele¢do de alunos para a escola secundaria.

De uma maneira muito geral, este é o panorama da evolugdo da psicologia
escolar na Inglaterra e Gales. A partir dos anos 70 algumas reformas de cariter
politico-administrativo foram introduzidas que afetaram a pratica profissional do
psicologo educacional (4). Esta situa¢do atual serd analisada na parte que se
segue ao treinamento profissional.

2. Treinamento académico e pratico do psicologo educacional

Na Gra-Bretanha ndo é incomum o uso do termo psic6logo escolar (school psycho-
logist), embora o termo psicologo educacional seja mais freqilentemente empre-
gado. Por psicdlogo educacional subentende-se geralmente o psicologo que traba-
tha nos servigos psicologicos escolares empregado pelas autoridades educacionais
locais. Também por psicologo educacional podem ser designados os psicélogos que
ensinam psicologia educacional nas universidades e nas escolas normais (colleges of
education) e aqueles que fazem pesquisa nesta drea nas universidades ou para a
Fundagdo Nacional de Pesquisa Educacional (National Foundation for Educa-
tional Research).

Atualmente o treinamento académico e pratico do psicologo educacional
consiste de:

a) curso universitario (geralmente de quatro anos) em psicologia;

b) curso de diditica de um ano de duragio para obtengdo da licenga para o
magistério;

¢) trés anos, no minimo, de experiéncia de magistério no 1.° ou no 2.0 grau;

d) cursos de mestrado ou diploma a nivel de pos-graduagdo (um a dois anos em
tempo integral) em psicologia educacional em universidades ou institui¢cGes de
ensino nio-universitdrias.

Portanto, qualquer psicologo educacional na Inglaterra é um professor em
termos de qualificacdes e de experiéncia e a0 mesmo tempc um graduado em
psicologia. Na verdade, é o curso de pds-gradua¢do (mestrado ou diploma) em
psicologia educacional — conforme item d — que outorga ao individuo o titulo de

psicdlogo educacional. Entretanto, qualquer candidato a este curso deve possuir os
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requisitos constantes dos itens a, b, ¢, para se tornar elegivel. Por outro lado, o
reconhecimento dos cursos de pods-graduagdo em psicologia educacional é feito
pela Sociedade Britanica de Psicologia (British Psychological Society) que é a
entidade que controla e regula a profissao de psicologo na Gra-Bretanha (embora
ndo tenha carater sindical nem politico). A Sociedade Britinica de Psicologia
regulamenta os requisitos dos candidatos aos cursos de pds-graduagdo em psicolo-
gia educacional, como também autoriza o funcionamento de novos cursos. O
Departamento de Educagdo e Ciéncia — Orgdo governamental que implementa as
fungdes do Ministério de Educa¢do — reconhece automaticamente todos os cursos
autorizados pela Sociedade Britdnica de Psicologia. Como na Gra-Bretanha quase
todos os alunos de pos-graduagio recebem bolsas do Governo, o Departamento de
Educacdo e Ciéncia s6 financia estudos em cursos reconhecidos pela Sociedade
Britdnica de Psicologia. Destarte, hi um controle indireto no estabelecimento de
cursos que ndo sejam autorizados pela Sociedade, de modo que cursos ilegais
recebem um nimero t3o pequeno de alunos que tém de ser fechados.

A defesa dos direitos da profissdo de psicologo educacional é feita pelo sindi-
cato, chamado Associa¢do de Psicologos Educacionais (Association of Educational
Psychologists), cujos encargos sio de natureza politica, como politica salarial,
defesa e no¢do de leis que amparem a profissdo, etc.

No passado houve grandes abusos por parte das autoridades educacionais
locais que nomeavam para postos de psicOlogos educacionais individuos sem as
qualificagbes necessarias. Em teoria, isto ainda é possivel porque cada autoridade
educacional é administrativa e financeiramente autdénoma. Na pratica, entretanto,
tais abusos ndo ocorrem hoje em dia com muita freqiiéncia porque hid maior
consciéncia de classe e uma eficaz pressdo moral por parte dos profissionais contra
tal tipo de procedimento (5).

Ha cerca de 120 lugares anualmente para candidatos a cursos de psicologia
educacional.* Sdo ao todo 14 cursos reconhecidos pela Sociedade Britdnica de
Psicologia na Inglaterra e Gales. Os cursos variam bastante quanto aos seguintes
aspectos (6, 7, 8):

a) a natureza das institui¢oes onde podem estar sediados. A maioria (11 dentre
14) se localiza em universidades e alguns oferecem a vantagem de um titulo de
mestrado ao final do curso, além do prestigio ligado a uma determinada universi-
dade;

b) alguns cursos sdo oferecidos por departamentos de psicologia, outros por
departamentos de educagdo. Naturaimente, dependendo de uma ou outra alterna-
tiva, a énfase do curso recaira sobre os aspectos psicolégicos ou os aspectos educa-
cionais, respectivamente;

* Em toda a Gra-Bretanha.
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¢) o nimero de vagas varia de 4 a 15 por ano;

d) a duragdo do curso varia de um ano a dois anos de tempo integral;

) o tempo durante o qual os cursos vém funcionando varia de 2-3 anos até
40-50 anos;

f) os cursos variam quanto i natureza e i extensdo das facilidades disponiveis
dentro da institui¢do e nas vizinhangas. Por exemplo, a equipe de ensino varia de
tamanho, assim como variam o tipo e a quantidade de contactos que os estudantes
possam ter com os servigos psicologicos escolares estabelecidos na regido. Cada
servigo psicologico escolar, por outro lado dispora de um maior ou menor nimero
de recursos (ex.: provisio ou nio de qualquer tipo de educagdo especial), depen-
dendo das dotagdes que cada um recebe da sua respectiva autoridade educacional
local;

g) a filosofia e a orientagdo do curso variam segundo a concep¢do que possam
ter os organizadores e coordenadores do papel do psicologo educacional;

h) a organizagdo do curso varia segundo sua flexibilidade, grau de formalidade
no relacionamento entre professores e alunos, tipo de técnica de ensino, relagdo
entre teoria e pritica, disponibilidade de supervisdo pratica, trabalhos praticos e
escritos e avalia¢do final;

) os cursos variam em status conforme seu prestigio junto:

3 autoridade educacional local
e aex-alunos

e aos educadores em geral

* 3 classe de psicOlogos em geral.

A fim de ilustragdo segue uma descri¢do do curso para psicologos educacio-
nais do University College, Londres, uma das entidades universitirias de maior
prestigio na Inglaterra (9).

O curso tem a duragdo de 12 meses, tempo integral, e devota 60% do tempo
ao trabalho prético e 40% & parte teérica. Um dos trés dias dedicados ao trabalho
pratico se passa numa escola durante todo o ano; os outros dois dias junto aos
servigos psicologicos escolares ou nos servigos de assisténcia social ou ainda nos
hospitais-escolas da autoridade administrativa local. A natureza do trabalho do
estudante ai depende da demanda dos servigos pedidos a autoridade. Nas escolas a
professora especifica o tipo de ajuda que deseja obter do psicélogo-estudante.

A parte tedrica do curso é organizada em semindrios ou discussdes individuais
com os tutores do curso. A apresenta¢do de tdpicos nos semindrios é feita tanto
pelos estudantes como pelos tutores. Dentro dos topicos abordados, os seis primei-
ros na lista abaixo representam os pontos mais enfatizados durante o curso:

1. Técnicas de diagnostico.
2. Habilitagdo em entrevista e consulta.
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3. Habilitagdo em diagnostico.

4. Alguns aspectos do desenvolvimento cognitivo, emocional e social da crianga
normal.

5. Desenvolvimento atipico.

6. Procedimentos terapéuticos.

7. A psicologia da aprendizagem da leitura e dos nlimeros.

8. DPsicologia social aplicada 4 educagdo e ao desenvolvimento infantil.

Desenho experimental e tratamento estatistico dos dados.

10. A organizagdo administrativa da pratica profissional.

11. Avancos atuais da psicologia relevantes ao desenvolvimento infantil e 4 edu-
cagdo.

12. Problemas atuais da prdtica profissional.

0o ¢

O curso enfatiza um estreito contato entre o psiclogo educacional e os
professores, buscando sempre relacionar os conhecimentos tedricos com possiveis
problemas reais da vida escolar. Como advoga o principal organizador do curso, R.
Maliphant (10), a preparagdo e o treinamento de futuros psiclogos educacionais
nio pode permanecer a margem dos reais e enormes problemas da populag¢do
escolar. Supondo que 10% da populacdo apresenta problemas que necessitam da
ajuda do psicologo ¢ supondo um minimo de uma hora e meia de tempo para
diagnostico, seria impossivel atender a todos os casos individualmente. Maliphant
advoga uma melhor alocagio de recursos em termos de um trabalho preventivo e
de um treinamento das professoras como agentes terapéuticos e de mudanca.

Atualmente na Gra-Bretanha existe uma crescente insatisfagdo dos psicod-
logos educacionais, no que diz respeito ao seu papel profissional tradicional-
mente interventor e clinico, baseado num modelo médico e restrito ao diag- -
nostico individual e tratamento. Esta insatisfacdo reflete-se na tentativa de reor-
ganizar os cursos de preparacdo para psicologo educacional de maneira a reconcei-
tuar o papel que o psicdlogo educacional deve assumir e as habilidades de que deve
dispor para desempenhar este papel.

Na parte seguinte deste trabalho a anilise de como se encontra a psicologia
educacional na Gri-Bretanha ilustrard de maneira mais clara as transformagGes
por que passa a profissdo no momento.

3. O papel e as fungdes do psicologo educacional: a situa¢do atual e as tendén-
cias futuras

A reorganizagio politico-administrativa e a reorganiza¢do do Servigo Nacional de
Satide no comego dos anos 70 vieram afetar a situagdo profissional do psicdlogo
educacional no que se refere as suas atribuigdes, a sua identidade profissional e ao
seu relacionamento com outros profissionais e com a comunidade.
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Em primeiro lugar, as autoridades administrativas locais foram aumentadas
em termos de drea e de populagdo, o que representou uma maior concentragio de
recursos sob o controle de uma tnica autoridade local. Em segundo lugar, algumas
das responsabilidades pertencentes s autoridades de saude locais como, por
exemplo, a responsabilidade pelas criangas com retardo mental, passaram para a
responsabilidade das autoridades educacionais locais. Em terceiro lugar, as autori-
dades de servigo social local foram reorganizadas e abarcaram com responsabili-
dades que pertenciam tradicionalmente as autoridades de satde locais, como por
exemplo, as creches, os jardins de infincia para pré-escolares, o trato de adultos
com retardo mental ou invélidos.

A circular governamental sobre orientag¢do infantil publicada em 1974 (10)
veio oferecer recomenda¢bes sobre a reorganizagdo dos servigos psicoldgicos
escolares e as clinicas de orientagdo infantil, face a todas estas mudangas politico-
administrativas. Umas das recomendag®es expressas foi a aproximacdo dos profis-
sionais de virias dreas trabalhando em servigos diferentes para o eficaz atendi-
mento das criangas que necessitam de ajuda especial. Por exemplo, o psicdlogo
educacional trabalhando no servigo psicoldgico escolar devera consultar o assistente
social ou o pediatra ou qualquer outro profissional que for necessirio antes de
prescrever o tipo de atendimento recomendavel para uma crianga que lhe € enca-
minhada. A circular governamental também recomenda uma maior articula¢do de
todos os profissionais que trabalhem com criangas, no sentido de avaliarem as
técnicas utilizadas e planejarem uma melhor alocagdo dos recursos disponiveis.

Esta necessidade de trabalhar interdisciplinarmente ocasionada pela reorgani-
zagdo politico-administrativa veio acrescentar outra fungdo as atribui¢Ses do psi-
cologo educacional nos servigos psicologicos escolares, qual seja a de consultor
junto aos servigos sociais locais, como também junto as cortes juvenis. O fato das
unidades administrativas também terem crescido de tamanho e de populagfo signi-
ficou uma maior oportunidade para os psicologos educacionais participarem nas
decisbes que anteriormente pertenciam a drea de competéncia puramente educa-
cional como, por exemplo, a organizagdo e o funcionamento das estruturas educa-
cionais, as questdes curriculares e o aconselhamento. Atualmente, em muitas auto-
ridades educacionais locais o psicblogo educacional do Servigo Psicoldgico Escolar
participa oficialmente do conselho consultor da autoridade local, que é o grupo
que/sugere as diretrizes da organizacio e do funcionamento do ensino primario,
secundario e as provisdes educacionais para criangas com handicaps de qualquer
natureza.

Apesar da insatisfa¢@o existente entre os psicologos educacionais em relagdo
a0 papel tradicionalmente clinico e interventor e apesar do desejo de assumir um
papel profissional mais preventivo, consultor e que alcance uma maior parcela da
populagdo escolar, algumas dificuldades obstaculizam as concretizag¢Bes desta situa-
¢30. Para que o psicologo educacional possa assumir este novo papel, é necessirio
que haja paralelamente uma sensibiliza¢do das professoras quanto ao tipo de ajuda
ideal que o psicologo educacional possa lhes oferecer. Supondo que as professoras
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permanegam atribuindo ao psicdlogo educacional uma fungio clinica baseada no
atendimento individual de casos para diagnostico e terapia, serd dificil, sendo
impossivel, modificar o status quo. Segundo a pesquisa recentemente levada a
cabo por Topping (11) os resultados mostram que muito poucas professoras con-
ceituam o trabalho do psicologo educacional em outros termos além do clinico.
Uma grande parcela (80%) expressou a opinido de que os relatorios elaborados
pelo psicologo ndo sdo sendo a reafirmagdo do 6bvio. Outra grande parcela (50%)
ndo tinha a menor idéia do que consistiam as atividades do psicologo educacional,
enquanto 25% afirmaram que nao haviam procurado o psicblogo educacional para
obter ajuda nos casos das criangas mais problemadticas com quem estavam lidando.

Por outro lado, uma investigagdo junto aos psicélogos educacionais (11) mos-
trou que a grande maioria dos entrevistados (77%) pensa que os objetivos do
servico psicoldgico escolar deveriam ser sobretudo a participa¢do na organizagio
escolar e o treinamento de professores. Além disso, esta investiga¢do indicou a
maneira como os psicologos desejariam empregar seu tempo: 45% participando na
resolugdo de problemas ligados & organizag¢o escolar; 30% em pesquisa e desenvol-
vimento da comunidade e 25% no atendimento individual de casos. Esta pesquisa
também mostrou a insatisfagdo geral dos psicologos educacionais em relagdo ao
funcionamento do servigo psicologico escolar, no que diz respeito a falta de coe-
sio do grupo, a falta de consenso quanto aos objetivos do servigo e ao desconhe-
cimento das suas prioridades.

Num servigo psicologico escolar onde pode trabalhar um grupo de quatro ou
mais psicologos educacionais, sendo que alguns psicologos assumem também o
encargo da coordenacdo do servigo, a Gnica obrigagdo legal é a identificagdo das
criangas com handicaps fisicos e mentais. Ha legalmente 10 categorias de
handicap: os cegos, os parcialmente cegos, os surdos, os parcialmente surdos, os
fisicamente deficientes (problema ortopédico ou neurologico), os epilépticos, os
frageis, os com deficiéncia de fala, os educacionalmente subnormais ‘e 0s com
desajustes emocionais. Ndo hd necessariamente consenso entre os psicOlogos
educacionais, mesmo entre os que trabalham na mesma autoridade educacional
local em relago a abordagem de cada caso particular.

Suponhamos, por exemplo, que uma professora pega a ajuda de um psicologo
educacional porque tem dificuldades em lidar com uma crianga excessivamente
agressiva na sala de aula. Dependendo da gravidade do caso, dos recursos disponi-
veis na autoridade educacional local e da orientagdo ideoldgica do psicologo
educacional, virias alternativas para o atendimento do caso podem ser seguidas. O
psicologo educacional pode: @) optar por uma terapia individual para a crianga que
terd de vir ao servigo psicolOgico escolar para tal; b) ensinar a professora técnicas
de modifica¢do do comportamento adequadas ao caso; ¢) decidir enviar a crianga a
uma escola-residéncia para criangas com problemas de conduta; d) recomendar
uma escola-dia para criangas com problemas de conduta; ) envid-la a clinica de
orientagdo infantil para tratamento clinico; f) recomendar uma mudanga de escola
para a crianga; g) envid-la a uma professora especializada em criangas com desajus-
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tes emocionais, onde ela receberé durante algumas horas por semana ensino acadé-
mico normal, porém num outro ambiente; &) decidir fazer aconselhamento fami-
liar.

Muitas s@o as alternativas e, na maioria dos casos, nem todas estdo disponiveis
para todos os casos. Em muitas autoridades educacionais locais ndo se dispde de
todo e qualquer tipo de provisdo educacional especial; igualmente, em muitas
clinicas de orientagdo infantil as listas de espera para tratamento clinico sdo
enormes. Dadas as grandes dificuldades e até mesmo a impossibilidade de poder
oferecer tratamento individual para as criangas que precisam de ajuda especial
vé-se um crescente consenso por parte dos psicOlogos educacionais no que se
refere a prepara¢io das professoras para que elas sejam os proprios agentes tera-
péuticos, e sO recorrer A ajuda especializada nos casos mais graves.

A tendéncia da politica educacional inglesa se faz notar cada vez mais no
sentido de integrar as criangas com handicaps na rede de ensino para criangas
normais, mas a0 mesmo tempo preparar e capacitar os professores para enfrentar
tal tarefa. Faz-se, portanto, mais necessiria a presenca do psicologo educacional
dentro das escolas para agir junto as professoras e diretoras como consultor,
conselheiro e co-participante nas decistes. O Relatorio Warnock que foi publicado
este ano encomendado pelo governo incumbiu-se de investigar as provisGes para
educac¢do especial e fazer recomendagBes. Uma delas sugere a proporg¢io de um
psicologo educacional para cada 5000 criangas. Esta situagdo ainda estd longe de
ser atingida. Segundo estimativas a propor¢do ainda permanece na casa de um
psicdlogo para cada nove a dez mil criangas.

Nos Gltimos dois anos uma grande quantidade de artigos vem aparecendo na
revista da Associagdo de Psicologos Educacionais (AEP Journal) e no Boletim da
Sociedade Britdnica de Psicologia (Bulletin of the British Psychological Society)
sobre a natureza do trabalho do psicOlogo educacional. Alguns autores (12,
13, 14, 15) questionam a série de suposi¢Oes sobre as quais os psicologos
educacionais parecem basear seu trabalho: por exemplo, seu paradigma de
ciéncia, a ideologia classista e elitista camuflada nos testes psicométricos, a
impregnacdo de valores culturais nas afirmagSes ditas objetivas, o conceito de
anormalidade, doenga e desvio e, finalmente, a identidade profissional baseada na
mistifica¢gd@o. Nas palavras de Topping (16), “o profissional é aquele que tira dos
individuos o conhecimento e as habilidades que por direito pertencem a eles”.

Em termos prospectivos parece que a evolugio do trabalho do psicologo
educacional na Inglaterra assumird um papel mais ativo nas escolas, tanto na
reorganiza¢do da estrutura e da dinamica do ensino como em assuntos de curriculo
e no treinamento dos professores. Urge que o psicologo educacional estabeleca e
aumente sua credibilidade profissional junto s professoras e clarifique seu papel e
os limites da sua interveng@o para que nio surjam conflitos e insatisfages devido a
expectativas ndo preenchidas. Professores e psicologos educacionais precisam con-
tratar de antemdo quais os servicos que se podem prestar mutuamente e que tipo
de solicitagBes cabem ser feitas.
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Duas correntes se distinguem no que se refere ao novo papel do psicologo
educacional. A primeira diz respeito ao desenvolvimento de servigos psicoldgicos
de comunidade e a segunda a elaboragdo de técnicas de intervengdo nas estruturas
organizacionais. A primeira corrente se fundamenta na nogio de que a educagdo é
um processo que ocorre tanto dentro como fora da escola, comegando ao nasci-
mento e terminando com a morte. E um processo primordialmente interativo, e
portanto os conhecimentos psicoldgicos devem ser encarados como um inpuf
positivo mais do que como uma intervengdo corretiva. Os servigos que o psicologo
educacional poderd oferecer @ comunidade sdo, entdo, da seguinte natureza:
a) cursos de pais sobre educagdo de filhos; b) cooperagdo com entidades filan-
tropicas, para ajuda aos adolescentes que deixam a escola; ¢) ajuda aos recém-
casados e preparagdo para a paternidade; d)educagdo pré-escolar e estabeleci-
mento de creches; ¢) educagdo compensatodria. Ha também a necessidade de tornar
disponivel o conhecimento psicologico sobre o desenvolvimento infantil a nivel de
servigos de aconselhamento, antes que criangas potencialmente em risco se tornem
realmente criangas-problemas.

4. Conclusio

A psicologia educacional na Inglaterra parece atravessar uma fase de questio-
namentos exacerbados que estdo em parte ligados ao questionamento que carac-
teriza o momento atual das ciéncias humanas e sociais.

Entretanto, hi que se lembrar que um longo caminho foi percorrido pela
psicologia educacional inglesa desde que Cyril Burt foi indicado em 1913 como
psicdlogo do London County Council. O questionamento evidente nos dias de
hoje é o reflexo de um amadurecimento da classe que aprendeu pelos seus pro-
prios erros e acertos e busca na sua tradigdo e na sua experiéncia o planejamento
de um futuro mais aperfeicoado.

A situagio do psicOlogo educacional na Inglaterra esti estreitamente vin-
culada ao tipo de formagdo académica e de treinamento pritico que ele recebe.
Esta situagdo também esté ligada 4 organizagdo politico-administrativa particular
da Gr&-Bretanha, ao estigio de desenvolvimento cientifico e tecnologico desse pais
e, sobretudo, aos valores da sociedade e a todo o arcabougo sociocultural que hi
séculos e séculos solidificam, criam e recriam e, finalmente, perfazem aquilo que
se pode chamar de cultura da nagfo.

Alguma coisa talvez se poderia aprender com o exemplo alheio. No caso da
Gra-Bretanha, uma li¢Go poderia ser aquela que indica que a situagdo ideal para a
pritica profissional da psicologia educacional s6 poder ser atingida através do
esforgo coletivo, da reflexdo sobre a experiéncia-passada, da ajuda das organi-
zagOes voluntérias e da comunidade leiga, ¢ do profundo respeito pela vida e pela
dignidade humanas.
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