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A presente pesquisa mostra o efeito de um procedimento simples de inter-
.vengdo com base em observagao de modelo verbal, em pré-escolares da peri-
feria de uma ‘cidade do interior paulista. Foram utilizados dois grupos (GE
e GC), de 10 sujeitos cada um, emparelhados quanto ao sexo, idade e resul-
tados dos testes ABC em seus itens verbais. Previamente, foi elaborado um
levantamento de vocabulario. Dele foram extraidos os vocabulos portadores de
vicios de linguagem, os quais foram classificados quanto'd natureza dos desvios
de articulagfio. Estes, num total de 200, foram agrupados em 10 conjuntos,
procurando-se atender a uma ordem crescente de dificuldades, bem como 2
repeticio necessaria da mesma dificuldade em virios conjuntos. Como mate-
rial evocador, foram confeccionadas 200 pranchas com desenhos relacionados
com os substantivos ¢ verbos a serem trabalhados. A interven¢do foi realizada
com o ‘GE ‘em 10 sessdes, utilizando-se o material estimulatério, envolvendo
- trés formas de atividade: bem dlrecwnada, semidirecionada, ambas com apre-
sentagdo de modelo, e pouco direcionada. O tratamento estatistico dos resul-
tados das. avaliagbes do pré e do pés-teste de ambos os grupos aponta dife-
renca slgmfxcatlva mte'rgrupos e do pré para o pbs-teste no GE.

1. Introdu;ﬁo

Classicamente, imitacdo e modelagdo tém sido tomadas como processos de
aprendizagem intimamente relacionados. A primeira estd associada a Miller &
Dollard (1941), que admitiam’ a 'imitagio através da cdépia ¢ do comporta-
mento calcado dependente. A segunda vem  sempre associada ao nome de
Bandura, A modelagdo assemelha-se a ‘imitagdo, enfatizando-se, porém, a pro-
dugdo de uma nova resposta. Na modelagdo, uma informagéo é dada ao orga-
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nismo a fim de tornar provivel a resposta exigida. Ao se tratar de pessoas,
pode-se induzi-las através da instrugdo.

Segundo Bandura (1972), a pessoa diante do modelo pode adquirir uma
resposta nova que ndo exista no seu repertério, ou pode apenas ter um novo
padrdo de resposta induzido pelo fortalecimento ou enfraquecimento de al-
guns elementos da resposta, ou pode, ainda, simplesmente apresentar uma
resposta eliciada pelo modelo, desde que o observador j4 a possua em seu
repertdrio.

Alguns estudiosos, como Andrade (1980), vém-se dedicando & revisdo da
bibliografia, com vistas a investigar a eficicia da aprendizagem por obser-
vagdo, principalmente de modelos humanos, no ensino de diferentes desem-
penhos, desde que n#o confundissem ou combinassem aprendizagem por obser-
vacdo com procedimentos contingentes. Para esse autor (Andrade, 1980, p. 166),
a aprendizagem por observago tem sido entendida como “processo pelo qual o
modelo explica ou demonstra um padrdo comportamental € o sujeito reproduz
esse padrao”. As metas do desempenho dos estudos por ele analisadas re-
feriam-se a atitudes, habilidades motoras, informacGes verbais e habilidades
intelectuais. A eficicia do modelo humano parece comprovada nos diferentes
estudos.

Nos trabalhos de pesquisa, quando se investiga o efeito do modelo, prin-
cipalmente humano, na aprendizagem de determinadas habilidades, verifica-
se que geralmente o procedimento envolve tanto a apresentagio do modelo
como a liberagdo de reforcos ap6s a emissdo da resposta. “No paradigma da
modelagdo, o modelo executa uma resposta complexa na presenca do orga-
nismo a ser treinado, € o comportamento que serve de modelo é recompen-
sado quando ocorre” (Walker). Fica realmente dificil desvincular a imitagdo
do modelo da existéncia de uma contingéncia reforcadora, dada a dificul-
dade em se isolar esta dltima varidvel, uma vez que o fato de o individuo
perceber a semelhanga entre seu comportamento € o do modelo pode ser em
si mesmo uma condicdo reforcadora. Ademais, a identificagio de um evento
como reforgador ou ndo é delicada, requerendo precisio de procedimento
(Santos, 1973).

Associada a procedimentos de reforcamento, a modelagdo tem sido em-
pregada na drea do comportamento verbal. Nesse campo de trabalho, a imi-
tacdo de um modelo foi utilizada com sucesso na corregdo de distarbio da
fala. Faria (1976), por exemplo, conseguiu que uma crianga de nove anos,
portadora de distirbio da fala pronunciasse o r inicial e o r duplo, utili-
zando como estimulos modelo fonémico, cartdes com palavras grafadas e re-
forgo apés a reprodugdo do modelo verbal.

Dentre as pesquisas nacionais desenvolvidas em situa¢do de ensino, no
campo do comportamento verbal, vale destacar a realizada por Lewin (1979).
Essa autora fundamenta-se no esquema referencial teérico de Berstein, para
quem a linguagem da crianca é determinada pelas relagSes sociais, sendo pos-
sivel dois estilos de comunicagdo diferentes, ou seja: cédigo verbal restrito
e cédigo verbal elaborado. A forma e a utilizagdo da linguagem sdo conside-
radas decorrentes da maneira como o sujeito organiza a experiéncia e de
como responde a ela. Partindo desse referencial tedrico e considerando de
grande importincia que as pesquisas na' 4rea das interacOes verbais entre
estimulos e os processos cognitivos de aprendizagem dediquem maijor aten-
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¢dio as estratégias que provocam o comportamento ativo infantil, Lewin (1979),
utilizando materiais convencionais em salas de pré-escola, confirmou a rele-
vincia da experiéncia de ensino embasada em procedimentos de modelagéo
e de estruturacdo de oportunidades que possibilitam a crianga utilizar a lin-
guagem como veiculo de comunicagio e solugdo de problemas. Essa autora,
verificando o efeito do treinamento em produtividade e treinamento observa-
cional na qualidade e produtividade verbal de pré-escolares, trabalhou com
sete categorias verbais. De acordo com seus dados, as abstragbes foram mais
favorecidas pelo treino observacional, enquanto o treino em produtividade
favoreceu o pensamento seqiiencial.

Os resultados de Lewin (1979) sugerem que as verbalizagdes do professor
em sala de aula, como elementos importantes do processo de modelagdo, sdo
ou poderiam ser tdo importantes quanto as situagSes que ele pode propiciar
para o desempenho verbal infantil.

A presente pesquisa, desenvolvida na 4rea do comportamento verbal, teve
por objetivo testar um programa de remediagdo, cujo procedimento bésico
consistiu, num primeiro momento, na apresentagio de um modelo fonémico
oferecido pelo experimentador, ilustrado por uma prancha, seguido de res-
postas imitativas de criangas de pré-escola. Em momentos subseqiientes, o
modelo fonémico passou a ser apresentado nas criangas do préprio grupo,
tornando-se as emisses, por fim, independentes de modelos precedentes. O
emprego de reforgadores sociais se fez aps as emissdes corretas dos vocé-
bulos. O desempenho consistiu na emissdo correta de vocadbulos que, em
pesquisa base, se mostraram portadores de desvios de articulagdo.

Nzo se pretendeu com tal investigagdo prover apenas e simplesmente uma
ampliacdo da rotulagfo e corregdo da articulagdo dos mesmos, posto que dessa
forma se acreditaria ser dispensdvel uma investigagdo nessa linha. Levou-se
em consideragdo o fato de que, lamentavelmente, uma realizagdo verbal cri-
vada de vicios tem contribuido para aumentar as possibilidades de insucesso
na alfabetizacdo. Pretendeu-se, portanto, demonstrar que um procedimento ré-
pido e simples, que independe de material sofisticado, posto que as adaptagGes
sdo faceis, pode-se constituir em uma prética rotineira da pré-escola e da pri-
meira série. O procedimento ora empregado parece oferecer uma gama maior
de contribuicbes para o desenvolvimento da crianca, além da mera corregdo
articulatéria dos vocdbulos. Tais contribuigces, como, por exemplo, 0 aumento
do comportamento de atengdo e a criatividade verbal, deverdo naturalmente
passar por uma investigagdo adequada, pois nfio foram objeto de medida na
presente pesquisa.

2. Método

2.1 Sujeitos

A pesquisa foi desenvolvida em um dos bairros carentes de uma cidade do
interior paulista onde havia, além de uma escola ptblica estadual de 19 grau
e um ntcleo de atendimento do Plimec, um parque infantil mantido pela pre-
feitura. Este funcionava em perfodo diurno com criangas de trés a sete anos.

Comportamento verbal 127



A classe do periodo vespertino correspondente ao pré-primério era com-
posta na época da coleta de dados de 37 criangas. Conquanto a &drea residen-
cial dessas criancas fosse por si s6 um dado suficiente para aceitd-las como
carenciadas, foram colhidas algumas informagGes suplementares.

Os dados informativos sobre cada crianca oferecem, além de sexo, idade,
local de nascimento e ndmero de irmos, a profissdo do pai e o bairro resi-
dencial. Esses dados informam que os alunos, compostos por 37 meninos e
16 meninas, apresentavam idade média de 77 meses e seus pais ocupavam pro-
fissdes em sua grande maioria bragais, do tipo lenheiro, pedreiro, servente de
pedreiro, vendedor de garrafas, lavrador e outras semelhantes. Destoavam ape-
nas um comerciante ¢ um motorista. Para completar a caracterizagdo de todos
os alunos da classe, foram colhidos dados sobre sua condi¢io bésica de vida,
ou seja, algumas caracteristicas da moradia. Nesse tocante, 32 criangas mora-
vam em casas, quatro em casebres e uma em barraco. Das moradias, 25 eram
préprias, 10 alugadas e duas cedidas. Quarto, sala, cozinha e banheiro exis-
tiam em 21 das casas, sendo que, delas, apenas uma possuia dois quartos. Qua-
tro das casas eram compostas por quarto, sala e cozinha e cinco por quarto
e cozinha apenas. Quarto, cozinha e banheiro apareciam em quatro moradias.
Uma delas se reduzia apenas a quarto e o barraco se caracterizava como cozi-
nha. Luz elétrica e 4gua encanada existiam em todas as moradias, com excecdo
de uma. O sistema de fossa servia a 33 das casas. Quanto a ridio e televisdo,
apareciam em 20 residéncias. O fogdo a géis era utilizado por cinco das fami-
lias, geladeira por quatro e carro por duas.

Com vistas & selegio da amostra, com excegdo de trés alunos faltosos,
todos os que fregiientavam regularmente o “pré” do parque infantil foram
submetidos ao teste ABC de Lourengo Filho (1964). Esse instrumental, como
se sabe, visa mensurar a prontiddo para a alfabetizagdo. A partir dos escores
obtidos pelas criancas, foram selecionados dois grupos de sujeitos que passa-
ram a compor o Grupo Experimental (GE) ¢ o Grupo de Controle (GC).

A fim de se conseguir relativo emparelhamento dos grupos (GE ¢ GOQ),
adotou-se o seguinte critério:

~- NM acusado pelo teste ABC;

— ndmero de pontos obtidos nos itens especificamente verbais do teste ABC,
com tolerdncia de até um ponto, para mais ou para menos;

— distribui¢do uniforme quanto ao sexo;

— maior proximidade possivel de idade.

O Grupo de Controle, composto por cinco sujeitos do sexo masculino e
cinco do sexo feminino, apresenta uma média de 77,9 meses, ou seja, seis
anos, cinco meses e 27 dias. Nos testes ABC apresentou uma média de 6,9
pontos nos itens verbais do instrumento e 11,3 pontos no NM. Cumpre salien-
tar que, com excecdo -de trés sujeitos, todos os demais se “encontravam no
quartil inferior, indicando que -essas -criangas néo - aprenderiam, pelo menos
através dos métodos convencionais de alfabetiza¢do, “sendo reclamando os
maiores cuidados” (Lourengo Filho, 1964, p. 135).
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O Grupo Experimental, também composto por cinco meninos € cinco me-
ninas, exibe, como média de idade na época da coleta dos dados, 78 meses,
ou seja, seis anos e seis meses. Os escores relativos aos testes ABC sdo idénti-
cos aos do Grupo de Controle, ou seja, 6,9 pontos nos itens verbais e 11,3
pontos no NM. Também neste grupo, apenas trés sujeitos localizaram-se acime
do quartil inferior.

2.2 Material

Tendo a presente pesquisa a finalidade de testar um programa de remediagdo
verbal, foi necessdria a elaboragdo de um material préprio, j4 que ndo se dis-
punha, pelo menos ao alcance da pesquisadora, de outro que atendesse as
necessidades da populagdo estudada.

2.2.1 Bases para montagem do programa

J& que o material deveria refletir as caréncias dos sujeitos estudados, houve
prioridade, numa primeira etapa do trabalho, de efetuar um levantamento do
repertério verbal de criangas carenciadas oriundas do mesmo local de origem
dos sujeitos da presente pesquisa. Para tanto, foram gravadas verbalizagGes de
duplas de sujeitos diante de material estimulatério visual. Depois de transcri-
tas as fitas, os vocdbulos acometidos de vicios de linguagem foram analisa-
dos. Tomaram-se por base algumas dificuldades, dentre elas as omissGes e
trocas de letras, em suas posigGes iniciais, mediais e finais nas palavras. Compu-
tadas as freqiiéncias dos desvios de articulag@o, obteve-se uma hierarquizagdo
das dificuldades possiveis de manipulacio experimental. As conclusGes mais
gerais indicavam que: ‘ '

— a ordem decrescente de incorregbes verbais a nivel de palavra foi a se-
guinte: troca de uma letra por outra; omissdo de letras; troca ou emprego
inadequado de palavras; omissdo de sflabas ou vérias letras seguidas;

— a ordem decrescente de troca de letras foi: o por u; e por i; lh por i;
I por r; ¢ por g; Ih por I; r por i; a por u; v por b; ch por s; r por I; n
por I; o por a; a por o; b por p; d por n; m por n;

— a substituicdo de uma letra por outra ocorre mais quando a letra substi-
tuida localiza-se em dltimo lugar na palavra;

— a ordem decrescente de letras omitidas foi: d, r, u, @, g, i, m, o, Ih, 1,
b, e;

— as omissOes ocorrem mais com letras posicionadas apés a primeira e antes
da wltima letra da palavra.

222 Montagem do PPRV

Ap6s o exposto, utilizando-se evidentemente do elenco de palavras portadoras
dos vicios de linguagem, anteriormente levantadas, elaborou-se um programa
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de remediagéo verbal que passou a ser denominado Programa-Piloto de Reme-
diacdo Verbal (PPRV).

® Escolha dos vocdbulos

Foram utilizados no PPRV 200 vocdbulos dentre os mais freqiientemente afe-
tados por desvios de articulagdo ou de linguagem. Além da prioridade desse
critério, procurou-se atender a um segundo ponto importante na relagdo dos
vocdbulos: eles deveriam oferecer condi¢des de serem evocados por figuras
simples.

® Ordem de apresentacdo dos vocdbulos

Estudo realizado no Brasil, sobre monossilabos, indica que os mesmos podem
ser arrolados em ordem crescente de dificuldade, tal como os apresenta Aubert
(1974). Suas informagGes foram importantes na distribuicdo das palavras na
seqiiéncia de suas apresentagies, embora ndo se pudesse segui-las A risca.
A aglutinacdo em grupo dos vocdbulos a serem utilizados deu origem a 10
conjuntos de 20 palavras cada um. O programa passou a contar, portanto,
com 10 grupos de palavras, onde as dificuldades mais fdceis de serem venci-
das antecediam as mais complexas. Cada conjunto de 20 palavras foi dividido
em duas partes. A primeira, denominada A, continha vocdbulos onde se intro-
duziam as dificuldades a serem vencidas, além das ji apresentadas nos grupos
anteriores. Na segunda parte, B, ndo se introduziam vocébulos cujas dificulda-
des ndo tivessem sido apresentadas antes. .

® Material estimulatério

Para efeitos de execucio pratica, foi necessdria a providéncia de material esti-
mulatério que evocasse a verbalizagdo exigida. O melhor de que se poderia
dispor no momento seriam as pranchas do Peabody Language Development
Kits ou PLDK (Dunn, 1968).! O material citado ji4 tem sido usado com é&xito
em experimentos para desenvolvimento da linguagem em criancas carenciadas
no Brasil, estando em andamento adaptacGes menos onerosas (Rocha, 1976;
Guzzo, 1981).

A alternativa proposta consistiv na elaboragdo de material préprio, com
os recursos disponiveis da pesquisadora. Cartolinas de cor verde foram corta-
das em tamanho 20X22cm e nelas foram pintados, a guache, desenhos colo-
ridos. A partir de entdo passaram a ser denominadas pranchas.

! O autor principal do PLDK compGe a equipe do George Peabody College que tem pro-
duzido vérios testes, como o Peabody Picture Vocabulary Test e o Peabody Individual
Achievement Test.
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Cada desenho impresso correspondia a um dos vocdbulos selecionados
previamente, perfazendo um total de 200 pranchas. Além desse material, foram
escolhidas 19 gravuras que apresentavam cenas compostas de intimeros ele-
mentos.

® Dindmica do PPRV

Uma vez montado e ordenado o conjunto de dificuldades verbais, bem como
as ilustragBes dos vocdbulos que comporiam o PPRYV, planejou-se a sua exe-
cuciio. Para tanto foram previstos trés momentos ou atividades diferentes:

— A: atividade bem direcionada -— apresentagdo, pelo experimentador, do
modelo verbal a ser imitado pelos sujeitos, acompanhado de reforgo verbal;

— B: atividade semidirecionada — emissdo de tatos pelos sujeitos, seguidos
de corregles e reforgo do experimentador;

— C: atividade pouco direcionada — emissdo de tatos e intraverbais com
o emprego de alguns mandos do experimentador.

Essas trés atividades deveriam ser desenvolvidas em cada uma das 10
sessOes exigidas para a aplicacdo do Programa-Piloto de Remediagdo Verbal.

Para a primeira e segunda atividades, o recurso usado para ilustrar e
evocar o vocdbulo desejado foram as pranchas que continham os desenhos
isolados.

Para a terceira atividade, que deveria ser desenvolvida pela primeira vez
na segunda sessdo, seriam empregadas as gravuras com as cenas. Elas tém a
vantagem de oferecer estimulagdo necessdria para verbalizagdo mais livre,
onde tatos e intraverbais tém condigSes de ocorrer mais facilmente. As agbes
constituem-se no elemento central para serem evocadas. Os verbos, em suas
formas nominais, t&m maior probabilidade de ocorréncia nessa situagdo. Como
essa dificuldade s6 seria introduzida no segundo dia de trabalho do progra-
ma, julgou-se prudente ndo introduzir essa atividade na primeira sessdo.

2.2.3 Caracteristicas bdasicas do PPRV

Em sintese, pode-se afirmar que o PPRV procurou atentar para alguns pontos
bésicos:

— o emprego de um vocabuldrio caracteristicamente portador de desvios de
articulagdo;

— a apresentacdo de vocdbulos portadores de desv1o de artlculagao numa
ordem crescente de dificuldade;
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— apresentacdo das dificuldades - primeiro sob forma bem -direcionada, ou
seja,. sob o controle do modelo verbal oral antes de empregi-las sem a apre-
sentagdo do modelo;

— repeticdo de uma mesma dificuldade em vérias sessGes posteriores a sua
apresentagao;

— ilustragdo das verbalizagGes a fim de facilitar a condugdo das atividades,
oferecendo concomitantemente oportunidades para ampliagdo do vocabuldrio.

2.3 Situagdo experimental

Como o prédio da escola ndo dispunha de sala vaga onde pudessem ser reuni-
das as 10 criancas do grupo experimental, optou-se pela utilizagdo de uma
igrejinha localizada ao lado. A referida igrejinha consistia num ambiente me-
dindo 4X3m, piso de terra batida, coberto de telha francesa. No fundo via-se
uma mesa ristica de madeira pregada no chdo e uma cruz presa ao mouréio que
sustentava o teto. Para sentar-se havia bancos toscos, feitos com longas tibuas,
pregadas ao chd@o. A maior parte dos bancos estava quebrada e suas tdbuas
encostadas na “parede”, & guisa de escorregador. Fechando o ambiente, havia
um cercado de bambu, com muitas falhas e algumas folhas de eucatex, vedando
aqui e ali a visdo do terreno baldio ao lado. O ruido da rua, o movimento e
vozes das criancas do bairro invadiam o ambiente, atrapalhando as atividades.
Néo raro os moleques da redondeza se aglutinavam ao redor da igreja, batiam
nas folhas de eucatex e provocavam os que estavam ali dentro. Diante desse
acontecimento, a primeira medida tomada no sentido de montar um ambiente
melhor para a execugdo da pesquisa foi a colocagdo de um motorista da pre-
feitura na frente da igreja, exercendo as fung¢Ges de guarda.

- Quando os sujeitos do experimento deixavam a sala de aula e se dirigiam
a situagdo experimental, traziam as prdprias cadeirinhas. Estas eram dispostas
em circulo, sendo reservada uma para a experimentadora. O material pessoal
bem como o de pesquisa ficavam sobre a mesa, perto da experimentadora,
para facilitar a manipulagéo.

Como se pode notar, salta aos olhos de qualquer um a distincia que se
interpGe entre o ambiente no qual se deu a pesquisa e uma situacdo desejdvel
de laboratério ou mesmo de sala de aula.

2.4 Procedimento
O andamento da pesquisa exigiu trés etapas distintas:

a) aplicagdo do pré-teste no GC e GE;
b) aplicagdo do PPRV no GE;
¢) aplicagdo do pés-teste no GC ¢ GE.
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2.4.1 Pré e pbs-teste

Todos os' sujeitos dos Grupos Controle e Experimental foram submetidos, indi-
viddalmente, - antes ¢ ap6s a fase experimental, a um teste para diagnéstico de
dificuldades verbais, montado: pela pesquisadora, para o presente trabatho?

O teste consistia na apresentagdo de 23 pranchas retiradas do PPRV, ‘es-
colhidas com a finalidade de evocar emissdo verbal portadora de desvios de
articulagdo. A selecdo de palavras que compunham o pré e pés-teste nao foi
ocasional. De posse da listagem de omissBes e trocas de letras, foram selecio-
nados vocdbulos adequados para cada tipo de desvios, Esse cuidado foi toma-
do a fim de se garantir a situagio capaz de provocar ou nfio seu aparecimento.-
S6 foram deixadas de lado as incorregGes cuja freqiiéncia, na pesquisa base,
eram muito baixas, representando menos de 0,06% de ocorréncia. Nesses casos
especificos, ndo se dispunha de vocdbulos em ndimero suficiente para sua esco-
lha e distribuicdo no pré e pés-teste.

Uma vez selecionadas as pranchas do pré e pés-teste, foram as mesmas
avaliadas por criancas para verificar se os desenhos eram reconheciveis. As
figuras com 60% de reconhecimento no minimo foram mantidas. As demais
foram devolvidas ao desenhista para substituicdo do motivo, uma vez que se
procurava obter estimulos visuais capazes de evocar respostas verbais, inde-
pendentes, o mais possivel, de outra fonte de estimulago.

- Para a aplicagio do teste, o sujeito era retirado da sala de aula e con-
duzido ao ambiente experimental. Sentava-se diante da experimentadora, que
lhe' apresentava uma pasta. Enquanto mostrava a pasta fechada, dizia-se ao
sujeito- que .dentro dela estavam muitas figuras bonitas. As figuras ser-lhe-iam
apresentadas uma a uma e o sujeito deveria verbalizar o que estava vendo.

. Apresentada a primeira figura, perguntava-se & crianga: “O que ¢ isto?”
Caso a crianga demonstrasse dificuldade, eram oferecidas algumas ajudas, sem
todavia mencionar a palavra que se pretendia ouvir? Oferecidas até trés dicas,
se o sujeito ndo emitisse a resposta esperada, passava-se para a prancha
seguinte,

A medida que o sujeito emitia as respostas, o experimentador as regis-
trava em folha de resultado previamente preparada. Um gravador, oculto em
uma sacola, .era mantido ligado para.posterior conferéncia.

O mesmo procedimento foi mantido para pré e pés-teste, variando apenas.
o elenco de pranchas, ou seja, alterando-se os vocabulos exigidos. Procurou-se,
todavia, manter as mesmas dificuldades lingiiisticas.

2.4.2 Fase experimental

Ap6s haver submetido todos os sujeitos ao pré-teste, o Grupo Experimental
passou por 10 sessGes de aplicagdo do PPRV. Elas eram realizadas no perfodo

Z Mesmo em se considerando as tradugGes das férmulas verbais de indmeros testes norte-
ameéricanos ou possiveis adaptagSes  de outros — como o Illinois Test of Psycholinguistic
Abilities (MacCarthy & Kirk), Peabody Picture Vocabulary Test (Dunn, 1968), The Verbal
Response Inventory (Stern, 1966) —, a restriglio se fez no sentido de que eles ndo se adap-
taram plenamente a realidade brasileira, nem atendiam aos requisitos do presente trabalho.
3 No caso da figura do bébado, por exemplo, as dicas usadas eram: Este homem est4. .
Ele bebeu pinga. Quem bebe pinga fica. .. .
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da tarde, hordrio de aula, apés o lanche das criangas. Foram realizadas duas
sessGes por semana.

A experimentadora conduzia os 10 sujeitos (GE) da sala de aula até o
ambiente experimental, onde o circulo era formado. As atividades eram apre-
sentadas como se fosse um jogo e as criangas estimuladas a ficarem atentas
€ se mostrarem espertas.

® Fase A: atividade bem direcionada

A instrugdo dada aos sujeitos nessa primeira fase, destinada a provocar tatos
imitativos, apés 0 modelo da experimentadora, era a seguinte: “Vou mostrar
a vocés figuras. Escutem bem. Eu vou falar, devagarinho, o nome do desenho
que estd aqui. Quando eu der um sinal, voc€s vdo repetir, juntinhos, a pala-
vra que eu acabei de dizer. Depois, cada um fala sozinho.”

Caso as criangas ndo entendessem, a instrucio era repetida.

Ouvida a primeira verbalizagdo conjunta dos sujeitos, a experimentadora
avaliava a emissfo. Caso essa ndo fosse satisfatéria,® repetia-se o procedimento
até, no maximo, trés vezes.

A seguir solicitava-se aos sujeitos, salteadamente, que repetissem a pala-
vra. Oferecia-se, antes, o modelo, no caso de a palavra ser dificil ou a emissio
do sujeito anterior ter sido incorreta. Se mais de trés sujeitos apresentassem
dificuldade na imitagdo verbal individual do tato, a prancha era separada
do conjunto. ApGs a apresentago dos 10 estimulos que compunham essa ati-
vidade, a experimentadora retomava a prancha separada, repetindo-se uma
vez apenas o procedimento total da fase.

Houve sempre a preocupagdo, por parte da experimentadora, de liberar
reforgos sociais diante das reprodugoes corretas, tanto para o grupo, como
individualmente.

® Fase B: atividade semidirecionada

Ao se apresentar a segunda série de pranchas da primeira sessdo, informava-se
as criangas que o jogo ia mudar.

A instrucio para esse momento do procedimento foi a seguinte: “Agora
vou mostrar mais algumas figuras. Eu ndo vou dizer o nome delas. Olhem.
Pensem. Quando eu der um sinal, podem dizer. Ndo falem nada antes que
eu dé o sinal.”

Exibida a prancha, pedia-se siléncio por alguns segundos € entdo permitia-
se que as criangas se manifestassem em conjunto’ Em seguida escolhia-se uma
que tivesse emitido corretamente o tato e solicitava-se que o apresentasse bem

4 Julgava-se satxsfatérla a emissdo quando a prontncia da maior parte dos sujeitos era
correta e clara.

5. As figuras selecionadas para a fase B eram propositadamente mais reconheciveis pelos
sujeitos. Quando um vocébulo a ser solicitado na fase B envolvia uma dificuldade maior
— por exemplo, “velhinho” — era apresentada, na fase A da mesma sessao, uma palavra
semelhante — por exemplo, “velhinha”.
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devagar. Se necessirio, a experimentadora o repetia, com a conotagdo delibe-
rada de corregdo, pois a intencéio era a de reapresentar o modelo.

Também na fase B, solicitava-se a emissdo individual do tato. Nesse mo-
mento, a experimentadora procurava ndo’ oferecer o modelo, fazendo com que
o sujeito se esforgasse por lembrar-se da resposta. Se, nessa ocasido, trés ou
mais criangas apresentassem dificuldade, a prancha era separada e reapresen-
tada no final.

Também nessa fase, liberavam-se reforcos dos contingentes &s respostas
cortetas. ' ’

® Fase C: atividade pouco direcionada

Essa fase foi introduzida na segunda sessdo experimental. Nessa terceira ativi-
dade, incitava-se a crianga & observacdo. Antes de mostrar a figura, dizia-se:
“Nessa gravura h4 muita coisa para se ver. Cada um vai apontar e dizer o
nome de uma coisa que estd vendo. Ndo vale repetir o que o outro ji disse.
Procure algo diferente e espere a sua vez.”

A seguir, exibia-se a gravura e pedia-se a cada um que mostrasse qual-
quer coisa, verbalizando seu nome. Enquanto houvesse crianga interessada em
falar, continuava-se a explorar a gravura. Se a emissdo da resposta da crianga
discrepava da correta, a experimentadora reproduzia a palavra, solicitando ao
sujeito que fizesse o mesmo.

Cessado o interesse por essa parte, a experimentadora perguntava: “O
que estd acontecendo aqui? Cada um deve dar uma explicagdo diferente. Fala
uma crianga por vez.”

A atuacdo era semelhante a anterior. Cessado o interesse, encerrava-se
a sessao. :

Como as criangas demonstrassem gostar de misica ¢ histérias, resolveu-
se, no final da sessdo, apresentar um disco, ora de histéria, ora de mdsica
infantil, com finalidade puramente recreativa.

3. Resultados

Ficou explicito nas exposi¢hes anteriores que tanto o pré como o pés-teste
apresentavam vocdbulos destinados a oferecer oportunidade de ocorténcia de
todos os desvios de articulagdo ou vicios de linguagem diagnosticados no com-
portamento verbal de criangas. Dessa forma, uma palavra, quando solicitada,
visava mensurar uma dificuldade especifica. Houve, todavia, a impossibilida-
de de se isolar um tinico desvio de articulagdo por vocdbulo. Aconteceu, tam-
bém, que a alteragdo fonética nem sempre correspondeu a esperada. Veja-se,
por exemplo, a palavra “mulher”. As respostas possiveis podem ser: “mui€”,
“muler”, “mulé”. Nesse caso o Ik pode ser substituido por I como por i. Tam-
bém h4 aqui omissdo do r.

Em virtude deste fato foram computadas todas as trocas e omissSes das
palavras emitidas pelo sujeito. O registro efetuado dessa forma, respeitando
a natureza da troca e da omissdo apresentada pelos sujeitos individualmente,
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serviu de- base para as comparagGes efetuadas-inter e intragrupo, a fim -de se
verificar a eficiéncia do PPRV como programa compensatério de comporta-
mento verbal.

Na avaliagdo do total do resultado dos dois grupos, verlflcou-se que,
enquanto o Grupo Experimental passou de um total de 269 desvios de arti-
culagdo no pré-teste para 70 no pds, o meésmo ndo aconteceu com o Grupo
de Controle. Este apresentou um acréscimo no pés-teste, ou seja, 314 desvios
de articulagdo na medida efetuada no final, enquanto no pré sé apresentara
279. Com a finalidade de se verificar a significAncia das diferengas inter e
intragrupo, foram escolhidos dois tratamentos estatisticos diferentes. Para o
primeiro caso, sendo as amostras independentes, optou-se pela prova U de
Mann-Whitney (Siegel, 1975), por ser uma das provas ndo-paramétricas mais
poderosas. ’

No pré-teste: U = 35,5 nao rejeita Ho ao nivel de significincia de 0,05,
quando Ni=Nz2= 10 e Uc = 23 em prova bilateral.

Nos pés-teste: U = 0,0 rejeitando Ho ao nivel de significincia de 005
para N: = N2 =10 e Uc = 27 em prova unilateral.

Esse resultado vem demonstrar a eficiéncia do procedimento usado para
uma alteracéo significante dos enunciados verbais dos sujeitos. O nivel de rea-
lizaco dos Grupos Experimentais ¢ de Controle em situagdo de pré-teste era
equivalente, deixando de sélo apés o emprego do PPRV.

Para efeitos de um tratamento intragrupo, escolheu-se a prova de Wilco-
xon (Siegel, 1975), por tratar-se de duas amostras relacionadas e trabalhar
com o valor das diferencas entre os resultados de cada par.

O Grupo de Controle apresentou T =4, sendo Tc =6 para N = 9, nivel
de significincia igual a 0,05. O resultado evidencia a rejei¢do de Ho. A dire-
¢do dos dados indica melhor realizacdo do pré-teste. Isto demonstra que a inci-
déncia de desvios de articulagio do Grupo de Controle foi significantemente
superior na situacdo de pds-teste.

O mesmo néo se observou para o Grupo Experimental, cujo T = 0 rejeita
Ho ao nivel de significAncia de 0,05, sendo Te =8 para N =10. A diregfo
favorece nitidamente a situacdo do poés-teste. Isto demonstra que a realizagdo
do GE, apés a aplicagdo do PPRYV, foi significantemente superior & sua realiza-
¢do antes da aplicagdo do programa, uma vez que a freqiiéncia de incorregOes
diminuiu.

Com a finalidade de verificar se os resultados favoreciam o programa
proposto para remediagciio apenas no total dos vicios de linguagem, procurou-se
separar os dados, respeitando o tipo de distirbio, ou seja, omissdes e trocas
de letras. Foram computados os escores obtidos pelos sujeitos, independente-
mente, nas omissOes e nas trocas de letras, tanto no pré como no pds-teste.
Como resultados totais desta tabulagdo, na classificacdo omissdo de letras o
Grupo de Controle apresentou um aumento de fregiiéncia, passando de um
total de 84 no pré-teste para 104 no pés. O Grupo Experiemntal reduziu sua
freqiiéncia de 80 no pré para 26 no pbs. Na classificacdo troca de letras, o
mesmo fendmeno de aumento de freqiiéncia do pré para o pés foi verificado
no Grupo de Controle. Este passou de 195 no pré, para 223 no pés. O Grupo
Expenmental reduziu a frequenc1a de trocas de letras de 193 no pré para
45 no pbs.
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. Para as réplicas inter e intragrupos, foram usados os mesmoes procedimen-
tos estatisticos mencionados anteriormeénte. Os resultados da comparagia entre
os grupos experimentais e de controle, pela aplicagdo da Prova U de Mann
Whitney (Siegel) aparecem na tabela 1. :

" Tabela 1

Resultados da diferenga entre GC ¢ GE nas dimensGes omissdo e troca de letras

U { Uc Prova Resultado

Omissido Pré-teste 44,0 23 Bilat. . Nio rejeita Ho
 Pbs-teste : 6.5 27 Unil. | Rejeita Ho
Troca Pré-teste ;495 23 Bilat. | Nio rejeita Ho

Pés-teste 0,0 27 Unil. Rejeita . Ho

Obs.: nivel de significdncia de 0,05 para N, = Ny = 10.

Esses resultados comprovam a eficiéncia do programa, quer no tocante
as omissGes de letras, quer as trocas de letras, uma vez que o Grupo Experi-
mental diferiu significantemente do Grupo de Controle, apés a aplicagdo do
PPRV. Antes da aplicagdo do programa n3o havia diferenca entre os grupos.

Para o tratamento dos resultados obtidos intragrupo, nessas mesmas di-
mensdes, utilizou-se a prova de Wilcoxon. A tabela 2 mostra estes resultados.

Tabela 2
|
T Tc N Resultado
{
Omissdo Controle 6 6 9 Rejeita Ho em favor pré-
teste
Experimental 0 8 10, Rejeita Ho em favor pés-
; ’ teste
Troca Controle 0 6 9 Rejeita Ho em favor pré-
o ' teste
Experimental 0 8 10 Rejeita Ho em favor pbs-
teste

Obs.: nivel de significancia = 0,05.

t
Como ocotreu ¢com os resultados gerais, o procedimento mostrou-se t=:fic.a?,
uma vez que os escores do Grupo Experimental no pés-teste foram signifi-
cantemente inferiores aos do pré-teste, tanto no que se refere as omissdes das
letras, como as troeas, indicando’ superioridade de realizagdo doGrupo Expe-
rimental.
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J4 o Grupo de Controle apresentou uma realizagio no pés-teste signifi-
cantemente inferior & do pré-teste. A maior incidéncia de omissdes e de trocas

no pés-teste, do que no pré, levaram a tal resultado.

A fim de se realizar uma anéilise qualitativa dos dados, computou-se a
freqiiéncia das trocas e omissOes especificas das letras. Elas aparecem nas

tabelas 3 ¢ 4.

Trocas especificas de letras

Tabela 3

Controle Experimental
I
Pré | Pés Pré P6s
I
A poru 5 2 4 0
E porp 1 — — —
C porg 9 9 8 3
E pori 49 69 47 5
L porr 13 17 13 2
O poru 84 93 88 3
R pori — -_ 3 2
R porl — — 1 2
V porb 9 9 8 5
LH por i 9 14 7 2
LH por 1 14 6 12 - 7
A porl 1 4 2 3
B porl 1 1 - —
B porm 1 - — —
U poro - F— — 2
I pore — — — 1
Tabela 4
Omissdes especificas de letras
Controle Experimental
Tipo de
omisséo
Pré Pés Pré Pés
A 12 6 7 3
B 20 21 22 2
I 10 20 10 4
L — 2 1 2
M 10 10 10 7
o 5 10 5 —
R 5 17 2 1
4] 20 10 20 3
LH - 8 3 2
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4. Discussio

A aniélise dos resultados contidos nas tabelas vem demonstrar que o Programa-
Piloto de Remediacdo Verbal foi eficiente em sua atuagdo sobre os vicios de
linguagem de crianga carenciada. Tendo sido montado a partir do repertério
bésico de criangas da mesma origem que a dos sujeitos, observando, portanto,
os distirbios caracterfsticos dessa populagdo infantil, demonstra ser um ins-
trumento adequado para a atuagéio psicopedagbgica nessas escolas de periferia.
Witter (1977) fez uma andlise de comportamento verbal de pré-escolares em
cidade do interior do estado de Sdo Paulo, estudando dois niveis sGcio-econd-
micos distintos. A andlise feita por essa pesquisadora foi exaustiva, abordando
desde a estrutura frasal até as trocas e omissGes de letras. Comparando os re-
sultados apresentados pelos dois niveis sécio-econdmicos, considera que “as
diferengas entre eles parecem ser menos marcantes nas cidades menores do
que nos grandes centros urbanos, embora se carega de pesquisas a respeito”
(Witter, 1977, p. 485).

No contexto ora focalizado, j4 tivemos oportunidade de desenvolver pes-
quisas anteriores, comparando criancas pobres residentes na periferia com
criangas de classe média no que tange a atitudes em sala de aula (Santos &
Guarnieri, 1981) e realizagdo em habilidades bésicas (Santos, 1980), mas ndo
as comparamos em termos de comportamento verbal. Sabe-se que muitas ex-
pectativas de diferencas entre criangas tidas como carentes e ndo-carentes —
como, por exemplo, 0 comportamento agressivo em sala de aula — nfo se com-
provaram como tal (Santos & Guarnieri, 1981). Mesmo julgando necesséria
uma investigagdo no campo do comportamento verbal, é provavel que algumas
diferengas julgadas existentes entre criancas pobres e criancas de classe média
ndo existam. Witter (1977) ressalta que o tipo de vida do interior, os contatos
mais freqiientes nas escolas, as distdncias entre os bairros, parecem contribuir
para maior homogeneidade da verbalizagdo nas cidades pequenas do interior.

Se, de fato, as distdncias dos “dialetos” ou dos vicios de linguagem ndo
forem pregnantes, é possivel que o programa proposto para remediacio do
comportamento verbal tenha uma aplicacdo mais ampla do que a apontada
nessa pesquisa. Além disso, ha possibilidade de verificar os efeitos de um trei-
namento desse tipo na ampliacio do vocabuldrio, da estrutura frasal, dos con-
ceitos € até mesmo uma facilitagdo para o processo de alfabetizagio.

Pdde ser verificado, na composicdo da amostra, que o NN, avaliado pelo
teste ABC, localiza-se para a maioria das criangas no quartil inferior, indican-
do nitida desvantagem para o inicio da alfabetizagio. Como o processo de
aprendizagem da leitura e escrita envolve em grande parte a discriminagdo
auditiva, é possivel que um treinamento como o proposto pelo’ PPRV tenha
alguma influéncia. Naturalmente, esse é um aspecto, como outros ja citados,
que merece investigacdo.

No que tange 4 ampliagdio do vocabuldrio, poder-se-iam tecer apenas
consideraces baseadas na observagdo das sessGes experimentais pela experi-
mentadora. A forma de avaliagdo usada n@o se presta para uma anélise quan-
titativa. Pode-se apontar, tdo-somente, que 0 Grupo Experimental deixou de

Comportamento verbal 139



apresentar apenas um rétulo no pés-teste, contra trés do pré e trés do Controle
no pdés. A informagdo é pequena, mesmo que se considere o total diminuto
dos vocdbulos exigidos, ou seja, 23.

Embora as palavras trabalhadas no PPRV tenham por origem o repertério
bésico de criangas daquela populagdo, ndo significa que elas sejam do conhe-
cimento ¢ dominio de todos os sujeitos. E evidente que dentre as criangas hé
as mais fluentes que contribuem, portanto, para maior amplitude do reperté-
rio bésico obtido. De fato, no decorrer das sessGes experimentais, muitos sujei-
tos, na fase B, deixavam de falar quando tinham que verbalizar o nome da
figura. Muitas criancas enunciavam a palavra na sombra dos que sabiam. J4
no momento seguinte, quando a solicitagdo era individual, tinham oportuni-
dade de emitir o tato sozinhas. E bastante provavel que, ap6s uma sessdo onde
20 vocébulos foram trabalhados, alguns rétulos tenham-se configurado como
novos € permanecido para determinadas criangas.

Outro fato notado, agora na fase C, quando a gravura era apresentada
para a crianca denominar o que via, foi a verbalizacdo do uso do objeto, em
lugar do rétulo. Por exemplo, diante do machado, diziam: “de cortar lenha”;
diante de um arco de pau, verbalizavam: “de furar pau”. Dentre as 10 crian-
cas do grupo, uma ou outra sabia e apresentava a resposta, aproveitando es-
pontanecamente a oportunidade para dar alguma informagio sobre o objeto.
Se ninguém soubesse, a experimentadora emitia o tato. Pela situacdo, percebe-
se que, além da chamada “corregdo” fonética, h4 aqui uma oportunidade para
a aquisicdo de um novo vocdbulo, ampliagdo de conhecimento geral sobre
objetos dados e possibilidades de atuagdo na 4rea de formacdo de conceitos.

No que tange a influéncia da rotulagdo sobre a formagdo de conceito,
ha alguns dados disponiveis na literatura sobre esse aspecto. Tem sido sugeri-
do, por exemplo, que os rétulos apresentem a funcdo de mediadores neste tipo
de aprendizagem, em criancas pré-escolares. Stern (1966), por exemplo, veri-
ficou que o dominio de rétulos verbais facilita a aprendizagem de conceitos,
melhorando a transferéncia quando eles forem bem aprendidos.®

Percebem-se ainda, no desenrolar das atividades do programa, chances
para o treino de atengdo, tdo reclamado para o ensino do carente desde a
época de Montessori. Santos & Guarnieri (1981) apontam a atengcdo como um
comportamento deficitdrio, em situagfio de sala de aula, entre alunos dos par-
ques infantis localizados na periferia da cidade. Este é um comportamento no
qual a crianga pobre leva desvantagem em relagdo as de melhor nivel. Acredita-
se que, do modo como foi desenvolvida a atividade do PPRV, haja oportuni-
dades de treino de atengdo. Nas sessOes experimentais, o sujeito deveria estar
alerta para solicitagdes individuais constantes. Além disso, na fase C, dltima
de cada sessdo, deveria cuidar para ndo replicar as verbalizagGes dos compa-
nheiros. Toda vez que um sujeito repetia tato ji emitido, os companheiros
acusavam. Esta é uma prética j4 apontada na literatura, pois muitas pesquisas
tém evidenciado que, no caso de criangas que ndo desfrutam de bom desen-

6 OQOutros estudos corroboram para essa mesma posi¢o, embora existam resultados con-
tririos: Shepard (1956), Lombard & Stern (1970) e Prehm (1966).
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volvimento da linguagem, como as carentes e retardadas, a resposta de atengdo
deve ser desenvolvida para que funcione como mediadora (Lombard & Stern,
1970). Como se v&, o treino da atengdo é uma prética educacional de grande
valia.

A anidlise das aplicagbes do Programa-Piloto de Remediagdo Verbal que
se estd fazendo, na verdade, estd sendo mais qualitativa, as custas de inferén-
cias da experimentadora, porém embasadas na literatura. Considera-se, todavia,
oportuna por indicar consciéncia dos pontos especificos que devem ser ataca-
dos por um programa pré-escolar. Hd que se salientar ainda que os aspectos
citados podem vir a ser objetivamente mensurados, indicando as aberturas do
trabalho. Para que tal meta seja alcangada, hd necessidade de outro tipo de
delineamento de pesquisa, j4 que se alteram os objetivos.

" Para a finalidade com que foi criado o PPRV, os resultados, estatistica-
mente tratados, comprovaram sua eficiéncia.

No tocante ao instrumento usado para mensurar a eficiéncia do progra-
ma, hd algumas consideragSes importantes. Uma delas refere-se & possibilidade
de ser melhor estudado, padronizadas a orientagdo de uso e a avaliagdo. Para
se chegar a esse ponto, hd que se deter especificamente sobre ele, estudando-o
isoladamente. Com um estudo dessa natureza, obter-se-ia um instrumental de
facil aplicacdo para diagnéstico de dificuldades verbais. Cumpre assinalar que,
por ocasido do levantamento do repertério bésico da populagdo infantil, esta
pesquisadora gravou as verbalizagGes das criangas, em situagfo quase natural,
usando duplas de sujeito. A transcrigio das fitas foi um trabalho 4rido, mo-
nétono, estafante, capaz de afugentar qualquer pessoa que ndo esteja obrigada
a continuar a atividade, digno, portanto, de uma méiquina. A menos que futu-
ramente verbalizagGes possam ser colocadas em computador para as anélises
ao sabor do programador, torna-se itil um instrumental para mensurar os des-
vios de articulagdo ora propostos, ou seja, todos os tipos possiveis de trocas
¢ omissGes de letras.

Com excegdo da recém-apresentada técnica de Avaliagdo do Desempenho
Verbal Infantil (Witter, 1977), os instrumentos de que se disple para avaliar
essa drea do desenvolvimento sdo tradugles e adaptaghes de testes, em sua
maior parte, norte-americanos. E o caso, por exemplo, da adaptacdo brasileira
da escala verbal do WISC (Lemgruber & Paine, 1981). Evidentemente, instru-
mentos dessa origem ndo levam em conta as caracteristicas sécio-culturais de
nossas criangas. Além disso, ndo cobrem as proposi¢Ses ora langadas. O tipo
de procedimento usado por Menyuk (1964) e adaptado por Anastasiow &
Stayrook (1973), que utiliza a reprodugdo de sentencas emitidas pelo pesqui-
sador, pode ser ttil na avaliagdo das estruturas lingiiisticas. A emissdo de pa-
drSes verbais, todavia, propicia estimulagdo auditiva que pode servir de modelo
e interferir no aspecto do comportamento verbal ora considerado relevante.

Um esforgo no sentido de se organizar um teste de diagnéstico de difi-
culdades verbais atenderia as necessidades de pesquisa e, com certeza, peda-
gbgicas.

O que se observou a respeito do funcionamento do pré e do pés-teste é
uma possivel diferenga que favorece maior incidéncia de desvios de articula-
¢do no pés-teste, embora o néimero de vocdbulos exigidos seja o mesmo, encer-
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rando as mesmas dificuldades. Essa suposicdo veio & tona em virtude dos
resultados intragrupais € no Grupo de Controle.

Esperava-se que este grupo mantivesse o mesmo nivel de realizagdo ver-
bal, tanto no pré como no pés-teste, o que de fato nio ocorreu. Na verdade,
a incidéncia de desvios de articulagdo aumentou no pés-teste. Se este fato ndo
estiver relacionado possivelmente com uma dificuldade maior do pés-teste, o
resultado chega a ser desagradédvel, embora nio seja um fato novo na litera-
tura. Bonamigo, Brestote & Forster (1976), por exemplo, detectaram em um
programa de enriquecimento verbal de criancas carentes culturais uma reali-
zacdo inferior no pds-teste, no grupo de controle. As criancas do Grupo de
Controle como as do Experimental foram pré-testadas no inicio do ano letivo.
Eram novatas na escola. Os dois grupos emparelhados pelo ABC ndo apre-
sentavam diferencas significativas em realizagdo verbal. Ambos os grupos fre-
qiientaram as aulas. Ora, se apds aproximadamente sete semanas, o Grupo de
Controle apresenta um aumento significante de desvios de articulagfo, isto
pode levar a suposicdo que a situagdo grupal de escola ou académica de sala
de aula est4 contribuindo desfavoravelmente. Como uma conjetura dessa natu-
reza fere as concepgdes de ensino, é de se supor que o instrumento usado
no pos-teste possa ter sido mais exigente.

Se, realmente, a exigéncia do pds-teste foi maior, o saldo positivo do
PPRV aumenta, pois os sujeitos do GE apresentaram um decréscimo signifi-
cante de incorre¢des no pos-teste.

Dentre os sujeitos do GE, destaca-se um menino que merece atencdo espe-
cial. O garoto, no inicio das sessOes, ndo falava e, quando o fazia, era tdo
baixo, que se tornava impossivel ouvi-lo. J4 na segunda sess@o, evidentemente
como resultados dos reforgos liberados diante das poucas respostas que dava,
passou a verbalizar mais, conseguindo, entfo, fazer-se entender. Gradualmente
foi possivel verificar que essa crianca tinha dificuldade com a letra . Mesmo
através de uma atencio especial, a experimentadora nfo foi capaz de levi-lo
a colocar a lingua em posi¢do adequada dentro da boca para emitir esse som.
Como conseqiiéncia, as omissSes € trocas dessa letra ndo foram corrigidas,
qualquer que fosse a posicdo ocupada na palavra. Mesmo sabendo dessa sua
dificuldade, a participacio desse sujeito foi ativa. Muitos dos vicios de lingua-
gem que superou, fez questdo de mostrar. Tornou-se tagarela a tal ponto que
a professora reclamou com a experimentadora sobre a conversa do menino
em aula. A mestra, porém, ainda ndo havia percebido a dificuldade verbal
da crianca.

A andlise desse caso mostra que certos defeitos de dic¢do — como, por
exemplo, a impossibilidade em enunciar o r — merecem atengio de especialis-
ta, ndo sendo resolvidos com a aplicagdo das atividades compensatérias. O
programa atua na esfera dos fonemas que as criancas sdo capazes de apresen-
tar. Pode, quando muito, diagnosticar distdrbios da fala para encaminhamento
a fonoaudiélogo e/ou foniatra que atue especificamente nesse campo.

Para finalizar, cumpre lembrar que a linguagem tem por fungdo servir
de instrumento para outras aprendizagens. Deve, portanto, colocar-se como
drea prioritdria de pesquisa, principalmente se ligada & educag¢do e se houver
um real interesse, por parte das institui¢Ges competentes, por uma melhoria
do ensino.
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5. Conclusdes

Encerrada a pesquisa proposta e analisados seus resultados, podem ser desta-
cadas as seguintes conclusdes: :

— & possivel elaborar um plano de atuagdo sobre o comportamento verbal
de criangas carentes;

— o comportamento verbal de criangas carenciadas de faixa pré-escolar é
facilmente manipulavel e sensivel & influéncia do modelo;

—. o Programa-Piloto de¢ Remediagdo Verbal foi eficiente na recuperagao das’
dificuldades verbais propostas;

— o PPRV foi igualmente eficiente na corre¢do tanto das omissSes de letras,
como das trocas de letras;

— O PPRV favoreceu o diagnéstico de deficiéncia de articulagio que neces-
sita de ajuda terapéutica especializada; '

— 0 PPRV parece contribuir para outras dreas do desenvolvimento do ca-
rente, além da esfera do comportamento verbal;

— o PPRV parece oferecer condigdes de atuar sobre outras dimensdes do.
comportamento verbal que néo as aqui mensuradas.

Abstract

This research shows effect of a simple intervention process based on the obser-
vation of the verbal model in pre-school students, belonging to the outskirts
of an inland town in Sdo Paulo state. Two groups, containing 10 subjects
each, similar in sex, age and in the results of the verbal items of the ABC
tests. Previously, a vocabulary survey was elaborated, out of which were ex--
tracted the words with language vices, which were classified according to the
nature of the articulatory deviance. These; which amounted to 200, were
grouped in 10 sets, trying to. observe an increasing order of difficulty as well
as the necessary repetition of the same difficulty in several sets. As stimulating
material, 200 planks with: drawings related to the nouns and verbs were pre-
pared The intervention with the GE was accomplish in 10 sessions, utilizing
the stimulating material, wich involved three kinds of activities: well-directed,
half directed, both with presentation of the model, and little directed. The
statistical treatment of the results of the pre and post-test evaluations of both
groups shows a significant difference betwen the groups and from pre to post-
test with the GE.
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