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Os trabalhos experimentais acerca do principio heideriano do equilibrio tém mostrado
claramente que o principio recebe forte e definitiva confirma¢do empirica quando
existe uma relagdo positiva entre P ¢ 0. No entanto, quando o elo P/O ¢ negativo,
resultados inesperados sdo freqlicntemente encontrados, evidenciando um nivel inter-
medidrio de tensdo. O presente trabalho sugere que forgas do equilibrio e da concor-
dincia atuam em dirc¢des cpostas, como proposto por Rodrigues, em adigdo a hipotese
do engujamento sustentada por Newcomb, para explicar o nivel intermedidrio de
tensio em pessoas quando diante de situagSes interpessoais P~O—X em que o elo P/O ¢
negativo. Sujeitos foram agrupados cm sexos feminino e masculino e postos a avaliarem
situagSes triddicas com o elo P/O ncegativo. As hipoteses que sustentavam que Ss Fems.
valorizavam mais a concordincia do que Ss Mascs., ou seja, aqueles experimentariam
menos tensdo do que estes nas triades com concordancia, deram na dire¢do esperada
em todas as cinco situagdes experimentais, porém os efeitos nio foram distintamente
diferentes para se tornarem estatisticamente significantes. Na situagdo de desagradabi-
lidade e na de vontade de ver a relagio O/X mudada, os resultados contirmaram as
hipéteses de que Ss Fems. valorizam mais a concordincia do que a discordincia. Os Ss
Mascs. valorizaram mais a discordancia do que a concordancia nas situagdes de vontade
de mudar o elo P/O e de diferenciagio.

1.  Introducio

Desde que Newcomb (14) propds um sistema de trés categorias no qual equil{brio
e concordincia se inserem juntamente na categoria positivamente equilibrada,
sendo que desequilibrio e discordincia pertencem a categoria positivamente dese-
quilibrada, permitindo-se quatro combinag¢Ges na categoria nao-equilibrada — duas
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de équilibrio com discorddneia e duas de desequilibrio com concordancia -, tor- '
nol-se importante verificar que a maior parte da evidéncia experimental tende a
apoiar esta distingdo de Newcomb entre esses trés estados (por exemplo, 1.4 para o
experimento | do tipo /- O- X ¥(10, L1, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 24, 26,
30, 32).

Algumas excessGes, que apSiam a proposicdo original de Heider (8, 9) acerca
de duas categorias apenas — a do equilibrio e a do desequilibrio, com triades
P-O-Xdotipp+t++, +--— —+— —--tet+t+ - +--+ —++ - — respec
tivamente, sendo que as primeiras produzem baixa desagradabilidade e as desequi-
libradas geram atta desagradabilidade — podem ser assinaladas(3,7,27, 29,34, 35). -

~ Newcomb (14) sugere que as triades do tipo + + + e + — - s3o consideradas
positivamente équilibradas, predizendo uma relagio interpessoal ndo conflitiva e
que ndo geram neshum ou quase pouco grau de tensdo; as de sinal + + —e + — 4,
positivamente desequilibradas, predizem uma relagdo interpessoal conflitiva e
geram um atto nivel de tensio; e as — — +, — +.—, — — — e — + + sio ndo-equili-
bradas, gerando um nivel intermedidrio de tensdo.

De todas as possiveis combinagOes de sinais, o primeiro se refere ao elo P/O,
o segundo & refagfo P/X e o terceiro 4 ligagdo O/X.

O problema, tamto de interesse tedrico quanto empirico, é o seguinte: por
que as triades P—O—X ndo-equilibradas geram um nivel intermedidrio de tensdo
quando compatadas eom estruturas positivamente equilibradas e desequilibradas?

Newcomb (14) adota o conceito de engajamento (16) e postula que o grau
intermedidrio de tensdo, encontrado em pessoas quando diante de situagdes expe-
rimentais do tipo de triades ndo-equilibradas é devido ao fato de P pouco se
interessar na relagdo P—O-X, justificado pelo nao-engajamento na situagido pro-
vocada pela ligacdo P/O negativa.

Rodrigues e Ziviani (17, 20, 21, 22, 25, 36) concordam com Newcomb
quando diante de trfades do tipo positivamente equilibradas e positivamente dese-
quilibradas.

No que se refere as triades P—-O— X nao-equilibradas, Rodrigues sugere que o
nivel intermedidrio de tensdo é devido ao encontro de forgas derivadas do equili-
brio e da concordincia que atuam em dire¢Oes opostas: — — + e — + — (equilibrio
e discordancia), e — — — e — + + (desequilibrio e concordincia). Obviamente equi-
librio e desequilfbrio estdo sendo usados aqui com o sentido heideriano origi-
nal (8, 9), anterior & nova terminologia proposta por Newcomb.

Virios estudos do principio do equilibrio (2, 17, 18, 19, 24, 33) tém mos-
trado que, quando se lida com relagSes de sentimentos de situa¢Ges interpessoais
P-0-X, se presencia muitos outros parimetros que ndo somente o equilibrio. Sao
eles: concordincia (19, 20, 25, 33, 36), positividade (5, 17, 19, 34, 35), reciproci-
dade (6, 15, 35), importincia de X (13, 17, 20, 34, 35), forgas das relagdes (17, 28,
29, 31), engajamento (14).

O presente documento se refere a proposi¢do do nivel intermedidrio de
tensdo encontrado em relagGes interpessoais nao-equilibradas, de acordo com as
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dire¢Oes opostas de forgas do equilibrio ¢ da concordancia em triazdes nio-equiti-
bradas.

Se o conflito entre as forgas opostas da concordancia e do equilibrio fosse
responsavel pelo nivel intermedidrio de tensdo indicado por pessoas quando diante
das triades P—O—-X nao-equilibradas, entdo uma série de hipoteses poderiam ser
derivadas e testadas empisicamente, e os resultados encontrados forneceriam uma
avaliagdo da aceitabilidade da explicagdo tedrica proposta para o fendmeno sob.
investigacdo.

O fator escolhido para este prop6sito foi a varidvel sexo (feminino vs. mas-
culino).

Se pessoas do sexo feminino (Fems.) e do sexo masculino {(Mascs. } valorizam
concordancia diferentemente, e se concordincia é, de fato, uma for¢a dinimica
influenciadora em estruturas P—-O— X, poder-se-ia deduzir que os Ss Feins. e os Ss
Mascs. reagiriam diferentemente as situagdes triddicas P—O—X do tipo ndo-equili-
bradas. E dificil afirmar, neste momento, se concordincia seria tio valorizada
pelos Ss Fems., que eles experimentariam menos tensdo em triades do tipo — — —
e —++, ou se ela seria tio desprezada pelos Ss Mascs., que eles indicariam baixa
tensio em triades do tipo — — +e — + —.

Seja como for, predigGes diferenciais podem ser feitas, tomando-se por base
diferentes respostas ao valor da concordincia e da discorddncia para os dois tipos
de sexo.

De acordo com esta exposigdo de principios, as seguintes hipOteses foram
submetidas a teste empirice:

1. S8s Fems. sentifio as triades ndo-equilibradas com discordincia como mais
desagraddveis do que os Ss Mascs. e/ou as nio-equilibradas com concordincia
como menos desagradiveis do que os Ss Mascs.

2. Ss Fems. sentirdo as triades nio-equilibradas com discordincia como muais
desagradaveis do que aquelas com concordancia.

3. Ss Mases. sentirdo as trfades ndo-equilibradas com discordancia como menos
desagradaveis do que aquelas ecom concordéncia.

4. Ss Fems. manifestardo mais vontade de mudar o elo P/O das triades ndo-
equilibradas com discordincia do que o fardo Ss Mascs. e/ou menos vontade de
mudar daquelas com concordincia do que os Ss Mascs.

5. Ss Fems. manifestardo mais vontade de mudar o elo P/O de triades nao-equi-
libradas com discordincia do que aquelas com concordancia.

6. Ss Mascs. manifestardo menos vontade de mudar o elo P/O de triades ndo-
equilibradas com discordincia do que aquelas com concordéncia.

7. Ss Fems. manifestardo mais vontade de mudar a ligagio P/X das triades
ndo-equilibradas com discordincia do que o fardo Ss Mascs. e/ou menos vontade
de mudar naquelas com coneordincia do que os Ss Mascs.

8. Ss Fems. manifestario mais vontade de mudar a ligacdo P/X de triades
ndo-equilibradas com discorddncia do que aquelas com concordincia.
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9. S8 Mases. manifestardo menos vontade de mudar a ligagdo P/X de trfades
ndo-equilibradas com discordincia do que daquelas com concordincia.

0. Ss Fems. indicardo mais vontade de ver a relagio O/X mudada nas triades
nao-equilibradas com discordancia do que o fardo Ss Mascs. efou menos vontade
de ver mudada naquelas com concordancia do que os Ss Mascs.

11.  Ss Fems. indicardo mais vontade de ver mudada a relagdo O/X de triades
ndo-equilibradas com discordancia do que aquelas com concordéncia.

12.  Ss Mascs. indicardo menos vontade de ver mudada a relagdo O/X de triades
ndo-equilibradas com discordancia do que aquelas com concordéncia.

13.  Ss Fems. manifestardo mais vontade de mudar a relagdio P/O somente
quando um X estivesse em jogo, e ndo em outras situa¢des, nas triades ndo-equili-
bradas com discordincia do que o fardo Ss Mascs. e/ou menos vontade de mudar
naquelas com concordédncia do que os .Ss Mascs.

14. Ss Fems. indicario mais vontade de mudar a relagio P/O somente quando
um X estivesse em jogo, € n3o em outras situagdes, nas triades ndo-equilibradas
com discordincia do que aquelas com concordincia.

15. Ss Mascs. indicardo menos vontade de mudar a relagdo P/O somente quando
um X estivesse em jogo, € nio em outras situagdes, nas triades ndo-equilibradas
com discorddncia do que aquelas com concordincia.

As varidveis dependentes utilizadas foram a indicaggo do nivel de tensio
experimentado pelos sujeitos do experimento nas escalas de desagradabilidade, de
vontade de mudar o elo P/O, de vontade de mudar a liga¢do P/X, de vontade de
ver a relagdo O/X mudada e de diferenciagdo.

A escala de desagradabilidade foi proposta por Jordan (12) e as demais
sugeridas por Rodrigues (18) e utilizadas em estudos posteriores (19, 25, 36).

2. Método
2.1 Sujeitos

Cento e vinte e oito estudantes, cujo nivel de escolaridade se encontrava entre a
terceira série de 2.© grau e o segundo ano do curso superior, apresentando escores
de auto-estima entre — 0,79 DP e + 0,79 DP na escala de auto-estima, serviram
como sujeitos. Dos 128 foram sorteados 42 sujeitos do sexo feminino e 42 do
sexo masculino, perfazendo um total de 84 sujeitos.

2.2  Procedimento

Foram utilizados os resultados relativos a uma aplicagio conjunta da escala de
auto-estima (23) com as escalas P-O—X, realizada por Ziviani e Rodrigues (36)
com um total de 308 estudantes.
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A primeira escala, a de auto-estima, constava de 40 itens, sendo 21 pares
(que denotavam uma alta auto-estima) e 19 {mpares (que indicavam uma baixa
auto-estima), apresentando cada item quatro tipos de alternativas de resposta, nos
quais os sujeitos deveriam assinalar uma: O — se ndo-verdadeiro; / — se algo-verda-
deiro; 2 — se em grande parte verdadeiro; e 3 — se verdadeiro (23).

As escalas P—O-X foram aplicadas em seguida (36), e constavam de cinco
folhas, exatamente como em um experimento anterior (25), sendo uma a de ins-
trugdes, e as demais de configuragdes triddicas interpessoais descritas, nas quais o
elo P/O era negativo. A primeira folha continha a situa¢io descrita: “Vocé ndo
gosta de O; vocé é contra X; O é a favor de X’, sendo, pois, uma configuragio do
tipo — — +. A segunda folha, com a situagdo: “Vocé ndo gosta de O; vocé é a favor
de X; O é contra X~ (configuragio do tipo — + —). A terceira com a situagdo:
“Vocé ndo gosta de O; vocé é contra X; O é contra X (configuragio — — —). A
quarta com a situagdo: “Vocé nio gosta de O; vocé ¢ a favor de X; O ¢ a favor de
X (configuragdo — + +). Estas quatro folhas foram aleatorizadas quanto & ordem
de apresentagdo aos sujeitos, segundo o modelo do quadrado latino, e cada uma
continha cinco escalas. Na primeira escala, os sujeitos foram solicitados a indicar
quio agraddvel ou desagraddvel seria, para eles, estarem envolvidos na situagdo
descrita; na segunda e na terceira escalas, os sujeitos indicariam quanto eles gos-
tariam de mudar seus sentimentos em rela¢io a O e a X, respectivamente; na
quarta escala, o quanto eles gostariam de ver mudado o sentimento de O em
relagdo a X; na quinta e Ultima escalas, os sujeitos indicariam a vontade de mudar
o0s seus sentimentos em relagdo a O somente quando X estivesse em jogo, e ndo em
outras situagoes.

Dos 308 sujeitos do estudo anterior de Ziviani e Rodrigues (36), 180 foram
eliminados, pois seus escores de auto-estima estavam fora da faixa, determinada a
priori, compreendida entre — 0,79 DP e + 0,79 DP da distribuigio total de escores
auto-estima. Dos 128 sujeitos restantes, por meio da técnica de aleatorizagao,
foram sorteados 42 do sexo feminino e 42 do sexo masculino, sendo alocados
aleatoriamente aos dois grupos experimentais: grupo feminino e grupo masculino.

Cada sujeito, ao responder as escalas P— O~ X, apresentou um valor que foi a
medida de tensdo. Estes valores escalares foram medidos colocando-se uma régua
milimetrada sobre a escala, correspondendo o valor 10 da régua ao ponto mais
extremo a esquerda na escala, o valor 55 ao ponto central, e o valor 99 milimetros
a0 ponto mais extremo 3 direita, tendo-se, entdo, a medida de tensio do sujeito
correspondente ao valor de resposta por ele indicado.

3. Resultados

A tabela | revela os escores médios de desagradabilidade, da vontade de mu-
dar o elo P/O e a ligagdo P/X, da vontade de ver mudada a relagio O/X, e de
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Tabela 1

Escores médios de tensdo, nas cinco situagGes,

dados pelos sujeitos do sexo feminino (Ss Fems.) e do
sexo masculino (Ss Mascs.)

Discordancia Concordancia
Grupos - - + - - - t
- + - -+ +

Desagradabilidade
Ss Fems. 74,88 64,23 2,59%*
Ss Mascs. 71,85 69,90 0,44
t 0,68 - 1,21

Vontade de mudar

oelo P/O
Ss Fems. 44,36 47,69 - 0,99
Ss Mascs. 48,96 58,85 — 2,54**
t - 0,69 - 1,70

Vontade de mudar

a ligagdo P/X
Ss Fems. 23,95 29,30 - 1,47
Ss Mascs. 36,11 34,39 0,51
t — 2,73%** - 0,94

Vontade de ver a

relagdo O/X mudada
Ss Fems. 49,62 32,71 2,90%**
Ss Mascs. 54,04 41,12 2,46%*
t - 0,68 - 1,37

Diferenciagdo
Ss Fems. 41,94 41,15 0,19
Ss Mascs. 41,90 50,86 —2,24%
t 0,01 - 1,59

*  p < 0,05

**  p < 0,02.

¥** p < 0,01.
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diferenciagdo, para ambos os grupos — Fems. e Mascs. — e para ambos os tipos de
triades ndo-equilibradas — com discordincia e com concordancia.

Como se pode observar, Ss Fems. e Ss Mascs. ndo mostraram diferengas
estatisticamente significantes em quatro situagGes, tanto para as triades ndo-equili-
bradas com discordincia como para aquelas com concordincia, exceto na situagio
de mudar a ligagdo P/X das triades com discorddncia (f = — 2,73, p <0,01)
dando, porém, na diregdo oposta 4 da primeira parte da hipétese 7. Portanto, ndo
foram confirmadas as primeiras partes das hipoteses 1, 4, 7, 10 e 13. As segundas
partes destas hipbteses postulavam também como plausivel que Ss Fems. indicam
um .valor médio menor de tensdo nas cinco situagdes de trfades nio-equilibradas
com concorddncia do que os Ss Mascs.; tal ocorreu na diregdo esperada, em todas
as cinco situagdes, mas os efeitos no foram grandes o suficiente para tornarem-se
estatisticamente significantes. Ndo foram confirmadas, também, as segundas partes
das hipdteses 1,4; 7, 10 e 13. ’

A hipétese 2, relacionada com os dados de desagradabilidade, foi confir-
mada; como mostra a tabela 1, Ss Fems. indicaram como mais desagraddveis as
triades ndo-equilibradas com discordincia do que aquelas com concordincia
t = - 2,59, p < 0,02, para o plano do tipo medidas repetidas). A hipétese de
namero 3 ndo foi confirmada.

Ss Fems. ndo reportaram diferengas estatisticamente significantes entre as
médias de discordincia ¢ concordincia nas situagbes de vontade de mudar o elo
P/O e de diferenciagdo, o que ndo confirma as hipéteses 5 e 14.

A tabela 1 revela ainda que nas situa¢bes de vontade de mudar o elo P/O e.
de diferenciag¢do, os Ss Mascs. apresentaram um escore médio maior de tensdo nas
triades com concordancia do que naquelas com discordancia (f = — 2,54, p < 0,02
et =- 2,24, p <0,05, respectivamente), evidenciando que em ambas as situagdes
eles valorizam mais a discordincia do que a concordincia, o que comprova as
hip6teses nimero 6 e 15.

Na situagdo de vontade de mudar a ligagdo P/X, tanto os Ss Fems. quanto os
Mascs. ndo mostraram diferencas estatisticamente significantes entre as triades
com discordincia e as com concordincia, ndo confirmando as hipSteses 8 e 9.

A tabela 1 reporta claramente que tanto os Ss Fems. como os Ss Mascs.
evidenciaram muito mais vontade de ver mudada a relagdo O/X de trfades no-
equilibradas com discordancia do que aquelas com concordincia. Este resultado
confirmou a hip6tese 11, que postulava também que os Ss Fems. valorizam mais a
concordincia do que a discordincia, neste tipo de situagdo (¢ = 2,90, p <0,01),
mas ndo confirmou a hipdtese 12, pois, embora tenha dado uma diferenga signi-
ficativa (¢ = 2,46, p <0,02), tal foi na dire¢do contriria 4 hipbtese de que os Ss
Mascs. indicariam menos vontade de ver mudada a relagdo O/X de triades com
discordincia do que aquelas com concordincia.

A tabela 2 mostra os valores da razdo F para os fatores sexo, tipo de triade,
¢ a interagdo entre estes dois fatores, nas cinco situagdes experimentais.
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A raziio F da andlise da varidncia mista desenvolvida com os dados da tabela
1 para a interag@o entre sexo e tipo de triade, somente mostrou-se ser significante
na situagdo de diferenciagdo (F 3, 246 = 3,00, p < 0,05), conforme pode ser veri-
ficado na tabela 2.

Tabela 2

Escores da razdo F nas cinco situa¢Ges para o plano de
medidas independentes (sexo) e medidas repetidas (tipo de triade) e a
intera¢do entre esses dois fatores (plano misto)

Fatores Desag. VMP/O | VMP/X | VVMO/X Difer.
A4 (sex0) <1 1,66 4,03* 1,67 <1

B (tipo de triade) 2,64¢ 3,00* 17,37%%  21,25%* 5,37*
A x BY 1,62 <1 1,04 <1 3,00*

Nota: Numero de sujeitos de cada sexo =42.
a4r=1.82.

baf =3,246.

€ Por pouco nio foi significativo ao nivel de 0,05.
* p<0,05.

** 5 <001

Mais uma vez o fator tipo de triade mostrou ser muito forte neste tipo de
paradigma experimental, pois em todas as situac3es apresentou um escore £ estatis-
ticamente significativo a pelo menos um nivel menor que 0,05, exceto na situagdo
I, a de desagradabilidade, na qual por pouco ndo atingiu este nivel de significincia
(F 3, 246 = 2,6431, p = 0,05).

4. Discussio

Os resultados deste experimento ndo mostraram diferengas entre os sujeitos
do sexo feminino e os do sexo masculino. A andlise da varidncia procedida com os
dados da tabela | mostrou diferenca estatisticamente significante para com o fator
A (sexo) somente na situagdo de vontade de mudar a ligagdo P/X, embora na
dire¢do contriria a da primeira parte da hipotese 7, como atestado pelo teste ¢ nas
triades ndo-equilibradas com discordancia, mostrando que Ss Mascs. valorizaram
meitos a discordancia do que Ss Fems. , neste tipo de situagdo.
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Os resultados s3o ainda mais concludentes, pois evidenciam que tanto pes-
soas do sexo feminino quanto do masculino valorizaram igualmente a discordincia
em pelo menos quatro situagoes experimentais.

Pode-se relatar, a esta altura, que os autores do presente estudo ao esco-
lherem o sexo como um fator a ser posto a avaliar situagdes P-O—X em que o elo
P/O era negativo, o fizeram porque partiram de uma suposi¢do: a de que pessoas
do sexo feminino seriam mais conformistas e teriam menos auto-estima do que
pessoas do sexo oposto e, por tal, aquelas valorizariam mais uma rela¢do em que
elas e uma outra pessoa ndo gostam de uma entidade impessoal ou que ambas
gostam desta entidade, embora as duas pessoas ndo se gostem, do que as pessoas
do sexo masculino quando diante desta mesma situagio.

Foi visto que tal ndo ogorreu, pois diante de situagdes nas quais os sujeitos
dos dois sexos indicariam a vontade de mudar seus sentimentos em relagdo a uma
cutra pessoa, ou mesmo em relagdo a uma entidade impessoal, na vontade de ver
mudada a relagdo entre aquela outra pessoa e esta entidade, e na situagdo em que
uma entidade impessoal estivesse envolvida e ndo em outra situagdo, verificou-se
que em cada uma destas situagoes isoladamente, pessoas do sexo feminino e do
sexo masculino valorizaram igualmente a concordédncia, nas triades em que o elo
P/O era negativo.

Por outro lado, ao se proceder o cilculo da média das médias de tensdo das
quatro situagdes acima de triades com concordédncia em que o elo P/O era negati-
vo (portanto de sinais - — — e — ++) para os sujeitos femininos e uma outra
média para os sujeitos masculinos (X = 37,71 e X = 46,30, respectivamente), o
que se verificou foi que pessoas do sexo feminino valorizaram mais a concordancia
do que pessoas do sexo masculino (¢ = — 2,73, p <0,01), pois as primeiras apre-
sentaram um valor médio menor de tensio quando diante de triades do tipo
— — — e — *+ + do que as pessoas do sexo masculino.

Ficou também comprovado que pessoas do sexo feminino acham mais desa-
gradavel uma relagdo em que elas ndo gostam de X e uma outra pessoa gosta, ou
em que elas gostam de X ¢ uma outra pessoa ndo gosta de X (achando com isto
que O deveria mudar seu sentimento em relagdo a X mais nas triades com discor-
dincia do que naquelas com concordincia) do que em triades em que elas e O
gostam de X, ou ambas nio gostam de X. (Valorizam mais a concordincia do que
a discordancia.)

Em relagdo ds pessoas do sexo masculino, estas sentem mais vontade de
mudar seus sentimentos em relagdo a O quando ou eles e uma outra pessoa
gostam de X, ou ambos ndo gostam de X, do que quando eles nio gostam de X e
uma Outra pessoa gosta, ou quando eles gostam de X e a outra pessoa nio gosta de
X O mesmo ocorre na situacio em que *‘uma entidade impessoal estivesse em
jogo. e nio em uma outra situagdo”. (Valorizam mais a discorddncia do que a
concordincia.)

De acordo com forgas opostas do equilibrio e da concordincia, predigdes
diferenciais podem ser feitas quando o elo P/O de triades P-O—X € negativo.
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Conseqiientemente pode-se relatar que nestas situagdes o nivel intermedidrio de
tensdo é comumente encontrado como um resultado ndo sé pelo ndo-engajamento
de P na situagdo em que o elo P/O é negativo, mas também pelo conflito entre
forgas opostas do equilibrio e da concordincia em cada tipo de triade onde o elo
P/O ¢ negativo.

No entanto, ainda é cedo para um parecer definitivo em relagio ao sexo,
pois existem outros fatores, pessoais e/ou ambienciais, que estariam inter-rela-
cionados e atuariam e influenciariam em maior ou menor grau pessoas do sexo
masculino e do sexo feminino, quando diante de situagGes interpessoais do tipo
P-0-X em que o elo P/O é negativo, o0 mesmo podendo ser dito em relagdo &
situagdo experimental artificial do presente trabalho.
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