DIVERSOS

REFLEXOES SOBRE ALGUNS PROBLEMAS
ATUAIS DE ORIENTACAO PROFISSIONAL

NuRriA CorTADA DE KOHAN

“... Grande pitié: Rien de pire d’entrer dans la
vie sans une vocation forte (Rien — si ce n'est
d’entrer dans la vie avec yne fausse vocation)..”
Roger Martin du Gard, les Thibault,

Trataremos, nesta primeira apresentagdo do tema, de dar uma visdo geral,
panorimica, dos problemas que concentram o interésse contemporineo na orien-
tacdo vocacional e profissional.

Consideramos ponto pacifico a sua importincia adquirida através de um
rapido e frutifero desenvolvimento, desde as primeiras tentativas para dar-lhe
validade cientifica, girando em tdrno das figuras destacadas de Munsterberg,
Décroly, Parsons, Lahy, Baumgarten e Mira, para citar apenas alguns. Esses
esforcos continuados do inicio do século, modificados e ramificados por inu-
merdveis discipulos e pesquisadores mais ou menos originais, constituem um
extenso conjunto de ricas expressdes, devido a sua grande diversidade. Atual-
mente, a atividade orientadora se concretiza através de indmeros centros de
orientagio profissional, institutos psicotécnicos, departamentos de orientacio
vocacional e educativa, institutos de relagdes publicas e de trabalho que, com
diferentes nomes, mas com fins muito semelhantes, fornecem assisténcia, infor-
magio profissional e ocupacional aos aspectos educativos, vocacionais e de tra-
balho da maioria dos paises do mundo. Esses centros representam uma insti-
tui¢io social moderna, cada vez mais indispensivel e tém o mérito de terem
sido os primeiros a defender o status profissional do psicélogo. Com efeito,
ao ter existéncia com reconhecimento publico, em muitos casos antes mesmo
que a prépria profissio de psicologo, contribuiram em larga escala para a
difusdo e a aceitagio de facto dessa atividade.

Apesar de ser um campo de trabalho da Psicologia Aplicada, a orientagdo
tem o cardter de supor sem duvida alguma, em quem a pratique, uma pers-
pectiva interdisciplinar. Através dela, o psicologo que faz orientagio vocacional
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(*) Trabalho apresentado como relatério oficial na Comissio de Orienta¢do Profissio-
nal do VIII Congresso Interamericano de Psicologia. Traducio de Malca D. Beider.
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nio pode enclausurar-se em teorias estreitas, nem limitar-se exclusivamente ao
estudo pessoal do individuo que considere. Pelo contrério, sua tarefa para ser
eficiente obriga-o a estar atento a uma série de fatos de ordem social, educativa,
econdmica, antropolégica, bioldgica e mesmo de ordem legal, histédrica, geo-
grifica e politica.

Na verdade, a pessoa que devemos orientar ou melhor ajudar a orientar-se,
¢ resultado da interagio de uma série de fatOres interpessoais e ambientais.
E inatil e estéril querer compreender e ajudar ao jovem que se debate para
eleger uma profissio, em nosso pais em 1963, com argumentos de fria logica
livresca, exames com aparelhos eletrénicos, teorias elaboradas em ambientes
diferentes e conselhos de segunda mio, pois s6 o contrato cdlido da comunica-
¢do e o sentimento de estar com alguém que vive e se desenvolve dentro de
circunstincias semelhantes, que suporta as mesmas pressdes, e tenha passado por
frustragbes parecidas, sentindo idénticas nostalgias, pode prestar com alguma
probabilidade de ser realmente ouvido, o assessoramento e o conselho, direto
ou indireto, que a Orientagio pressupde. .

Propondo-nos a examinar quais os problemas que se apresentam na Orien-
tagio vocacional, referimo-nos a fatos concretos e especificos de investigagdo
e estudo, dentro de sua especializacio, coisa que cremos corresponda as con-
sideragdes que se seguem. O que desejamos fazer é assinalar a importincia que
se d4 atualmente e o tipo de atencio e tratamento que se deve dar a todos
os problemas que em geral tém figurado e continuario a figurar como escopo
da Orientacio profissional. Podemos caracteriza-los, operacionalmente, como
respostas as seguintes perguntas bdsicas:

— Quem deve fazer Orientagio vocacional?
— A quem deve dirigir-se ou beneficiar a Orientagdo?
— Onde realizar a Orientagio?

— Qual o momento adequado para praticar eficazmente o trabalho da
Orientagio?

— Como realizar a Orientacio, através de que meios, caminhos, métodos,
técnicas ou recursos para bons resultados?

F, finalmente, depois dessa descrigio funcional da tarefa, caberd perguntar:
— Que ¢é Orientagiio profissional, do ponto de vista conceitual?
— Quais os seus fins e objetivos mediatos e imediatos?

— Até que ponto é importante a divulgacio da técnica e do desenvolvi-
mento da Orientagio profissional?



PROBLEMAS DE ORIENTACAO PROFISSIONAL 107

Cremos que s6 depois de esclarecidas essas perguntas, poderemos estabelecer
um juizo critico fundamentado, para avaliar as diversas realizagbes que sob
nomes distintos e com diversos meios pretendem levar a cabo tarefas de
Orientacio.

I. O ORIENTADOR

Se bem que os problemas psicoldgicos sejam tdo antigos quanto o proprio
homem, todos sabemos quio recente ¢ a Psicologia como disciplina cientifica
€ os psicologos, como profissionais auténomos, apenas agora estio conseguindo
alguma consideragio nos paises mais organizados. Isto féz com que a Orienta-
¢do profissional tenha estado em maios, durante muito tempo, de profissionais
afins a psicologia, como médicos, educadores, professores de diversos ramos etc,,
e que, na realidade, de perto atuaram como psicdlogos.

Atualmente nio cabe a menor duvida de que os que devem fazer Orienta-
¢io vocacional s3o os Psicélogos. Isto aparentecente estd em contradi¢io com
o que foi assinalado antes sbbre o cardter interdisciplinar da atividade orienta-
dora. E ¢é evidente que hoje nenhum profissional, em nenhuma ciéncia, pode
atuar isoladamente, sem pedir constantemente o apoio e o assessoramento de
profissionais outros de diferentes campos. Tampouco o psicdlogo pode atuar
com eficiéncia, em muitos casos, sem o auxilio do médico, do educador, do
socidlogo ou do assistente social etc. para citar apenas as profissGes mais pro-
ximas. Mas o problema ndo estd em subestimar a colaboragio entre profissio-
nais, senio em deslindar responsabilidades e, na verdade, a responsabilidade
do processo que define a Orientagio de um jovem e que em todos os centros
modernos, recai no psicologo. Ha muitas tarefas que sdo discutiveis ou nega-
veis ao psicélogo, porém, por sorte, a Orientagio profissional ndo é uma delas.
E verdade que, em alguns paises, como os Estados Unidos, a Orientacio voca-
cional ¢ realizada por graduados em Universidades. Os titulos de nivel superior
de cardter geral, como os ‘“Masters of Arts” e “Philosophical Doctors”’, com
especialidade em “Guidance”, habilitam para Orientacio, simplesmente, com
independéncia dos psicélogos. Isto, porém, ¢ um aspecto resultante da flexi-
biliddde do sistema de educacido universitdria norte-americana, que facilita a
proliferacio de especialidades. Se analisarmos curriculos e contetdo das dis-
ciplinas dos orientadores norte-americanos, verificaremos que a psicologia com
suas técnicas e métodos representa a maior parte de seus estudos e sua forma-
¢do técnica.

O que se d4, de fato, é que nos centros pequenos o psicologo assume pra-
ticamente todas as responsabilidades e realiza tédas as etapas do processo de




108 ARQUIVOS BRASILEIROS DE PSICOTRECNICA

Orientagio. E éle mesmo quem fornece informacio profissional e educativa,
quem aplica e interpreta os testes, realiza entrevistas de coleta de dados e pro-
priamente de aconselhamento. Se o caso requer contatos com futuros estudos
ou trabalhos, encaminha-se o orientando, quando assim o considere conveniente,
s instituicbes adequadas. Isso tem algumas vantagens, pois dd unidade e coe-
réncia ao processo global, mas ¢ evidentemente antieconémico e exige um
dominio de tantas técnicas e conhecimentos que sé um psicologo muito bem
preparado pode atingir. Nos centros de trabalho ou departamentos educativos
importantes, onde a afluéncia de jovens seja muito grande, isso ndo sera possi-
vel. Dai, serem as tarefas subdivididas, passando o orientando por diferentes
segoes, onde técnicos com especializagio mais limitada, analisem seu problema
e elaborem informacdes sucessivas que, finalmente, se concentram na mio de
um psicologo, que assuma a responsabilidade de interpretar os resultados e
elaborar as fases finais, propiciando o encerramento da Orientagdo. Digamos
finalmente que a formagio dos Psicélogos que se especializam em Orientagio
vocacional ndo ¢ tarefa simples, pelo mero fato de ser a Orientagdo profissional
uma ramo da Psicologia Aplicada. A grande responsabilidade do Psic6logo exi-
ge que sua formacio seja ampla e profunda. Se alguém fracassa em sua escolha
profissional, porque ninguém o tenha orientado é coisa bem triste. Mas, pior,
serd pretender ajudar a alguém e fazé-lo com ineficiéncia. Isso serd grave por-
que envolve o perigo de invadir o campo da liberdade humana, ndo tendo des-
culpa justificavel,

II. O ORIENTANDO

Durante muitos anos se acreditou que a Orientagio profissional fésse uma
atividade que se devesse realizar em um perfodo limitado da vida das pessoas:
o perfodo em que se deve escolher sua ocupagio, trabalho ou estudo. Era en-
tendida, pois, como um remédio adequado para uma crise aguda. Isso mudou
muito. Do mesmo modo que, na medicina, se conclui ser melhor prevenir uma
enfermidade que curd-la, também na Orientagio profissional ja se considera
deva ser ela um servigo permanente, ao alcance da crianga, do adolescente e
do adulto, a qualquer momento que déle necessite. Deve-se evitar justamente
nos servicos de Orientagio que a escolha profissional seja uma solugdo stbita
para um problema urgente, sem preparagio prévia. Este fato tornou a Orien-
tacio profissional em distintos graus, profundidade e objetivos, uma necessi-
dade na escola primdria, nos colégios secunddrios e mesmo na Universidade,
pois sua missdo é que o jovem vé se preparando paulatinamente para a elei¢do
da carreira ou profissio que devera exercer um dia. Esta escolha, para ser boa,
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deve ser o resultado de lenta aprendizagem. Deve concretizar-se ao longo dos
anos, proporcionando-lhe uma série de conhecimentos preparatérios de tipo
informativo sébre o meio social, de trabalho educativo assim como de tipo
subjetivo com suas préprias atitudes e deficiéncias.

A Orientacio deve ser feita, sempre em fungio déste jovem em formagio
e desenvolvimento, mas é evidente que seus frutos representario enorme bene-
ficio para a comunidade. O problema da Orientagio vocacional apresenta-se
a todo aluno, de forma mais cruciante, quando esteja para terminar a escola
secunddria, ocasiio em que o atinge profundamente. E problema que se re-
fletirdi nas futuras universidades, no desenvolvimento econémico e social de
cada pais, e de téda a vida cultural e material, que o caracterize. As reservas
humanas sio, em ultima instancia, as depositdrias do poder cultural e espiritual.
Desperdica-las, ou ndo saber encaminha-las desde o comégo, significa uma perda
irrepardvel que repercurte em todos os dmbitos da vida social.

Esta ampliacio do perfodo em que os jovens sdo passiveis de Orientacio
vocacional tem seu problema. E evidente que a maioria dos que comparecem
aos servigos de Orientagio continuard sendo durante muito tempo adoles-
cente. Pressupde, portanto, um problema muito delicado, em que se sobrepdem
duas crises. Uma tipica, do préprio adolescente; e outra, nesta época de menor
ajuste emocional, que deverd concretizar o seu futuro profissional como pessoa.
Sem divida, para evitar o paradoxo dessa elei¢io no momento menos adequado,
torna-se conveniente integrar a Orientagdo profissional 2 escola, e esclarecer
professores, alunos e pais para que tomem consciéncia da responsabilidade que
lhes cabe no processo da Orientagio.

O problema da escolha, se bem que se dé em todos os individuos, nio tem
em todos as mesmas caracteristicas. Para certa minoria, a decisio é rapida e
segura, sem necessidade de maior deliberacio. Para outros, é processo suma-
mente lento, do qual s6 saem com ajuda externa. Para outros, enfim, o pro-
blema da escolha se apresenta com aspectos tdo conflitivos, que faz crer seja
apenas um sintoma do mau ajustamento de sua personalidade. Sem duvida,
embora aparentemente a decisio de uns seja ficil e rdpida, e a de outros dificil,
devemos compreender que em todos é o resultado de um processo lento, que
se vem desenvolvendo desde a mais tenra idade, produzindo em alguns um
conjunto harmonioso de todos os fatéres determinantes, dos quais o aluno nio
tem consciéncia, porque nio lhe produz conflitos. Ao passo que em outros essa

harmonia nio ocorre, razio por que vivem o problema com grande ansiedade,
submersos em um caos.

O jovem que elege tem dificuldades, entre outras coisas, porque estd muito
proximo do problema e outras vézes por estar fechado em sua individualidade
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¢ lhe ser dificil ver objetivamente as coisas. Precisamente, em nossa civilizacio
tem de realizar a escolha no momento em que enfrentam a crise da puberdade.
A escolha vocacional se torna mais dificil, justamente pelo fato de que o jovem
a deverd realizar em uma época em que se estd descobrindo a-si mesmo, em
que vivencia sua interioridade acima de tudo. Deve tomar uma decisio em
funcio do mundo que o rodeia, quando tédas as suas tendéncias o levam a
auto-analisar-se. Sabemos que a passagem da infincia para a adolescéncia signi-
fica, em parte, uma transformacio total desde o seu nascimento até o desco-
brimento de suas préprias vivéncias.

O adolescente sonha, cria um mundo de fantasia. Sua imagem da reali-
dade estd repleta de suas proprias vivéncias. Na escolha da profissdo, pode ser
levado a grande parcialidade, s6 vendo o seu ponto de vista. O problema, que
sempre expressam os jovens, ¢ o de suas proprias condigdes; sua instrospeccio,
decorrente de sua inseguranca de adolescentes, lhes faz sentir que hoje lhes
agrada uma coisa, amanhd outra e temem enganar-se. Esta labilidade de inte-
résses que as vézes, se exprime em mudangas de hobbies e todo relévo nos
interésses (eu gosto), e nas atitudes (para que serve), faz com que sejam facil-
mente esquecidos outros fatéres de escolha, extrinsecos 4 pessoa. Além disto, a
fim de adequar a realidade as suas fantasias, os adolescentes idealizam as profis-
sbes que mais correspondam as suas tendéncias. Assim, por exemplo, se se
sentem humanitdrios e assistenciais, desejam seguir medicina, s6 vendo nessa
profissdo o aspecto idealizado de protegio ao enférmo e ao desvalido, esque-
cendo-se de considerar uma série de fatdres que interferem em téda profissdo
e que, sem duvida, pesam tanto ou mais que a simples preferéncia. Esse fato,
de colocar em primeiro plano os seus interésses, ¢ o motivo principal da de-
sorientacio dos jovens quando, jd no exercicio da profissio escolhida tdo par-
cialmente. Defrontam-se com a realidade, que é muito diferente. Se bem que
o humanitarismo exista na profissio médica, também existe o conteudo brutal
e desapiedado da dor e da morte, o esforco de numerosos anos de estudo, memo-
rizagio de dridas matérias, o trabalho incémodo em hospitais mal equipados,
a competicio com milhdes de companheiros que possuem outros recursos ma-
teriais e espirituais, os quais consideraram ao escolher a profissdo. Ao jovem
¢ dificil desprender-se de si mesmo para refletir.” Elege para o presente, custan-
do-lhe deter-se na idéia de que para atingir a profissdo escolhida, deverdo es-
coar-se cinco ou seis anos, no minimo. Persistirdo até 14 seus interésses e pre-
feréncias? Além disso, em geral uma escolha deve ser definitiva. Pode ser muito
agradavel viajar e mudar de ambiente rapidamente, quando se ¢ jovem, mas
estara disposto, aquéle que quis ser oficial da aviacio ou da marinha, a aban-
donar a sua forma de vida de anos, e trocd-la totalmente quando as circunstin-
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cias o exijam, convertendo-se em empregado de uma cia. aérea ou em técnico
mecanico?

Naturalmente que a época traz seus préprios problemas. Vivemos o co-
mégo da época do automatismo. Fibricas que comumente necessitavam mi-
lhares de pessoas para funcionar agora reclamam apenas uma dezena. Esse
problema econdmico e social de conseqiiéncias imprevisiveis comegou, em alguns
paises, a provocar uma necessidade de reeducadores, que de certo modo sio os
Orientadores ou melhor Reorientadores. E evidente que as técnicas para ésses
casos deverdo ser muito mais rapidas e profundas, uma vez que se trata, quase
sempre, de adultos que vivenciam o problema do fracasso pelo qual nio sio
responsaveis. Ndo hi documentagdo sébre o assunto, mas ¢é evidente que a
Orientacio profissional terd de assumir, nesses casos, um grande papel e deve-

mos estar preparados, pois ¢ impossivel deter o desenvolvimento cientifico e
técnico.

Outro problema, que também deverd receber consideracio especial e énfase
particular, é a da orientacio da mulher. A mulher moderna trabalha quase
paralelamente com o homem, estabelecendo uma competi¢io com o colega mas-
culino muitas vézes injusta para ela e desleal para éle, pois pelo mesmo traba-
lho usualmente tem de se conformar com saldrio menor. As conseqiiéncias
nefastas de tal pratica, nos paises onde existam problemas de desemprégo, inci-
dem mais nos trabalhadores homens. Isso ocorre principalmente nas emprésas
privadas e nas profissdes universitdrias. Por outro lado, os preconceitos em
torno da escolha de profissGes para a mulher sdo mais fortes que para o homem
e ela raramente recebe, desde a infincia, uma preparagio e estimulos adequados
para uma escolha bem-feita. Assim, hd uma percentagem muito pequena de
mulheres que atingem as carreiras superiores, o qual constitue, sem duvida
alguma, para os nossos dias, um desperdicio absurdo de potencial humano.
Os pais acreditam que para a mulher € suficiente uma profissio menor, como
secretariado, assistente social etc., pois geralmente se casard e se dedicard aos
filhos. Porém, na realidade, estas pessoas tddas trabalham com salirios com-
perativamente menores que o dos homens e despendem maior nimero de horas
do que suas companheiras que possuem titulos Universitdrios. Portanto, aca-
bam por dedicar menos horas a seus filhos quando tenham menos preparagio,
do que quando alcangam nivel universitirio.

A Orientagio vocacional apresenta problemas especiais, quando se trata
de grupos humanos com dificuldades especificas em seus érgidos sensoriais, como
os cegos, os surdos ou quando existem dificuldades de tipo motriz como nos
poliomeliticos ou nos espasmddicos e para os acidentados, os cardfacos ou os
débeis mentais. Para &stes grupos, todos com deficiéncias organicas, as técnicas
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comuns devem ser modificadas, os testes devem ser adaptados s deficiéncias e
as entrevistas deverido ter carater totalmente diverso.

III. OS CENTROS DE ORGANIZACAO

A

Definimos a nossa opiniio quanto a responsabilidade de processo, que de
fato recai sobre o psicélogo. Convird analisar agora qual o local em que se
pode realizar melhor essa tarefa. Geralmente os departamentos de Orientagio
Vocacional, os Institutos Psicotécnicos, os Gentros de Orientacio Profissionai
sdo instituigdes autdnomas, mas com alguns lacos com outras institui¢des edu-
cativas, de trabalho ou de higiene mental. Sem duvida, é evidente que dada
a extensdo do processo orientador e a variedade de idades e problemas que
deve enfrentar, o mais adequado seria que existissem pequenos centros autdno-
mos, dentro das institui¢des de formacio educativa ou técnica, mas com pla-
nejamentos distintos, abrangendo tddas as escolas primadrias, secundirias e de
formacdo técnica. Toda instituicio de educagio superior ou faculdade perten-
cente a universidade deveria ser um centro de Orientagio com pessoal técnico
especializado em Orientagio vocacional. Isso facilitaria a organizagio dos ser-
vigos e atualizaria a sua informacgdo, humanizando-os em uma grande parte.
A procura dos servicos ndo seria coisa esporadica a qual s6 se recorresse quando
nio se visse solucdo para o problema vocacional, e sim muito antes, quando a
escolha profissional nio fdsse conflito urgente. Por outro lado, os psicélogos
do servico poderiam contar com a ficha cumulativa dos alunos e, também, com
a opinido e colaboragio dos professores.

Em certa medida o professor ¢ uma pessoa muito indicada para fornecer
sua colaboracio a Orientagio vocacional do adolescente. O ambiente escolar
propicia ao adolescente oportunidade de comportar-se de uma maneira, que
salvo pequenas diferencgas, reflete a sua futura conduta durante o curso de
formacio profissional e o exercicio da profissio. O professor, que seja bom
observador, poderd apreciar e comparar o nivel de seus alunos, através nio s6
do rendimento que déem na matéria a seu cargo, mas também da forma pela
qual cada aluno chega a um determinado rendimento. Sabe que alunos estu-
dam constantemente e os que nio o fazem nunca. Pode pelas reagdes de seus
alunos, saber quais os que, diante do fracasso e esquecimento, se deprimem
e se frustram e quais os que nio dio a menor importincia a isso. Sabe que
alunos respondem positivamente a um elogio e quais os que necessitam da
severidade para cumprir suas obrigacdes. O professor observador facilmente
destaca o estudante emocionalmente estdvel, que tem a mesma conduta dia a
dia, e aquéle que tem conduta oscilante, o timido, o minucioso e o compulsivo,
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aquéle que parece interessado na matéria por ela mesma, e aquéle que estuda
para manter a sua classificagio. Sabe que aluno faz perguntas e logo se desin-
teressa pela resposta e qual o que, sem atrever-se a perguntar abertamente,
demonstra no seu rendimento que por si mesmo elabora muito material, sa-
bendo interrogarse a si mesmo e responder por sua propria conta. Um pro-
fessor que conversa com seus alunos pode saber muito acérca das atitudes sociais
dos mesmos. Sabe qual o aluno mais popular, e por qué..Sabe qual o jovem
que prefere a solidio a companhia dos demais, qual requer. constantemente: a
atengio dos demais, o palhago, o reflexivo, o bom, o generoso e o egoista da
turma. Um professor que sabe observar todos ésses fatos e muitos mais. estd
em condi¢des de poder ajudar de alguma maneira a seus:alunos. A escolha
vocacional é sempre o resultado da interacio de uma série de fatbres pessoais
do aluno e extrinsecas do meio social, e familiar, em geral: A decisdo do :aluno
¢, em ultima instincia, o momento final de umd elaboragio que:éle deve fazer
por si mesmo ligando fatéres extrinsecos e intrinsecos. Tudo o que se_pode
fazer em Orientagdo vocacional, para ajudar a um aluno, é fazé lo tomax cons-
ciéncia de todos os elementos que interferem e da 1mportﬁnc1a relatlva de cada
um. Mas a elaboragio deve ser ativa e realizada pelo préprio adolescente, atra-
vés de seus préprios meios e 4 sua maneira, pois nenhuma receita externa pode
substituir éste trabalho pessoal. Nesses centros autbnomos, que funcionem
porém dentro das escolas, os problemas que implicam em escolha ocupacional,
exercicio da profissio, estudo das tarefas, poderdo ser discutidos a todo mo-
mento, individualmente ou em grupo.com os alunos, e éstes terio um local
muito acessivel sem ter de. afastar-se dos ambientes  habituais.. Ali, .poderdo
informar-se objetivamente sObre as profissdes a escolher, as perspectivas sbbre
os estudos, poderdo conversar com alguém habilitado a esclarecer os-conflitos
reais ou imagindrios, seus interésses ‘e aptidées, snas preferéncias ou rejei¢es,
€ as motivages conscientes ou inconscientes. A escolha assim $e converteria no
resultado de uma lenta aprendizagem, habilitando-os a decidir, no momento
necessdrio, reflexivamente e nio por impulso momentineo.

Também os pais compareceriam com menores receios aos centros de Orien-
tagdo, se éstes funcionassem nas escolas. E nio podemos esquecer o papel dos
pais na escolha profissional. Os pais véem o problema vocacional de modo
muito diferente que os filhos. Geralmente, por’ experiéncia prépria, sabem
quanto lhes custou obter certas posi¢des e querem orientar bem a seus filhos,
evitando-lhes tédas as dificuldades. “Que mais pode desejar meu filho — pensa
um pai precavido — para nio. precisar lutar e sofrer como eu, para conseguir
uma clientela? Se meu filho seguir medicina ou advocacia como eu, se meu
{ilho me suceder no laboratério — pensa um pai quimico — ji terd a metade
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do caminho andado. Todo o esfOr¢o e a energia que despendi para alcangar
minha posi¢io eu lhe transmitirei, tendo apenas de estudar e seguir meus
passos.” Porém, possivelmente o filho nio tem nenhuma das predisposi¢es do
pai, ou s6 em pensar que ndo terd de resolver nenhuma dificuldade, ficard no
maior desespéro e aborrecimento. E pensa que qualquer coisa ¢ melhor do que
seguir as pegadas do pai. Na realidade, se o jovem tem dificuldade para es-
colher, por estar o problema muito préximo, o pai nio ¢ menos subjetivo, pois
tem atitudes rigidas e definitivas, fruto de multiplas frustragbes. Se o jovem
peca pela sua cosmovisio idealista, o pai peca por sua atitude ultra-realista e
materialista. Ao buscar a seguranca do filho com fins nobres, na realidade s6
a entende como seguran¢a econdémica, sem deter-se para meditar que a pros-
peridade econémica é apenas um aspecto da seguranca pessoal, que s6 é alcan-
cada pelo afeto e por tantos outros valdres espirituais e vitais que muito pouco
tém a ver com a posi¢io econdmica.

A escolha da carreira, como tddas as escolhas decisivas da vida, o homem
deve fazéla por si mesmo. E precisamente éste defrontar do jovem consigo
mesmo e com as circunstincias, éste tomar consciéncia de que serd éle, em ulti-
ma instincia, quem deve decidir, que dard um sentido pleno a escolha, que
o fard sentir-se maduro e responsivel, e finalmente satisfeito com o que escolher.

$6 um processo amplo e continuo de Orientagio de grupo, entrevistas, tes-
tes e muita reflexio, poderd conseguir o ideal da concordincia entre a pessoa
¢ o trabalho, de tal modo que seja totalmente desnecessiria a tarefa desagra-
divel da Selecio profissional. Numa sociedade de bons e numerosos servigos
de Orientacio, n#io teria sentido a Sele¢ido profissional, porque cada individuo
se candidataria apenas para trabalhos em tarefas para as quais reunisse condi-
¢bes necessirias, evitando os dissabores e as frustracdes de ser recusado em
processo de selegio. '

IV. AS TECNICAS DE ORIENTACAO

Escapa as possibilidades déste trabalho, apresentar exaustivamente tbdas
as técnicas, meios, recursos e procedimentos utilizados na orienta¢io vocacional.
Por outro lado, h4 sbbre o assunto vasta bibliografia. Nosso interésse é assinalar
as diferencas que podem ser observadas atualmente, atendendo aos pontos
cléssicos.

Os institutos de psicotéenica do coméco do século se caracterizaram pelo
uso e abuso dos testes. A Orientagio com poucas exce¢Ses se realizava nesses
centros com um preenchimento inicial de ficha pessoal e a aplicagio de uma
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série de testes. Geralmente, envolviam inteligéncia, aptiddes especificas, algum
questiondrio de personalidade e uma conversa final ou entrevista, quando se
informava ao orientando os resultados dos testes e se lhe aconselhava, geral-
mente insistindo nos aspectos negativos. “Ndo convém que siga isso, aquilo
o aquilo outro.” Quanto ao resto se deixava a decisdo por sua prépria conta.
Isto é, deixava-se o jovem sozinho, no momento mais dificil, o da decisdo.
Em geral, os bons psicélogos evitavam sempre os conselhos diretos, porém nio
forneciam suficientemente apoio ao jovem para a decisdo. Isso acontecia porque
se considerava a Orientagio com um processo breve, que se realizava em de-
terminado momento, e ali mesmo se concluia.

Se em troca, entendermos a orientagio como um processo amplo, como uma
apredizagem, que deve prestar apoio 20 jovem e capacita-lo para que éle mesmo
possa tomar uma decisdo reflexiva sobre seu futuro, a perspectiva muda com-
pletamente.

Atualmente, nio se deprecia de forma alguma, o papel do exame psicolé-
gico (aplicacio e interpretagio de provas) considera-se, porém, a Orientagio
muito mais que isso. Ela deve abranger um processo de informacio do ambiente
sécio-econbmico, educativo, ocupacional, de oferta e procura, oportunidades
futuras, pois nio se pode escolher o que nio se conheca.

Isso exige uma elaboragio prévia de dados estatisticos atualizados, por
exemplo dos fatos socio-econémicos etc., elaboragio de monografias profissio-
nais e descrigio das tarefas e ocupagoes.

Em segundo lugar, a Orientagdo impde por si mesma um autoconheci-
mento dos interésses, aptidées e motivagdes etc., que configuram em sua pleni-
tude, maturidade no exercicio de uma vocagio. Ai, sim, hi lugar para os testes
¢ exames psicolégicos. E, em terceiro lugar, o processo de Orientacio supde a
possibilidade de ressonincia afetiva com o outro que ¢ psiclogo, que o ouve,
o atende e se comunica com éle, para ajudd-lo a expressar o que de algum
modo estd vivenciando, mas nio consegue explicar nem aos pais, nem aos pro-
fessores, ou companheiros. Esse é o papel principal da entrevista de Orientagio.

£sse moderno conceito da Orientagio, como processo amplo, tem também
a vantagem de permitir que novas técnicas a éle se incorporem.

Por exemplo, para os gabinetes escolares possibilita as turmas, informacio
sbbre as diferentes profissdes, a organizacio de visitas a centros de trabalho,
fabricas, hospitais, laboratérios etc., que permitem aos jovens irem assimilando,
com o devido tempo, os conhecimentos, e fazer uma idéia exata e nio falsamente
idealizada das distintas tarefas de uma profissdio qualquer e seu exercicio. Para
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a descoberta de suas proprias motivagdes, as reunides de alunos, usando-se
técnicas de grupos operacionais, permitird a Orientacio simultinea de virios
jovens. O psicdlogo pode ampliar sua esfera de aciio a dez ou doze jovens de
cada vez, com o mesmo tempo que dedicaria a um s6. Naturalmente que isso
implica tanto em facilidade como em dificuldade, pois algumas vézes ¢ dificil
separar quando o grupo operacional passa da consideracio de problemas de
Orientagdo a problemas mais profundos de personalidade, que péertencem ao
campo da psicoterapia. Isso, na realidade, se soluciona quando o centro possua
estreita conexdo com centros psiquidtricos, para onde possa encaminhar os gru-
pos ou os individuos que apresentem sintomas definitivamente patoldgicos, em
suas motivagdes vocacionais.

V. VALOR SOCIAL DA ORIENTACAO VOCACIONAL

Desde a antiguidade se reconhece a importincia social do-fato de cada um
desempenhar seu trabalho com a maior eficiéncia possivel. Ja Platio o expressa-’
va de forma clara em sua Leis: “Ninguém seja fundidor e carpinteiro, por-
que dois oficios ou profissdes nio podem ser desempenhados adequadamente”,
<€ Huarte, em 1575 escrevia “para que as obras dos artifices tenham a perfeigio
conveniente... parece-me que deverd ser estabelecida uma lei... (para)
que cada um treine s6 aquela arte para a qual tenha talento natural e abandone
as demais”.

Mas, se isso jd era assim em sociedades menos complexas e evoluidas que a
dé nossos dias, como ndo serd agora, com a proliferacio de profisses, aumento
dcmbg'réfico, entrada da mulher no mundo do trabalho, aumento sensivel do’
tempo 1util do homem para o trabalho, maior concorréncia na oferta e na pro-
cura e alarmante processo de desemprégo resultante da automatizagio da indus-
tria moderna? Tornase evidente e cada vez mais a necessidade de preparar
mais e melhor os jovens e de informa-los adequadamente para que com sua
m4 escolha ndo desequilibrem, anda mais, a balanga da oferta e procura.
¥ evidente que muitas energias humanas sio desperdi¢adas. Em nosso pais
de uma populagio escolar primdria de aproximadamente 8 000000 de criangas
(em cifras redondas) , apenas 800 000 recebem educagio secundéria (isto €, 20%,)
e s6 160 000 atingem o ensino superior (Universidades e Professorado), isto ¢,
59 do que receberam a educagio primiria. Esse nimero ¢ muito baixo, prin-
cipalmente para um pais em desenvolvimento que necessita de técnicos e onde
as Universidade Nacionais sdo gratuitas. Comparando alguns paises, dos quais
possuimos dados, como os Estados Unidos, verificamos que 30% dos seus alunos
de curso primirio vio para o Secundirio ou para a Universidade; na Franca
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a percentagem € de 129, e o Canadid de 109,. As conseqiiéncias econOmicas,
politicas e sociais désse fato nio cremos que necessitem de muitos comentérios.’
A Orientagio vocacional nio o pode modificar repentinamente, mas ¢é evidente
que uma boa Orientacdo e maior difusio da informagio educativa concorrers,
desde o comégo, para ampliar o horizonte dos educandos e produzir uma maior:
quantidade de escolhas em campos para os quais ha]a multa procura, sendo
pouco difundido a formacio. '

Para terminar quero insistir sobre algo que ¢ freqiientemente esquecido.
Muitos créem que a Orientagio vocacional de um aluno é um processo rapido
que se pode atingir de imediato. Alguns créem que para orientar alguém basta
a aplica¢do e interpretagio de alguns testes de aptidées e interésses. Nada mais
erréneo. A informacio, a entrevista, os testes sio todos recursos que podem
ajudar. Mas nenhum jovem pode decidir algo tio importante como a escolha
de sua profissio da noite para o dia. Pelo contrario. A escolha da carreira ¢

apenas 0 momento final de um processo lento, sumamente amplo e trabalhose,

que, implica, como tudo que ¢ baseado em um ser bioldgico, em maturagio.
Somente deve escolher o jovem que estd maduro para fazé- lo. A escola, os
professbres e os pais devem colaborar a fim de que esta maturidade emocional
e intelectual necessdria 4 escolha, baseada na reflexdo e nio em féorgas cegas ou
inconscientes, seja obtida durante o transcurso da escolaridade.

Désse modo, quando o jovem precise escolher, nio se desencadeard o con-
flito. A escolha deve ser preferentemente um ponto de partida natural para:
se iniciar com seguranca e alegria a irdua tarefa que representa sempre uym-
curriculo de formacio profissional e a aprendizagem de uma profissio univer-
sitdria, exercida com plenitude. ’

SUMMARY e

_ This is a general presentation on the modern approach to Vocational Guindance.
Guidance is considered in the article as a process of learning and maturation which
takes long to be achieved. In the process, the subjective factors as aptitudes and
interests take ap important part but there is also a lar influence by the mformation'
and sociceconomical factors.

It is considered that the counsellor has to be the psychologist but always having
an interdisciplinary approach. The counseled for many years would be the adolescent
which involves special problems. Also has to be taken into consideration the guidance
of the handicaped, somatically or mentally. The problem of the guidance of the girls
is also considered specially. The guidance would have probably much influence in the
reeducation of the people left off from work because the advance of atomation.

Guidance has to be a process done inr autonomous centers but into the schools in all
its levels, primary schools, secondary schocls, techinical schools, and at the umvers_lty
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Thus it would profit by the contact with parents and teachers that have a large influence
in the professional election of the youngsters.

Regardin the means and techniques of the process of Vocational Guidance it is
considered that the new perspectives may much attention to the information and to the
interview and at the same time the importance given some years ago to the testing
procedures has diminisheddits importance. Testing has a part in the process but the
new techiniques as information classes and operative groups are the leading approach.

In regard to the social importance of Vocational Guindance it is considered one
of the main tools to suppress schooling drop out at all levels and also one of the means
to balance the presure of our demanding world.
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