VoLsky Jr., Theodore; MacooN, Thomas M.:
Norman, Warren T.; Hovr, Donald P. The ouico-
mes of counseling and psychotherapy, theory and
research, Minneapolis, University of Minnesota
Press, 1965, 209 p.

Psicologos e psiquiatras presumem que o processo psicoterapéutico
ou de aconselhamento possa ‘nfluir de algum modo no comportamento
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futuro de seus clientes. Mas, de que modo se dard essa modificagio, e em
que grau, sio perguntas ainda sem resposta. Além disso, nio se sabe, espe-
cificamente, quais as técnicas a empregar para a obtencio de resultados
satisfatorios. Este livro representa um ensaio destinado a caracterizar as
mudancas do comportamento individual, decorrentes de entrevistas com
psicologos, Estudos sébre o tema vém sendo desenvolvidos na Universi-
dade de Minnesota, desde 1932, quando ai foi criado um centro de testes
para estudantes, com métodos diversos adaptados a avaliacio dos resul-
tados do aconselhamento.

Quando « pesquisa descrita neste livro comecou, uma década at:ds,
sentiu-se a necessidade de um modélo tedrico que permitisse o levanta-
mento de hipoteses passiveis de comprovagio. Aconselhamento, estudo de
casos e psicoterapia ocorrem de virios modos e variam em seus objetivos
— informaciio sobre si mesmo, meios de produzir uma compreensio de
conflitos intra-pessoais, etc. Pode-se, porém, definir uma finalidade
comum a essas técnicas, pois tddas visam a concorrer para modificacdes
nas atitudes ou no comportamento geral do cliente. Foram usados con-
ceitos, habitualmente admitidos, sintetizados numa estrutura tedrica (Do-
nald Hoyt e Thomas Magoon). Chegou-se a concluir que as entrevistas
visam sempre & redugio da ansiedade e dos esquemas de defesa e a um
aumento da capacidade de resolver problemas. Esse modo de ver a agio
terapéutica, em térmos das multiplas facétas do comportamento do clien-
te, possibilita conceituar realisticamente as mudancas produzidas pelo
aconselhamento. Tornou-se possivel o desenvolvimento de instrumentos
apropriados para analisar tais mudancas, consideradas certas varidveis

experimentais.

Os autores nio pretendem formular uma teoria global que valha
para os efeitos de todos os tratamentos ou para todos os tipos de clien-
tes. Visam apenas a desenvolver uma estrutura tedrica que permita obter
informacbes sobre as variagdes no comportamento resultantes do trata-
mento. Nesse sentido, éste livro ¢ valioso, uma vez que as hipoteses que
admite resultaram de cuidadosa andlise dos métodos de aconselhamento

e psicoterapéuticos.

Os objetivos foram os de assegurar registro das modifica¢des nas
varidveis experimentais, além das atribuidas ao prazo entre teste e reteste,
e descobrir se os psicologos modificam de forma siguificativa o compor-
tamento de seus clientes, quanto as atitudes e expectacdes que éstes pos-
sam ter a respeito do tratamento e que influenciem seus resultados, on se
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a motivacio ird intluir nesse sentido e, finalmente, se ésses trés fatores
(tratamento, expectacio e motivagio) interagem entre si, provocando va-
riaches diferentes na conduta individual.

Os cinco primeiros capitulos do livro sio dedicados aos problemas
metodologicos gerais, relacionados com a pesquisa de resultados no acon-
selhamento e psicoterapia. S3o abordados tépicos freqiientemente negli-
genciados noutras pesquisas, a constituicio das teorias, suas finalidades.
técnicas de andlise e problemas praticos. () capitulo seguinte trata da
estrutura tedrica que orientou o programa de pesquisa e o sétimo cuida
do desenvolvimento e valida¢ic dos critérios de medida e da classificagdo
dos instrumentos usados. No oitavo, as finalidades e os resultados sido
expostos, bem como ¢ feita uma aprecia¢io dos resultados especificamente
atribuidos aos servicos de aconselhamento. Informacdes adicionais de ou-
tros estudos no mesmo tema sio fornecidas no nono capitulo, além de
uma sumarizac¢io e discussio dos resultados e da estrutura tedrica subja-
cente ao projeto. Os autores apresentam, por fim, suas conclusées e indi-
cam conseqiiéncias possiveis do programa da pesquisa que realizaram.
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