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ABSTRACT 
Distance education is planned 
learning that normally occurs 
in a different place from 
where it is being taught. This 

requires the systematic, joint action of several 
teaching resources and support from a tutorial 
organization that allows students to learn by 
themselves. If there are new educational methods 
and technologies, however, why is education 
in general stuck in the past in terms of its 
teaching strategies? The objective of this study 
is to analyze the educational technologies and 
methodologies being used that can maximize 
student learning potential by motivating studies 
on distance learning undergraduate courses in 
Business Administration and Public Administration 
offered in the southeast of Brazil.

RESUMO
Educação à Distância é um aprendizado planejado 
que, normalmente, ocorre em um local diferente de 
onde está sendo ensinado, o que requer ação siste-
mática e conjunta de diversos recursos didáticos e 

apoio de uma organização tutorial, que 
propiciam a aprendizagem autônoma 
do aluno. Mas, se existem novos méto-
dos e tecnologias educacionais, por que 
a Educação, de um modo geral, perma-
nece no passado em suas estratégias 
pedagógicas? Por esta razão, o objetivo 
deste estudo é analisar as tecnologias 
e metodologias educacionais utilizadas 
que podem maximizar o potencial de 
aprendizagem dos alunos, tornando o 
estudo motivador nos cursos de gradua-
ção EaD em Administração de Empresas 
e Administração Pública ofertados na 
região Sudeste do país.
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