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Resumo

Pretendemos, neste artigo, analisar formas de investigacdo de questdes de administragdo baseadas na teoria feminista.
Tal anadlise parte indagagbes da seguinte ordem: se a voz do conhecimento ocidental tem sido constituida
diferentemente de “outras” vozes, tornando-as invisiveis, 0 que aconteceria se essas “outras” vozes pudessem
responder? O que aconteceria caso estas vozes pudessem demonstrar como sao constituidas como “outras”? O que
aconteceria caso essas outras vozes pudessem reclamar suas proprias especificidades, fora dos dualismos (como, por
exemplo, masculino/feminino) presentes nos discursos ocidentais do conhecimento (CALAS e SMIRCICH, 1999, p. 305)?
Pensando sobre isso, e sendo este um artigo na area de administracdo, discorremos sobre as diferentes abordagens
feministas e suas metodologias, argumentando que a abordagem feminista multicultural pode ser a mais apropriada
para responder algumas questdes sobre o0 modo como as mulheres constroem sua forma de pensar no nosso mundo
pos-colonial. Evidenciamos também as posicoes e relagdes de sujeitos heterogéneos, diferentes das imagens raciais e
de género produzidas pelas categorias ocidentais (como ‘mulheres’, ‘negra’) (CALAS; SMIRCICH 1999; FONSECA 1999;
TONG 1998).

Palavras-chave: feminismo; abordagens feministas; metodologia.

Abstract

It is our intention to show alternative approaches regarding feminist research. It is based in one of the authors’
questionings on how to make an “invisible” person be seen, i.e., express oneself and what this person has to say. What
would happen if they could present themselves as “others”, as different. How women can express themselves outside
the colonial dichotomies of male/female discourses? This paper presents different feminist approaches and their
methodologies, and sees the multicultural approach as the one that can better answer how women build their thoughts
in a pos-colonial world. It is also our aim to show that knowledge production is a way to legitimize colonialism, since it
assumes what the “other” thinks (CALAS; SMIRCICH, 1999; TONG, 1998), demonstrating also the difference on
heterogeneous subjects, different racial images and gender as “occidental”
woman’) (CALAS; SMIRCICH, 1999; FONSECA, 1999; TONG, 1998).
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Introducao

Se a voz do conhecimento ocidental tem sido cardditdiferentemente de “outras” vozes, tornando-as
invisiveis, 0 que aconteceria se essas “outrags/padessem responder? O que aconteceria casoa®as
pudessem demonstrar como sdo constituidas comeastutO que aconteceria caso essas outras vozes
pudessem reclamar suas préprias especificidadasgids dualismos (como, por exemplo, masculinoffer)
presentes nos discursos ocidentais do conhecir@AoAS e SMIRCICH, 1999, p. 305)? Embora, segundo
dados do censo do IBGE de 2000, mulheres totaliszoa de 51% da populacdo brasileira, isso nacgass
suficiente para que elas atraiam os académicoiein@s da area de administracdo. De 1997 até hpgnas

48 trabalhos publicados nos eventos da ANPAD tiweramo tematica o ponto de vista feminino, dosgquai
apenas dois na area de marketing (diga-se de passascritos por homens!).

Um aspecto que pode explicar a falta de interesseademia de administracao por esse publico tgm &

fato de que, em 2000, 77% dos académicos da aresmideting sdo homens (VIEIRA, 2000). Um estudo
conduzido por Cerchiaro (2003), parece corrobona@eama conclusao em relagdo aos autores de aiagos
area de marketing dos EnNANPADs. De acordo com essttedo, em 2002, mais de 68% dos autores eram
homens. Sendo a academia aparentemente um lugdromdens, que acreditam na neutralidade do
conhecimento ali gerado, parece justificado quediahecimento seja aplicavel a todos os géneros.

Essa perspectiva vem sendo desafiada por variaderacas (BRISTOR; FISCHER, 1993; CALAS;
SMIRCICH, 1999; CATTERALL et al. 1997, entre oulra® primeiro desafio recai sobre a validade desse
conhecimento. Todo conhecimento gerado por honefteter a perspectiva masculina (CATTERALL et al.
1997) e, portanto, € passivel de revisdo por diginade olhar.

Um segundo desafio a centralidade masculina naupéiodcientifica em administracéo recai sobre aorigo
conhecimento, no sentido da geracdo de novos domr@os. Nao sé o conhecimento é produzido com a
predominancia de autores estrangeiros, mas a malestes autores sdo do Género masculino. O edtudo
Hemais e Vergara (2001) sobre citacdes na areatddos organizacionais revelou que 70% dos autores
citados naRevista de Administragdo de Empresaa Revista de Administracdo Publicaa Revista de
Administra¢do da Universidade de S&o Paglloos anais dos encontros anuais da ANPADS eraam@siros.

No mesmo estudo, entrevistas com os autores remelgue a predomindncia de autores estrangeiros nas
citacOes “deve-se a maior variedade de fontesnggiiras e a inércia dos pesquisadores brasilgjnigiem,
p.46). No estudo conduzido por Cerchiaro (2003),oftservado que, entre os trabalhos apresentalos n
divisdo de marketing no EnNANPAD de 2002, autorét®egeiros representaram mais de 88% das refeséncia
incluindo-se ai livros, dissertacdes e, principalt@eartigos. Isso indica a dependéncia dos aubvesiieiros

das idéias que vém de fora. Vieira (1998) ja halastificado essa dependéncia, comparando o nudero
citacOes de periédicos internacionais com o dég@ens brasileiros. Isso, de certa forma justificamentario

de Douglas e Craig (1992) de que a América Latineegigenciada em estudos de marketing, jA que o
conhecimento gerado aqui, acaba por ndo atraéngad do resto do mundo, visto serem meras repéisac

Este artigo propde, portanto, a aplicacéo de agergafeministas que sejam apropriadas para cdpsarever
e interpretar a realidade brasileira. O artigoati®ra sobre as varias abordagens existentesumentar por
gué a abordagem multicultural parece ser a matpuade para a tarefa em questdo. Tal abordage mepgoed
a producao do conhecimento no ocidente (centrm)afarma de autopromocéo, implicando a legitimai@#o
imperialismo e do colonialismo (MINH-HA, 1989; PRAISH, 1995; SAID, 1978; 1989), e que a funcéo das
académicas é a desconstrucdo dos textos ociddatas.abordagem freqlientemente focaliza as comsplexa
subjetividades produzidas pelas intersecdes de@émea, classe, etnia etc. no contexto de relamentos
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especificos entre Primeiro e Terceiro mundos. Taprportanto, sobre posicbes e relacdes de sujeitos
heterogéneos, diferentes das imagens raciais eéneray produzidas pelas categorias ocidentais (como
“mulheres”, “negra”) (CALAS; SMIRCICH, 1999, p.305)

Ao considerar novamente a abordagem multiculturaom as complexas subjetividades geradas em suas
intersecoes de género, classe e raca e na difedengontextos entre Primeiro e Terceiro mundps
acreditamos ser essa abordagem bastante apropa@deepresentar a realidade brasileira. Devernas ém
consideragdo nossa posi¢do ndo s6 como aculturadsstambém como aculturadores. Afinal, quando nés,
académicos, que produzimos conhecimento, somoftaralzentro, do ponto de vista da periferia, dassels
menos favorecidas.

Casals (1998) afirma que nos paises latino-amescaradicionalmente, importamos as politicas pébli
formuladas nos paises de Primeiro Mundo e que &sspsrtacdes institucionais tém como pressuposto u
alinhamento com 0s novos movimentos politicos maiadi uma necessidade de insercédo entre as diféssna
desenvolvidas” (Ibidem, p.1). Entretanto, afirmaliém que a implementacdo de politicas “importatEs”
produzido resultados contrarios aos esperados néridanLatina. Ndo devemos esquecer de mencionar 0s
problemas com a implementacéo de praticas dosspaigmizadores sem a devida adaptacéo para orgmbie
onde sera implantado, conforme mencionado por &uerRamos (1996), Pollitt (1993) e Wood e Caldas
(2002). Podemos discutir esse ponto de vista tamiz@importacdo de modelos metodologicos, como bem
guestionou Guerreiro Ramos (1996): “O fato maig@isso que indica a constituicdo, no Brasil, deaum
ciéncia nacional, € o aparecimento da consciémitieacde nossa realidade.” A partir da critica amglelos
estrangeiros, podemos comecar a pensar um moa@esiteho.

Wood e Caldas (2002) corroboram essa discussacutibido o ambiente empresarial, eles nos dao agum
“pistas” sobre as razdes da importacdo de modedtvangeiros ndo terem dado certo no Brasil, embora
sejamos fortemente atraidos pelos modelos criadsgpaises desenvolvidos. Segundos esses autoies, do
tragos presentes na personalidade do brasileismlew sermos mais receptivos a importacdo de wética
gerenciais: plasticidade (abertura e permeabilidadiefluéncias estrangeiras) e o formalismo (teoc@déa
adocdo de comportamento de “fachada’, o que resuoitayima discrepancia entre o real e o formal). Um
exemplo da adocdo de programas “importados” sesvigal discussao e adaptacdo pode ser encontrado nos
programas de qualidade total (PQT). Segundo Meffi$¥), um alto grau de implantacdo de programas de
gualidade total “parece contribuir para reduziresabnhecimento dos usuarios dos servi¢cos publalue s
cidadania” (p.9). O que néo fica claro no artigesdeautora é a relacdo entre causa e efeito: sttaigrau de
implantacdo de PQT leva a um maior conhecimenteesobadania ou se o conhecimento sobre cidadavaa |

o cidad&o a demandar melhor servico.

Importa, portanto, ressaltar que pesquisas reakzewh outros paises, com metodologias supostanmeuttas,
refletiram o ponto de vista masculino dos pesqoigsl Académicas feministas criticam o conhecimento
existente como uma constru¢do masculina, e ndoane@amo os académicos (na sua maioria, homens) nos
guerem levar a crer (CATTERALL et al, 1997). Comeremos mais adiante, na abordagem feminista
multicultural, o “conhecimento” é visto como umteisa de relacbes de poder imposto pelo Ocidente ao
“resto” do mundo; portanto, os conhecimentos osusgetividades dos outros também séo possiveiteralat

et al (1997) afimam que a teoria e a pesquisa fetitlevem incorporar tanto a critica social quago
mudancas sociais, 0 que é por demais importante gsindarmos a realidade brasileira. Desse moda, um
abordagem feminista busca oferecer teorias alteasatjue melhor exprimam o olhar feminino. Issoeabr
espaco para o trabalho proposto: Qual a abordagenmifta mais adequada para explicar a realidase da
mulheres brasileiras?
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Objetivos

N&o é dificil observar que a area de qualidadeedéces tem merecido uma atencdo maior de pesaquesad

O que nao é tao claro é a diferenca entre os génarforma de perceber o fendmeno. Um estudo ciolduz
por Cerchiaro em 1996 demonstrou -gedstem diferencas na percep¢éo de qualidade dgasebancarios
percebida entre respondentes do género feminimogérniero masculino. Este resultado abriu camiahna @
trabalho proposto aqui. Afinal, se existem de éifterencas detectadas na avaliagéo de servigoahamentre
homens e mulheres, e se as formas de avaliacioatidagle percebida se servicos sédo baseadas &m teor
“neutra”, ha espaco para uma melhor compreensdoraie como mulheres avaliam produtos, servi¢os, ou
guaisquer outros conceitos, se instrumentos quenemale suas préprias formas de vida, e melhor as
representem, sejam desenvolvidos. H& espaco, pmrpama reflexdo sobre como melhor representanemes
brasileiras em pesquisas na area de administratgeml, e particularmente de marketing.

Desta forma, o objetivo deste artigo é rever amsabordagens feministas existentes e explicagpera
abordagem multicultural pode ser a mais adequadeopastudo da realidade feminina brasileira.

Justificativa

A histérica associacao entre objetividade e os hereeentre subjetividade e as mulheres leva aygragdes
sobre a suposicéo de que as mulheres podem s&rspbjas nunca sujeitos do conhecimento; conhecides
nao conhecedoras (CALAS; SMIRCICH, 1999).

Muitas mulheres entram em conflito em relacdo a@&s slisciplinas e as suas experiéncias pessoaigeporq
acreditam que a pratica da pesquisa, da perspettastulina, acaba compelindo-as a descartarem ou
reprimirem seu mundo de experiéncias como uma failiga de informagbes (BRISTOL; FISCHER, 1993).
Ja as experiéncias masculinas e seus pontos deresiltantes sdo fundamentalmente diferentes, gsois
homens tém dificuldade de fazer perguntas objetivasde desenvolver teorias objetivas sobre assuntos
relacionados a experiéncias dos “outros” (BRISTREIBRCHER, 1993). Portanto, todo conhecimento é alaert
revisdes, visto que sé pode ser apreendido atdevéategorias que formem a percepcao.

Relevancia do estudo: beneficios para o mundo académico que poderao advir da resposta ao problema
Segundo Douglas e Craig (1992), a América Latinagtigenciada nos estudos de marketing.

Uma tradicdo de pesquisa ainda tem que ser estzidalee a falta de pesquisadores na area de
marketing, tanto dentro quanto originarios dessais@s, aparentemente, resulta num desinteresse por
examinar tais mercados. Como esses mercados conmegiderecer maiores oportunidades, faz-se
necessario examinar e identificar assuntos que #eam especificos. (DOUGLAS; CRAIG,1992,
p.295)

Ha uma caréncia de estudos na area de administtagdmotem uma 6tica feminista. Embora variasyises)
tenham sido feitas na area de comportamento daeithsr (ver BRISTOR; FISCHER, 1993; CATTERALL
et al, 1997, para uma revisdo sobre o assuntojppdrabalhos foram conduzidos no Brasil (até 28p@nas
14 tinham sido publicados).

O artigo aqui apresentado pretende dar uma coigiiibbisingular para o melhor conhecimento da forma d

pensar feminina no Brasil. Tal objetivo decorrecdastatacédo de que a area de administracdo decservi

carece de estudos com uma perspectiva feministag c@rificado na maioria dos trabalhos académicos,
especialmente, levando-se em conta abordagensaoeical, a pos-estrutural/pds-moderna e a miitiiel
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Relevancia do estudo: beneficios para as organizacées que poderao advir deste estudo

Como este artigo pretende ser uma contribuicdailsingo propor uma nova metodologia para o estodo d
problemas do universo feminino, esta sua abordagel@ria ser aplicada a qualquer campo da admigéstra
entre os quais o da administracdo publica, o qgensi® Farah (2004) seria mais pertinente aindddalev
falta de participacdo das mulheres na elaboracgfoldiEas publicas do seu interesse.

Segundo a logica empresarial, os administradorBicp& devem identificar quais as necessidadesdssi
tentar superar as expectativas nas dimensdes augerge irdo fazer diferenca para eles. Saberegedifa é
primordial para melhorar a percepg¢éo do servigstpde. Os consumidores se encontram na posi¢éneted
que querem por ordem de importancia. Empresas errgmy podem, nesse caso, associar as necessidades d
consumidores com suas proprias competéncias, nmidov a percepcdo de qualidade de servico (EVANS,
1995).

Entretanto, antes disso, cabe discutir e questianaalidade dessa argumentagdo. Wood e Caldas)(2002
chamam a atencdo para os problemas que podemdadiinplementacdo “cega’ de praticas empresariais
exogenas. Dobel (2001), Mintzberg (1996) e Rosembl¢2001) destacam o quanto é arriscado tomar os
cidaddos como meros consumidores, pratica defeqditenew public managemenéfinal, ndo devemos
confundir o privado com o publico (que deveria Bantar de estatal, ja que o Estado é o dono), pongue
primeiro caso, a empresa tem que servir, antegicasistas, enquanto no segundo caso, o Estadenageol

do puablico (MINTZBERG, 1996).

E importante demonstrar que o trabalho aqui propesta oferecer informagdes importantes para melhor
compreender a estrutura das necessidades e athsgioblico feminino, téo deixado de lado na elaffvadas
politicas publicas (FARAH, 2004). Através de unudstsobre a Gtica feminista, pretendemos demoregigar

se conhecermos melhor o ponto de vista das mujhdesenvolvendo um pensar que lhes seja proprio,
daremos uma importante contribuicdo para a forréolade politicas publicas e, porque nao dizer, para
sociedade como um todo.

Abordagens feministas

Meu proprio sexo, espero, ira desculpar-me se @® ftomo criangas racionais, em vez de lisonjear-
lhes sua graga fascinante, vendo-as como se vivess® infancia permanente, incapazes de andar
com suas proprias pernas. Eu gostaria de indicar qare consistem as verdadeiras dignidade e
felicidade humanas’/ quero persuadir as mulheres a se esforcarem paguiar forca, tanto da
mente quanto do corpo. (MARY WOLLSTONECRAFT, 1792)

Segundo Cudd e Andreasen 2005), a teoria femiéistaa tentativa de dar um sentido e, depois, aritc
subordinacdo da mulher ao homem. Por sustentaéia itk critica social através do desvelamento dessa
subordinacdo e de suas implicacbes morais e pglita teoria feminista possibilita visbes de agete em
relacdo a sociedade, o que no estudo aqui des&tovévmais pertinente ainda devido a falta de @péagao

das mulheres na elaboragdo de politicas publicasedointeresse (FARAH, 2004). Ainda quanto a esse
aspecto, conforme Jaggar (2004), a principal pyegdo da critica feminista é expor as multiplasésr pelas
quais os homens séo privilegiados e opor-se ardisacdo das mulheres. Corroborando esse pontistdg v
Zuckerman e Carsky (1992) argumentam que a “esgahdigenda académica sobre homens e mulheres
influenciou os temas tratados pela academia egxgensao, os esquemas tedricos, a formulacdo dampees

de pesquisa, as escolhas metodoldgicas e a c@eafadbs, bem como a interpretacdo dos resultadgs e
conclusdes tiradas. Calas e Smircich (1999) argtamenseguindo 0 mesmo raciocinio, que as teorias
“feministas” ndo dizem respeito, apenas, aos temlatvos “as mulheres”, pois ao adotarmos essatse
como lentes conceituais, ampliamos o campo de@spadsando a considerar as questdes dos outeosagu
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diretamente afetados. Assim, teorias feministasudatn problemas que, de outra forma, poderiamirmosit
sendo ignorados.

Um ponto a ser observado nas abordagens femiréstasdiferenca entre “sexo” e “género”. “Sexo” €
biologicamente definido, relacionado as diferengasfoldgicas entre homens e mulheres (COSTA, 1994).
Quanto ao “género”, é “sociologicamente construigim, produto da socializagdo e vivéncia’ (CALAS;
SMIRCICH, 1999, p.276). Costa (1994) amplia o cdncde “género”, de forma a abranger suposicdes
associadas, esteredtipos e expectativas sociajssithlogia individual e aspectos da personalidasigapéis
sociais envolvendo trabalho, lazer, a casa e oatrddades e interacOes, as responsabilidadesodagéio e

na reproducéo, as expectativas de comportameaté eyesmo, a forma de se vestir e de falar, tudorse
‘género tipificado’ na construcado dos papéis doegis”. (COSTA, 1994, p.372).

Calas e Smircich (1999) e Tong (1998) classificatecaia feminista em sete diferentes abordagenbgem
Tong proponha uma oitava, o ecofeminismo): liberaklical, psicanalitica, marxista, socialista, pos-
estruturalista/pés-moderna, e multicultural (te@eiundista ou pds-colonialista). Para este ariigeditamos
gue trés seriam particularmente pertinentes: aahdi poés-estruturalista/pés-moderna, e a muitial). De
qualquer forma, a conclusdo buscara demonstrar agadordagem multicultural € a abordagem mais
interessante para abordar ndo s6 questdes sobuéharjimas principalmente, os problemas que enmolve
mulheres propostos na area de administracéo ein gel@marketing em particular.

Abordagem liberal

Surgiu com base na teoria politica dos séculos DX&/XIX, calcada na quebra do paradigma predominant
sobre a natureza humana. Sua maior preocupacéeraomstrar que as mulheres eram tdo “humanas”@uant
os homens (TONG, 1998). Para os adeptos dessaagbordenquanto “sexo” é uma caracteristica natural,
“género” € uma categoria socialmente determinaddéi de uma “boa sociedade” € a de uma socigdside
que permite aos individuos o exercicio da autonama realizacio pessoal (CALAS; SMIRCICH, 1999,
p.279).

A pesquisa na abordagem liberal segue, de acordoBeorell e Morgan (1982), epistemologias positags
compativeis com o paradigma funcionalista. Esssteapblogia é tida como “neutra” quanto aos aspeios
género; geralmente, utilizando metodologias pasitig, experimentos de laboratdrio e analises engmente
quantitativas (CALAS; SMIRCICH, 1999; TONG, 1998).

Abordagem radical

Surgiu na década de 1960, a partir dos movimeeptofistas contemporaneos de luta pelos direitosaham
(TONG, 1998). Nessa abordagem, o tema central ekrgujsadores é a subordinacédo das mulheres, vista q
preocupacdo das feministas com as questfes aekle®madas surgiu do seu desejo por melhores g@myi
de vida. Este foi resultado da participagdo em memtos radicais, como o dos direitos civis, e do
envolvimento com a esquerda politica e com o mavimeacifista contra a Guerra do Vietnd / movimento
pacifista (em contraste com a Guerra do Vietna).

Varias estudiosas partem da “teorizagéo centradautizer” com base nas suas vidas e experiénciascpar
conceitos basicos. Essa abordagem vé os humamognientalmente, como seres corpéreos sexuados. As
mulheres s@o o primeiro grupo oprimido, e tal agfiesprové um modelo conceitual para entender geralqu
outra forma de opresséo (TONG, 1998). E um modelizal por centrar-se nas mulheres, o qual, atrdwés
entendimento dessa dominacéo por elas sofridacsiggauma nova ordem na qual ndo sejam subordireaaa
homens (CALAS; SMIRCICH, 1999).

Para os seguidores dessa abordagem, a concepcsexalgénero teoriza sobre a existéncia de “classes
sexuais”. Essa divisdo por classe € que colocanauheres na condicdo de uma classe oprimida.tQaan
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género, é visto como uma construcdo social quegassea subordinacdo das mulheres aos homens. A
sexualidade, no caso do heterossexualismo, é edrada por ideologias da objetificacdo (homenssagitos

- senhores; mulheres sdo objetos - escravos) (TQR@, p.63). O lesbianismo, por sua vez, é vistac
uma forma feminina de controle da sexualidade daenuTong (1998, p.69-70) afirma que ndo ha nerhum
razdo psicoldgica feminista para que uma mulheirguer sexo com um homem; muito pelo contrario,
existem apenas motivos psicolégicos nao-feminsaa uma mulher querer fazer sexo com um homem.

7

A sua concepcéo de “boa sociedade” é uma sociddeglele distincdes de género ou de sexo (ou talvez
matriarcado, de preferéncia, livre de homens). Aemalade é vista ndo apenas como algo biologies, m
também social, exigindo da mulher um enorme esfdoago em relacdo ao corpo quanto as energias GFON
1998).

Sua posicao epistemolodgica é a de que o conhedrhelistico centrado no feminino é possivel, maa fas
estruturas patriarcais, e que se 0s homens adoteedimentos impessoais para chegar a verdadejlbsres
recorrem a interconectividade, na qual a verdadergamda empatia e da compreensdo (ZUCKERMAN;
CARSKY, 1992). Para poder trabalhar o conhecimeetdorma holistica, as metodologias interpretdtsis
seriam mais recomendadas (ZUCKERMAN; CARSKY, 19€dy como grupos de conscientiza¢ao e estudos
de casos (CALAS; SMIRCICH, 1999, p.279).

Segundo Calas e Smircich (1999, p.311), as priiscgumtribuicbes dessa abordagem para o deseneritom
da teoria feminista foram:

= mostrar as possibilidades e as visées de mundwaatitos fora do patriarcado;

= oferecer “0 aumento da consciéncia” como uma faimea de pesquisa e pratica organizacional,
desenvolvendo poder politico para todos os paatites; e

= documentar praticas alternativas e organizacteshativas, além de oferecer exemplos especificos
de organizagdes ndo burocraticas bem-sucedidas.

Embora tenha contribuido de varias formas para serdelvimento da teoria feminista, essa abordagem
também apresenta varias limitagdes, entre as quais:

= o fato de que a estratégia separatista é utopits,aprealidade social ndo respalda as condigoes
para a constituicdo de “espacos da mulher”:

= a visdo de que a politica pode representar sonesnieteresses de mulheres brancas e de classe
média; e

= atribuir carater essencial a “género” e “mulheglebrando o “feminino” diante do “masculino”,
reificando essas caracteristicas através da daliéshas esteredtipos, obscurecendo muitas

diferencas importantes, como por exemplo, a exstemtre cultura e histéria (CALAS;
SMIRCICH, 1999, p.311).

Abordagem psicanalitica

Originaria de teorias psicanaliticas, entre assjuaifreudiana, essa abordagem considera que wezaatu
humana se desenvolve tanto bioldgica quanto pgjiicalmente e que os individuos criam sua identidageal
como parte de seu desenvolvimento psicossexual.d3aadeptos dessa abordagem, género seria arestieit

um sistema social de dominagdo masculina (ALSOFZEMONS; LENNON, 2002), e a explicagdo
fundamental para a forma como as mulheres agemsameestaria fortemente enraizada na sua psico@se\
para a desigualdade entre os géneros estariaat@aizma série de experiéncias na infancia. Hstasua

vez, resultariam ndo apenas na visdo dos homengmmongsexo masculino e das mulheres enquanto sexo
feminino, mas também no ponto de vista das soaisdpdtriarcais de que o masculino € melhor do que o
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feminino (TONG, 1998, p.131). Na visdo psicanalitia inferioridade feminina estaria baseada na tidt
pénis, conforme explica Tong (1998). Nesse sentidmnte a década de 1970, muitas feministas fizeie
Freud um alvo comum. Para Betty Friedan (apud TONIS8), a cultura moldara as idéias de Freud, cujo
aforismo de que “anatomia é o destino” significayiee a falta do pénis determinou o papel reprodator
identidade de género e as preferéncias sexuaisutifieernma qual poderia ser considerada anormal ©aso
seguisse 0 “rumo da natureza” (TONG, 1998, p.1SB%sa perspectiva, se o0 "pénis” € a base da esatidu
dominacdo, uma sociedade sem desigualdades seeka amie ndo levasse isso em conta, onde, por é&xemp
os pais dividissem a responsabilidade pela cridgadilhos (CALAS; SMIRCICH, 1999). Se os pais tisem

um papel tdo ativo quanto o exercido pelas maegriasgas cresceriam reconhecendo que ambos tém
fraquezas e forgas e que nenhum dos dois € cuid@acondicdo humana (TONG, 1998).

A posicdo epistemologica dessa abordagem é a de muelo de conhecimento das mulheres é diferente do
masculino em razdo do desenvolvimento psicossedifatente (CALAS; SMIRCICH, 1999, p.279).
Hirschman e Holbrook (1992) propSem que o signific@mana de estruturas mentais pré-existentes. Os
adeptos dessa abordagem desafiam as suposi¢coeseda tglacdo pesquisador/respondente possa ser
independente e separada (BRISTOR; FISCHER, 1998)maAtodologias preferidas pelos adeptos dessa
abordagem séo os estudos de caso com foco naSeselsgciais € nos processos de desenvolvimen®, e a
histérias de vida (CALAS; SMIRCICH, 1999, p.279).

Abordagem marxista

Essa abordagem surgiu baseada na critica margistaciedade capitalista. “N&o € a consciéncia doghs
gue determina sua existéncia, mas sua existérgia goe determina sua consciéncia” (MARX, 2003).

De acordo com essa visdo, a natureza humana ra$letendicdes historico-materiais e a essénciaada
conjunto dos relacionamentos sociais. Como oc@r@ierdagem psicanalitica, o género é tido conte das
relacdes de classe que constituem sistemas des@presais do que o sexo (TONG, 1998). Para os@xlept
dessa abordagem, é a existéncia social que deteantionsciéncia. Se pela abordagem psicanalitipeeasao

€ oriunda do desenvolvimento psicossexual, ha agerd marxista, € constituida pelo regime capialist
comentario de que o trabalho da mulher nunca estleto €, para as feministas marxistas, mais éouqu
aforismo: é a descri¢cdo da natureza do trabalhouiaer (TONG, 1998). Dessa forma, a “boa socied@de”
uma sociedade sem classes que permite o desenentaeipleno da natureza humana, onde, uma vezdatera
as relacdes entre homens e mulheres, seja poakérar as identidades de género e, com isso,nalinsuas
desigualdades (ALSAOP; FITZSIMONS; LENNON, 2002).

A posicao epistemologica dessa abordagem € a de preinismo precisa adotar o ponto de vista de uma
classe oprimida sob o capitalismo, representandintesesses da sociedade como um todo (CALAS;
SMIRCICH, 1999). As metodologias mais utilizadagyudo Calas e Smircich (1999), sdo a econome#sa e
analises de dados macrossociais. Segundo Hirschrhiatbrook (1992), o construcionismo socioeconémico
no qual o pesquisador interpreta o texto do seuweste usando estruturas de dentro da sociedadessidd
imerso e da realidade dessa sociedade também épossiilidade metodoldgica, dentro da abordagem
marxista.

Abordagem socialista

Para Tong (1998), a diferenca entre a abordagemlist e a marxista estd mais na énfase do que na
substancia. Surgida na década de 1970, a abordsm@atista foi uma tentativa de sintese dos moviosen
marxista, psicanalitico e radical, em respostasatigfacdo com o pensamento marxista, segundo lcaqua
opressao feminina seria menos importante do queressfio do trabalhador (ALSOP; FITZSIMONS;
LENNON, 2002).

CADERNOS EBAPE. BR, v. 7, n° 4, artigo 9, Rio de Janeiro, Dez. 2009 p. 656-664



Isabel Cerchiaro
Eduardo André Teixeira Ayrosa

A aplicagdo de abordagens feministas na pesquisa em Deborah Moraes Zouain

administracao

Feministas que adotam a abordagem socialista famfioenciadas pelo pensamento de Althusser e de
Habermas. Nessa abordagem, Jaggar e Struhl (18@8)iapam a suposicdo marxista de que antes de ser
oprimida pelo homem, a mulher é oprimida pelo ehdissa abordagem vé a natureza humana comalésito
inter-relacdes dialéticas entre a biologia humaaasociedade e o trabalho. O género advém de
relacdes/intersecdes envolvendo sexo, racga, idaokmgexperiéncias de opressdo sob o patriarcado e o
capitalismo (CALAS e SMIRCICH, 1999; TONG, 1998). ‘hoa sociedade”, para os adeptos dessa
abordagem, eliminara todos os sistemas de opressam estes baseados em sexo, género, raca se. clas
Portanto, a liberacdo feminina ndo depende apemadirdinacdo do capitalismo, mas esta condiciorzada
eliminacdo do patriarcado para que, entdo, o tigpita seja destruido.

A posicao epistemoldgica dessa abordagem € a desquentos de vista feministas representam umagémnd
histérica particular de opressdo mais adequadanipreensdo da sociedade contemporanea (CALAS;
SMIRCICH, 1999). Para operacionalizar essa abordags metodologias mais indicadas, segundo seus
adeptos, sdo os estudos de caso e as etnografiagionais (CALAS; SMIRCICH, 1999).

Abordagem pos-estruturalista/poés-moderna

Segundo Nicholson (1990), a teoria feminista easredécadas de 1960 e 1980 refletia apenas o ponietd

de mulheres brancas, de classe média européiagriedamericanas. Sua preocupa¢do ndo era somente co
mulheres, cujas vozes estavam silenciadas, magtammim outras minorias. Ainda de acordo com Nidmols
(1990), grande parte do problema era conseqiénclaghado metodolégico que as académicas feministas
“herdaram”. Segundo Fraser e Nicholson (1990), @s-imodernismo oferece ao feminismo algumas idéias
Uteis sobre método, particularmente, uma prudé@miaelacdo a generalizacbes que transcendam agdmrr
da cultura e da regionalizacao”.

As abordagens poés-estruturalistas vieram, entdia,demonstrar a instabilidade da linguagem comodaie
representacdo. Muitas feministas véem a abordagssmpderna como um reflexo do relativismo da poés-
modernidade (NICHOLSON, 1990). Para Flax (1990)nasfes de “ser”, de conhecimento e de verdade
podem ser mais apropriadamente respondidas patad®mrs pos-modernas. A linguagem nao é s6 mutdvel a
longo do tempo, mas também pode ter diversos gigdds em um mesmo tempo.

Uma corrente pés-estruturalista se desenvolveurta ga aplicacdo das idéias de Foucault sobre rpede
conhecimento e dos pontos de interse¢do entre,atiguoirso e praticas. Esta visada compreende alegéo
de abordagens ecléticas de diversas fontes, taie eoincredulidade pés-moderna de Lyotard a respleit
metanarrativas, uma certa suspeita em relacédo siitogrio do “feminismo” dentro da modernidade,se a
consequéncias negativas da descontrucio dessaminmageuma “politica feminista” (CALAS; SMIRCICH
1999, NICHOLSON, 1990).

Para as feministas que seguem as linhas de Derrigean (CALAS; SMIRCICH 1999; HEKMAN 1992,
HUYSSEN 1990; TONG 1998), a problematica da abadademinista pos-moderna se concentra no
relacionamento da imagem, e “ser mulher”, a figladmulher” como o “outro” para o sistema de linggia
dominante, no sistema de regras e conceitos deciommnto da modernidade.

Assim, os feminismos pos-modernos/pos-estrutuaalipermitem intersecdes mais complexas de género e
outras categorias sociais, que tanto desconstrasigdes analiticas tradicionais (por exemplo, nrethe
opressao feminina como categorias unitarias) quatmem espaco para diferentes engajamentos psliic®
reconhecem relacdes assimétricas de poder entedeadquue pretendem ser o “mesmo” (HARTSOCK 1990,
NICHOLSON 1990).

Assim, os feminismos pés-modernos/pos-estrutuaaligermitem intersecées mais complexas de gérdeo e
outras categorias sociais, que tanto desconstrasigdes analiticas tradicionais (por exemplo, nrethe
opressao feminina como categorias unitarias) quetmem espaco para diferentes engajamentos psliic®
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reconhecem relacdes assimétricas de poder entedeadquue pretendem ser o “mesmo” (HARTSOCK 1990,
NICHOLSON 1990).

Segundo Hekman (1992), a dicotomia sujeito/objettlué a mulher do “reino” do sujeito, gerando um
profundo efeito na mulher como ser do conhecimdrodamentado na crenca que o conhecimento, assim
como produzido em sociedades falocéntricas, é Hiagcle se 0 sujeito € o Unico que pode gerar
conhecimento, a visada da mulher é excluida desselone, portanto, da racionalidade, da verdade. Nas
ciéncias sociais, os homens séo, dessa formatosaja@bjeto, enquanto as mulheres sdo apenas augeto
conhecimento. Para Alsop, Fitzsimons e Lennon (R0®2elatividade do “ndo-pertencimento” feminiréd d
margem a posicdes alternativas de subjetividadssdDrma, a subjetividade do individuo ndo é \dstao

fixa ou coerente e a ideia de que o conhecimerde per validado pela experiéncia € seriamenteiquada
(BRISTOR; FISCHER, 1993).

Como o pdés-modernismo rejeita 0 pensamento unligtesagpara os adeptos da abordagem feminista pos-
moderna, a ideia de se formular um conceito urivéasto para a natureza do homem quanto pararalther

€ uma tentativa futii (HEKMAN 1990). Para Alsop,ta5imons e Lennon (2002), “subjetividade” e
“consciéncia” sdo efeitos discursivos, e as muthdevem reconstruir sua subjetividade em outrosoique

ndo através de discursos falocéntricos (ja quegadigem é vista como uma criagdo masculina e porde&

se da a dominacao feminina). Da mesma forma, aealeptos dessa abordagem, sexo e género saagratic
discursivas que constituem subjetividades espasifior meio de poder e resisténcia na materialidade
corpos humanos.

O fim da modernidade trouxe uma mudancga concestsamiotica aos dominios da cultura. Essa muddi@a n
€ caracterizada pela critica moral ou politica dsgectos da modernidade, mas das bases conceituais
modernidade em si mesma (BENHABIB 1990). Denzin cdln (1997) descrevem trés crises
contemporaneas gue discutem a necessidade dadampdig-moderna em relacao a pesquisa:

= acrise da representacdo, em que os modos estdbglde representar a realidade sédo inadequados
para a tarefa de pesquisa;

= a crise da legitimidade, na qual os critérios coniaais (validade, confiabilidade e objetividade)
para acessar o resultado das pesquisas deixargjarges

= a crise da praxis, em que as contribuicbes acadénfidham na contribuicdo para resolver, ou
mesmo clarificar, os problemas praticos.

Para Benhabib (1990), no final do século XIX, suamitrés direcbes de criticas a episteme classitiaa ao
sujeito da episteme moderna, critica ao objeto pistezne moderna e critica ao conceito dos simbolos
modernos. Portanto, a base da epistemologia pésrmede encontra em uma tradi¢cdo de critica irsiqied
Sausurre e Peirce.

Esta mudanca significou que o foco ndo esta maisujeto epistémico, nem no conteddo privado da
sua consciéncia, mas no publico, significando ddéisies de uma colecéo de sujeitos. Nao sé houve
uma mudanca do tamanho da unidade de interrogap&teenoldgica de ideia, sensac¢éo e conceito
do caréater do signo como significante, significadmterpretante (Peirce), mas também da linguagem
e da parole (Saussure) ou dos jogos de linguageno¢tormas de vida” (Wittgenstein). A identidade
do sujeito epistémico também muda: o portador goshdo é um ser isolado — ndo existe linguagem
particular, como observado por Wittgensteinou é uma comunidade de “eus” cuja identidade se
estende tdo longe quanto seu horizonte de intexpdes (Gadamer) ou € uma comunidade social de
usuarios de uma lingua existente (Wittgensteirge Bsimento do conceito de sujeito epistémico é uma
opgao. A outra opgdo, seguida pelos estruturaliStasceses, é negar que, para que um objeto
epistemologico tenha sentido, € necessario apeleat pm sujeito epistémico de qualquer forma. O
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sujeito é substituido por um sistema de estrutard#fférances que, para ser inteligivel, ndo pracis
ser visto como produto de uma subjetividade vivéBENHABIB, 1990, p.112)

Concordando com Benhabib, Hirschman e Holbrook ZL2@mentam que a base epistemoldgica do pos-
modernismo vem do questionamento da conexdo doeconénto ao empiricismo moderno. “Se o0
conhecimento ndo se origina de uma realidade Ha&,fde onde vem?” (p.2). Em seu livro, Hirschman e
Holbrook (1992) sugerem que abordagens pos-modmndsm a ver o mundo como textos, e as metodslogia
que podem ser usadas para compreendé-lo sdo aeswino metaforas em relagdo a essa condigdo: o
empiricismo é descrito com@flexdodo texto; o racionalismo, conmriagcdo de texto; o construcionismo
socioecondémico, comgistematizacado texto; o interpretativismo, coni@ducdodo texto; e o subjetivismo,
como construcdodo texto. Calas e Smircich (1999), por sua veze dodna mais menos descritiva e mais
sugestiva, propdem o uso de genealogias foucaagtian

De acordo com Calas e Smircich (1999) e Tong (1998)mas contribuicbes para a abordagem pos-nedern
sdo particularmente importantes. Primeiramentangoilitante o foco na natureza discursiva da “reddida
social” e da “subjetividade”, bem como na sua matmao essencial. A consequente énfase na lirguage
como um sistema de diferencas permite questionianibes impostos ao “conhecimento” por certos alisos
privilegiados. Em segundo lugar, a abordagem pdiema permite a articulagdo da “politica do
conhecimento” como uma forma de relagbes de padgetanta naturalizar um sistema de exclusdo pa@sce
posicdes de sujeito (por exemplo, de género). Errite lugar, a abordagem oferece uma visdo maialfgta

de engajamentos politicos, em que “género” se tapmas um argumento entre outros. Também oferece
visBes mais complexas da localizacdo social estagwras de opressao. Por Ultimo, a andlise dssativista

e genealdgica prové uma estratégia importante gErenstrar os limites do discurso orgarnizacionat e
estruturas (frequentemente, baseadas em distided@nero) desses limites.

N&o obstante, podemos encontrar limitacdes. O facdinguagem e no discurso tem sido frequentemente
criticado como insustentavel para a politica festiniA énfase desconstrutivista questiona a pbdaitie de
existéncia de uma base positiva para o conhecineemio sujeito conhecedor. Segundo, as politicaaljsias

ndo sdo sempre consideradas fortes o suficientegtianinar sistemas de excluséo e de opressaaitestd
culturalmente localizados em arranjos patriarcata@talistas. Outras criticas da desconstrucée euttas
analises pds-estruturalistas incluem as acusagesial sdo elitistas, inacessiveis e cheias deegrgdque
torna dificil sua utilizacdo pela maior parte doalstas, a despeito de seu inerente esfor¢co deadatizacdo
(MARTIN 1988, MORRIS 1988, NICHOLSON 1990).

Abordagem multicultural (terceiro-mundista ou pés-colonialista)

A abordagem multicultural conseguiu estender imsights pdés-modernos e pos-estruturalistas e suas
consequéncias ldgicas: se o conhecimento ocidentasido constituido diferentemente dos “outrog’taana-

los invisiveis, 0 que aconteceria se esses “oufpogessem responder? O que aconteceria caso pudesse
demonstrar como séo constituidos como “outros”2®agonteceria caso esses outros pudessem reslamsar
proprias especificidades, fora dos dualismos (cqopexemplo, masculino/feminino) presentes nosUdE®S
ocidentais do conhecimento? (CALAS; SMIRCICH, 199805).

Analises multiculturais ([pos]colonialistas) véesda forma, além da desconstrugdo dos textos taigldelas
mostram que a producédo do conhecimento no certidefdal) € uma forma de autopromogéo, implicando a
constituicio da legitimacdo do imperialismo e dimialismo (CALAS; SMIRCICH 1999, TONG 1998).
Essas analises frequentemente focalizam as corspsekgetividades produzidas pelas intersecfes rEr@é
raca, classe, etnia etc. no contexto de relaciomaseespecificos entre Primeiro e Terceiro munétes
teorizam sobre posicbes e relacbes de sujeitosopétecos, diferentes das imagens raciais e de agéner
produzidas pelas categorias ocidentais (como “mesfie“negras”) (CALAS; SMIRCICH 1999; FONSECA
1999; TONG 1998).
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Segundo Calas e Smircich (1999), as origens dadafpgem multicultural surgem de intersecdes dos
feminismos ocidentais e das criticas pos-colomgaidas epistemologias ocidentais. Para Tong (162&)em
duas origens: uma baseada no multiculturalismoed@nistas norte-americanas e a outra, num feminismo
global. Ambas veem o “eu” como fragmentado e atardque a base dessa fragmentacao € a cultura.

A concepcéo da natureza humana também pode sedeistuas formas. A primeira, sendo analisada como
construto ocidental que surgiu ao tornar o “oufrafivisivel ou “quase” humano. A segunda, chamaela d
“essencialismo estratégico”, que, segundo Spivakd@ALAS; SMIRCICH, 1999), requer que o intelettua
desenvolva estratégias especificas para ler aiaistd colonizado, pontuando a historia das muthdentro
do contexto.

Para Tong (1998), a concepcao de sexo/género dbesdagem considera a constituicdo de subjetividade
complexas que vao além dos conceitos ocidentasxi@género, enfocando aspectos de género nosgosce
de globalizagdo e cultura. Assim, a concepcéo da Yociedade” é a de uma sociedade em que to@ws sej
verdadeiramente iguais e onde “diferente” ndo qudizer “inferior”, mas “Unico”. A opressao feminirem
uma parte do mundo, frequentemente, é decorrénaie ocorre em outra, € uma mulher s6 poderaveer |
guando todas as condi¢des de opressao forem afiasimo mundo inteiro (TONG, 1998).

Para Morris (1988), ndo se pode considerar a “miylhgas sim “mulheres”. Para essa autora, “mulléed
sinal de alerta de um problema que aumenta, “exdeadde o inicio” (Ibidem, p.24). Segundo Calas @ceh
(1999), a posicao epistemoldgica dessa abordagemeégue o “conhecimento” € um sistema de reladées
poder imposto pelo Ocidente ao “resto”. A perguqua se deve fazer é: “O que eu sei ou posso saler s
mulheres das quais eu me diferencio em termosgde caltura, classe e etnia?” (TONG, 1998). Wad99)
aponta um elemento fundamental a ser considerasl@esqguisas brasileiras, que é a diversidade aultur
advinda das diferencas entre as culturas negranede a formacao da sociedade, formacao essaithetda

na sua maior parte pelos bastardos e filhos iegéi Fonseca destaca a necessidade de nos estwqrTa
“visibilizar as identidades mesmas dos agentesaispcabrindo-lhes espaco e desasfixiando-os do peso
deterministico” (Ibidem, p.209). Para isso, devemascar outra ordem de complexidade para a asalisal.

As metodologias preferidas pelas feministas nebsadagem sdo a analise de conteudo de discursos, a
desconstrucdo/reconstrucéo pos-colonialista estent@nhos escritos, além de outras representaifficiak.

De acordo com Calas e Smircich (1999) e Tong (19@8)rincipais contribuicdes desta abordagem @ara
desenvolvimento da teoria feminista foram:

= a problematizacdo do conceito de “género”, tal cdoioconstituido no Ocidente, abrindo a
possibilidade de outras configuracdes de génere eeldcbes mais complexas entre homens e
mulheres, no contexto das multiplas opressGesopaolas pelo capitalismo;

= segundo, a extenséo da critica ao conhecimenterdaldalém da desconstrucdo, ao articular outras
possibilidades de conceitualizacdo e subjetividagesduzindo imagens positivas dos sujeitos
terceiro mundistas capazes de agir e de reprefentasta abordagem esta fortemente focada em
culturas e em histérias especificas, bem como mrsetdes de género/raca/classe/etnia;

= terceiro, a demonstracdo das possibilidades de paiiteca e de pluralismo politico dentro dos
limites micropoliticos da vida (organizacional)id@na.

= por ultimo, esta abordagem ilustra abordagensadis para organizagdes fora do &mbito da visdo
ocidental de “organizacao”.

Essas abordagens séo freqientemente exemplifioada®vos movimentos sociais e novas manifestaiges
cultura popular surgindo em diversos paises (piehiais.
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Entretanto, devemos levar em consideracao as seglimitacoes dessa abordagem: primeiro que, gumsl
casos, ela esta sujeita as mesmas criticas damelig de inacessibilidade da abordagem pos-estistar
Segundo, que a tradicional dicotomia da politicealthecimento ocidental/restante deve ser coldwaidalo
contexto do feminismo ocidental, que deixa “o dusem voz e invisivel. Além dessas limitagfes, essa
abordagem parece ser particularmente problemdatieamo para simpatizantes do feminismo pés-moderno,
devido as preocupacdes sobre a aceitacdo da eiast@® “outros conhecimentos” fora dos limites do
“conhecimento ocidental(izado)”.

O que faz essa abordagem particularmente intetesgara ser utilizada nesta proposta de pesquisaua
visdo do que seja colonizagdo, a qual pode aba&maapenas nossa condigdo de dominados pelo Rrimeir
Mundo (principalmente, pelo mundo anglo-saxdo), taa#ém a postura de dominacéo diante do sujeito do
projeto. Como afirma Tong (1998), a abordagem pésné@lista é sobre as mulheres unindo-se paratitisc
suas semelhancas e diferencas, tdo honestamemi® guasivel, e com isso “remover todas as forneas d
iniquidades” com vistas a criacdo de uma ordermabp®is justa, ajudando a planejar o desenvolvionmito

no ambito nacional quanto local. Isso s6 pode ecatesde que haja uma interacdo entre as mulheres e
autenticidade nos nossos esforcos para compreefioetro”.

Para Mary Louise Pratt, em uma entrevista a CoBlaig (1999), o feminismo foi historicamente idénado

com uma mentalidade burguesa, ndo preocupado cesidgs sociais. Podemos observar, pelo que Tong
(1998) afirma, que a abordagem multicultural, per ema “cria” da abordagem pos-estruturalista/pos-
modernista, € sobre a libertacdo, através do pddgerolonizados. Estas mulheres colonizadas méapsinas
membros dos paises do Terceiro Mundo, mas tambénd@éinadas, ndo apenas por homens de todas as
classes, mas também pelas mulheres das classeaflmaiges. Dessa forma, a abordagem multicul(orl
terceiro-mundista ou poés-colonialista) é justifelaguando o objetivo da investigacdo é observahenes
oprimidas por seja la qual for o capital em jog@ecendmico, cultural, estético, politico, etc. Ainda
entrevista a Costa e Diniz (1999), Mary Louise tPaitma que que é importante que exista um esparg
debater as relagdes entre conceitos como géneace iIdasse, entre outros. Como colocou Fonse88)(19

€ o préprio conhecimento e a forma de produzi-le gatram em questdo, uma vez admitido que o
tecido social se faz a partir de inimeras redesmas, ficando ao “conhecedor” a consciéncia de
sua incompletude, bem como a realidade dos limjilespoderéo operar como desafio a pesquisa [...]
Ciéncia compromissada em conhecer o sentido dariérp@ humana e que, portanto, desloca a
énfase posta na causa para a énfase posta no sefibilem, p. 210).

Conclusao

A importancia deste estudo pode ser demonstradeguante frase de Olesen (2005): a pesquisa famgesa
novas idéias para a producdo de conhecimentos sdbegdes que oprimem as mulheres, para acdo ou
pesquisas futuras. Como colocou Farah (2004), asadaos carentes na area de administracdo publica,
afirmacgdo que pode ser generalizada a toda a éradmdinistragdo. Ainda ndo ha um volume suficielete
estudos que possibilite a geragéo de conhecimenforenulacdo de uma teoria feminista brasileira.

Olesen (2005) também adverte para o risco de m@onobs de perto as inter-relagfes de raca, clapSeeeo,
0 que pode levar a um distanciamento das classessrfevorecidas.

Outro campo de pesquisa que pode se abrir é nalénmedacbes humanas e de organizagbes, em qdesestu
conduzidos em outros paises mostram as mulheres t@alhadoras invisiveis na esfera doméstica.
Acreditamos que isso diga respeito tanto as domassh (quer trabalhem apenas em casa ou tenhraadgor
dupla), quanto as trabalhadoras domésticas. Oestasos que podem ser realizados devido a canéadoa
ainda nessa area seriam sobre teoria gay e 1é6hés®n (2005) também propde estudos sobre raeisaga,
defendendo a posi¢édo de que faltam autoras negeswras etnias.
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A necessidade de descobrirmos também uma metodalogi nos seja propria, que tenha a ver com a nossa
realidade, encontra respaldo “l4 fora”. Denzin achin (2005) chamam a nossa atencdo para o0 “outro”
exotico, considerado “inferior” ou “menos civilizald sé porque vem de uma cultura diferente da &lele

A pesquisa qualitativa € intrinsecamente multim@to@ENZIN; LINCOLN, 2005). As propostas
metodologicas da abordagem multicultural s&o: a lisenAde conteddo de discursos, a
desconstrugao/reconstru¢cdo pos-colonialista, ogenteshos escritos, as histérias de vida e outras
representaces hibridas. Bishop (2005) propde wwa metodologia baseada na forma como os Maoris se
relacionam, levando em consideragéo questdes gaeles sdo preocupantes em uma abordagem degaesqui
iniciacdo, beneficios, representacgéo, legitimidadesponsabilizacdo. Embora possam considerar essaa
estranha & comunidade conduzindo a pesquisa, essaapdeve passar pelo processo de iniciagaotprevis
guando dos encontros realizados, visto que sedieatiana pesquisa coletivista, produzida pela valetie, em
beneficio de cada participante. Nessa propost@etjuisa € um dialogo sobre sua propria condSgs,
prioridades, politicas e praticas. Nesse sentielMgmos buscar o nosso préprio caminho.
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