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Apresentacao

Os textos reunidos neste caderno séo o resultado de algumas das visitas de campo realizados
nafase 3 do ciclo de premiacdo® do Programa Gest&o Piblica e Cidadania, nos anos de 2002 e
2003. Os programas apresentados apesar de ndo terem sido premiados, tem propostas e agoes
exemplares na promog¢ado da cidadania com grupos minoritérios. O primeiro texto apresenta o
“Programa de Reabilitagdo baseado na Comunidade’, realizado no municipio do Rio de
Janeiro. As acOes deste projeto sdo voltadas a reabilitacdo de portadores de deficiéncia e o
foco principal esta na reinser¢do social e na participacdo da comunidade neste processo. O
segundo texto trata do “Servigco Alternativo de Protecdo Especia a Crianca e ao
Adolescente’ (SAPECA) de Campinas, este programa é inovador nas agdes desenvolvidas para
defender o direito a convivéncia familiar para as criangas e adol escentes vitimas de violénciae
afastadas de suas familias por ordem judicial . Além de substituir os tradicionais “abrigos’ por
“familias substitutas’ a equipe do programa desenvolve um trabalho com a familia de origem
para que estas possam receber as criangas e ou adolescentes no futuro. O Projeto Nyamé
destina-se a promocéo dos direitos da crianca e do adolescente afro-descendentes residentes
em dareas remanescentes de quilombos no Maranhdo. O eixo norteador do projeto € a
sensibilizacdo e a mobilizagdo das liderancas locais no sentido de fortalecer a identidade
étnico — cultural e de promover o protagonismo comunitério para garantir o atendimento as
necessidades das criangas e adolescentes. E o projeto Loucos pela X, é o resultado de uma
parceria entre 0 CECCO — Centro de Convivéncia e Cooperativa do JacandTremembeé,
(Servico de salde mental - distrito de Jagcand Tremembé) e o Grémio Recreativo e Escola de
Samba X9 Paulistana. O Projeto viabilizou a criacdo da ala “Loucos pela X”, na qua os
portadores de transtornos mentais e pessoas da comunidade desfilam durante o carnaval
paulistano. Durante todo 0 ano pessoas portadoras de doenca mental envolvidas no projeto
trabalham na confecgéo de fantasias e na preparacéo do carnaval. Esse projeto garante aos
portadores de transtornos mentais espacos de participac@o e de trocas de experiéncias muito
importantes para areinser¢éo social.

O Programa Gestéo Publica e Cidadania realiza anualmente um ciclo de Premiacdo para iniciativas dos governos locais ,Estados, Municipios e NagOes Indigenas
para a promogao da cidadania nas mais diversas &reas de atuacdo do poder publico local. O Processo de selecéo do ciclo tem quatro fases distintas, nafase 1 uma
comissdo de selecdo composta de estudantes universitérios, professores, profissionais ligados a Organizagtes Ndo Governamentais € responsavel por escolher,
dentre todos os inscritos no premio, 100 projetos que se destacam por seus aspectos inovadores na administracdo publica e na promoggo da cidadania. Nafase 2 os
100 programas selecionados na fase 1 sdo solicitados a responder questionarios e enviar informagdes complementares e detal hadas dos programas. A comissdo se
reline novamente e escolhe 30 programas pré-finaistas. Na fase 3, os 30 programas pré- finalistas sdo visitados por académicos envolvidos com os temas
especificos de cada um dos projetos e elaboram textos que subsidiam a escolha dos 20 semi-finalistas. Na Fase 4, os 20 programas sdo premiados e entre sd0
escolhidos 5 destaques. A escolha dos destaques é feita a partir da leitura minuciosa de todos os dados colhidos durante o ciclo e da apresentaggo breve reaizada
por todos os semi-finalistas no dia da premiagao.
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PROGRAMA DE REABILITACAO BASEADO NA COMUNIDADE

O PROGRAMA DE REABILITAQAO BASEADO NA COMUNIDADE (PRC), é
desenvolvido pela Fundagdo Municipal Lar Escola Francisco de Paula (FUNLAR), vinculada
a Secretaria Municipa de Desenvolvimento Social (SMDS), da Prefeitura do Rio de Janeiro.
Teve inicio em 1994, sob a forma de Projeto, numa parceria entre a FUNLAR e a Associagao
de Moradores de Vila Progresso, no bairro de Vila Kennedy, na zona oeste. Nessa experiéncia
pioneira, percebeu-se que as pessoas portadoras de deficiéncia (PPDs) que viviam nessas
comunidades precisavam de atendimento, mas ndo chegavam as ingtituicdes por fata de
recursos financeiros, dificuldades de locomocgdo ou pela propria “vergonha das familias e
responsaveis em sair de casa com as PPDs’% Além disso, os 6rgdos plblicos tinham uma
longa fila de espera, poucas vagas para uma crescente demanda, o que dificultava aindamais a
acessibilidade aos servicgos de reabilitacdo. Nesse sentido, a proposta do projeto era a de fazer
com que as equipes técnicas se aproximassem mais das comunidades de baixa renda, onde
vivia um grande contingente de pessoas portadoras de deficiéncia. A partir de 1998 houve
uma expansdo do PRC, para outras areas do municipio e uma redefinicdo em termos de
formulacdo da politica social, pois a primeira experiéncia, em Vila Progresso, apesar de ser
precursora do PRC, tinha um carder eminentemente clinico. Em 1999 é criada a
Coordenadoria de Reabilitacdo Social baseada em Comunidade, sendo o PRC incluido na
estrutura organizacional da FUNLAR. Com esse redesenho organizacional, o PRC passa a
receber uma verba destinada especificamente ao seu desenvolvimento, 0 que garante mais
autonomia para gerir suas agdes. No ano de 2002 o PRC passa a ser considerado como
referéncia Nacional pelo Governo Federa e pela Secretaria de Estado e Assisténcia Social
(SEAS).

O Programa foi pensando para atender as pessoas portadoras de deficiéncia que moram em
comunidades com elevados indices de pobreza e que em geral, encontram-se sem assisténcia
nenhuma, excluidas da sociedade, sem conhecimento de seus direitos. Dessa forma, a
principal proposta do PRC € a inclusdo social desse segmento da populacdo, que geralmente
vive segregado, aijado da vida comunitaria, “sem face”, “sem nome”, “sem voz’, ou sga,
vivendo uma “invisibilidade” social. Estando muitas vezes submetidos as angustias do
isolamento, ao olhar de indiferenca que condena aqueles que dele sofrem, as maiores amarras
ndo advém das limitagbes do corpo, mas sim da apartacdo social, numa sociedade que ainda
da os primeiros passos num esforco para conceber novas formas de sociabilidade e
convivénciasocial.

2

Segundo depoimento de uma supervisora do PRC.
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Historicamente as acfes sociais voltadas para as pessoas portadoras de deficiéncia foram
orientadas por pressupostos assistencialistas, paternalistas,e muitas vezes superprotetores e
implementadas, na maioria dos casos, por entidades privadas sem fins lucrativos. Essas
instituicdes tiveram um papel importante, no sentido de terem criado uma rede de servicos.
Entretanto, essas agOes sociais eram fragmentadas e reforcavam a segregacdo das PPDs,
reduzindo as pressdes por politicas universalistas que pudessem incorporar esse grupo narede
publica de servicos. A Constituicdo de 1988 marcou uma profunda mudanca na visdo das
politicas sociais, pois introduziu a Seguridade Social baseada em: Salde, Previdéncia e
Assisténcia Social, redesenhando o Estado de direito democrético, garantindo a protecéo
socia e apromocao da cidadania.

Nesse sentido, 0 PRC fundamenta-se nessa nova concepcdo de “politica social”, baseada
numa ampla nocéo de cidadania na perspectiva da garantia de direitos, que ndo se limitem
apenas a possibilitar a sobrevivéncia, mas sim que possam inserir a PPDs na vida societéria.
Isso inclui assegurar a esse grupo possibilidades de inclusdo no mundo do trabalho, nas
politicas setoriais e no convivio comunitario. Desse modo, o paradigma orientador das actes
da FUNLAR baseia-se na inclusdo social, que “enfatiza a equiparacdo de oportunidades,
autonomia e independéncia, busca resgatar a dimensdo da pessoa em sua totalidade,
imprimindo uma nova concepcao a deficiéncia na 6tica das capacidades e potencialidades™ . O
programa tem como objetivos principais, a descentralizacdo do atendimento ao portador de
deficiéncia que vive em comunidade de baixa renda, promovendo o envolvimento de suas
familias e da sociedade nas agles voltadas para sua reabilitacdo, tanto fisica, quanto socidl,
revertendo a exclusdo, por meio de agdes interdisciplinares que promovam aressignificagdo e
melhoria da qualidade de vida. Tem também como objetivos capacitar multiplicadores do
Programa nas comunidades e criar oficinas para geracdo de renda.

O Funcionamento do Programa de Reabilitagéo Social baseado em Comunidade

O Programa de Reabilitagdo Socia baseado na Comunidade, iniciou-se com trés equipes e
atualmente possui 24 equipes, atendendo 283 comunidades carentes do municipio do Rio de
Janeiro. Cada equipe é composta por cinco técnicos (assistente social, fisioterapeuta,
fonoaudiologo, psicologo e terapeuta ocupacional), que atuam de forma interdisciplinar. Além
dessas equipes, 0 PRC conta com uma equipe formada por professores de educacdo fisica,
artifices, artistas plasticos e cénicos, que desenvolvem atividades que englobam as varias
comunidades atendidas pelo programa. Para cada equipe existe um coordenador e um

3 Queiroga, Elisabete dos Santos. Reabilitagdo em Comunidade: Uma Politica Pdblica de Inclusdo e Desenvolvimento Social. Trabalho 142. In: 11 Encontro Nacional
de Servico Social e Seguridade — “ Seguridade Social é Possivel”. 29 de outubro a 2 de novembro de 200l. PUC/RS
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supervisor, este Ultimo responsavel pelo gerenciamento do trabalho de cerca de cinco equipes
nas varias regionais. Em algumas comunidades a equipe € constituida também por um agente
comunitario e por agentes multiplicadores. Sdo pessoas da prépria localidade, geralmente
portadoras de algum tipo de deficiéncia, e se tornam responsaveis por identificar pessoas
portadoras de deficiéncia e pelo monitoramento das oficinas. O agente comunitario é um
cargo remunerado, enquanto o agente multiplicador é voluntario. O trabalho da equipe técnica
consiste em primeiramente ir a comunidade procurar as liderancas e buscar uma base local
para organizar e desenvolver as atividades. As equipes ndo possuem, geralmente, uma sede ou
espaco fisico proprio para atuar nas comunidades. Os técnicos geramente utilizam espagos
cedidos pela propria comunidade, como igrejas, Ongs, associacdes de moradores, e algumas
vezes, instalacbes da prépria SMDS, ou outros 6rgdos da prefeitura, como as regionais
administrativas.

Nesse contato com as liderancas locais € realizado um “mapeamento” da comunidade. 1sso
consiste num trabalho voltado para conhecer a histéria local, as manifestagdes culturais, os
habitos, fazer um levantamento dos recursos publicos existentes, identificar as residéncias de
pessoas portadoras de deficiéncia fisica e possiveis parceiros. Posteriormente sdo realizadas
reunides com a comunidade, a fim de apresentar o Programa, elaborar metas, definir os tipos
de oficinas e produtos que a comunidade desgja que sejam desenvolvidos. Em seguida, inicia-
se 0 cadastramento das pessoas portadoras de deficiéncias, por meio de visitas domiciliares,
onde é feita uma apresentacdo do Programa, uma avaliagdo das condices fisicas e de
existéncia da PPDs. Neste processo sdo avaliados os seguintes aspectos. renda familiar, infra-
estrutura, aspectos psicolégicos, relagcdes entre os familiares entre outros. Os responsaveis
pelo PRC acentuam que ndo focam apenas a necessidade do portador de deficiéncia, mas
também as necessidades da familia. Ap0Os essa avaliacéo é feito 0 encaminhamento para a rede
de protecdo social, ou seja, verifica-se que tipos de servigos, as familias necessitam e onde
eles podem ser feitos (parcerias com instituicdes). As familias identificadas com ato nivel de
pobreza passam a receber cestas basicas mensais (algumas equipes instituem a freqiiéncia as
reunides de familiares como contrapartida para o recebimento, enquanto outras utilizam
simplesmente o critério de necessidade socia) por intermédio das Coordenadorias Regionais.
As dificuldades socio-econdmicas e as demandas por servigos bésicos presentes nessas
comunidades, requer na maioria das vezes acbes emergenciais que consistem numa
multiplicidade de atividades de curto prazo”.

4 Por exemplo: compra de filtros d' égua, colchdes, limpeza dos comodos, distribuicdo de cestas bésicas, construgdo de banheiros nas casas, adaptacdo do espago
fisico e mobilidrio daresidéncia, além de reabilitagéo dagquel es portadores de deficiéncia que ndo tenham condigBes de se deslocar até o servico de salide. Embora
0 atendimento clinico ndo segja uma atribuicdo do PRC, ele é realizado, temporariamente, visando habilitar o PPD a buscar atendimento na rede de servigos de
salide.
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Aspectos Inovadores

As préticas do Programa de Reabilitacdo Socia Baseado na Comunidade (PCR) sdo
inovadoras, a medida que, promovem uma ruptura com as acgles paternaistas e
segregacionistas que historicamente orientaram o tratamento com a PPDs. O PRC promoveu
uma cisdo com o modelo clinico reducionista, que mantinha atividades voltadas para servicos
de habilitacdo/reabilitacdo desvinculados do processo socio-pedagogico, cultural, esportivo,
recreativo, que possibilitam a participacéo da familia e da comunidade na reabilitacdo do
portador de deficiéncia.

Desse modo, o PRC inova ao realizar um trabalho “extra muros’, como definiu uma
entrevistada, a0 mudar a concepcdo de atendimento ao deficiente. Passando, de apenas clinico,
para um processo de inclusdo social. Inova, considerando o contexto local, ao ir ao encontro
dos beneficiarios, ao acha-los, ja que se trata de um publico téo especial e que esta bastante
“escondido” nos morros do Rio de Janeiro.

“O gue ha de inovador no programa é o “como” a gente chega e ouve a familia, a abordagem,
percebendo suas necessidades e ndo entregando um pacote pronto... vamos a casa.. Muda até o
olhar sobre a familia.. Quando trabalhel em uma clinica como Terapeuta Ocupacional, 0 meu
olhar sobre a familia era mais acusador... mas quando vocé vai la e vé a realidade da familia,
vocé consegue compreender um pouco melhor... A gente faz uma atendimento a cada usuario.
Percebe-0 como uma pessoa e ndo como um ndmerc®.”

Assim, a propria descentralizac8o das atividades, o atendimento nas residéncias, as agdes que

vao sendo construidas a partir do conhecimento que a equipe vai tendo da realidade especifica
de cada comunidade, dos valores praticados e das estratégias que buscam no enfrentamento
das questdes cotidianas, séo inovagdes significativas. Além disso, propde capacitar individuos
e comunidades, para questfes relativas a legislacdo, sallde, direitos e deveres do cidadéo,
acles intersetoriais, estratégias participativas, fortalecendo o capital social, por meio da
participacéo e co-responsabilizacdo da comunidade.

Nesse sentido, o Programa de Reabilitacdo Social baseado em Comunidade se mostra
inovador a medida em que busca habilitar ndo s6 a pessoa portadora de deficiéncia, mas a
prépria familia e a comunidade, desconstruindo a concepcdo presente no imaginario popular
de que essas pessoas Sa0 incapazes, pois enfatiza suas potencialidades, ndo mais segregando-
as em lugares ditos “especiais’, mas sim inserindo-as no convivio comunitério. 1sso contribui

5

Depoimento de uma supervisora do PRC.
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para minimizar a discriminagdo e o0 preconceito na relacdo da sociedade com as PPDs,
passando a uma convivéncia mais “naturalizada’ e espontanea, superando a superprotecdo ou
piedade, atitudes que ndo contribuem para o desenvolvimento pleno do portador de
deficiéncia. Dessa forma, todas as atividades realizadas, como oficinas e passeios, ndo séo
apenas para os PPDs, mas para a comunidade, enfatizando o aspecto daincluséo social.

A prépria concepcdo filoséfica do PRC pode ser considerada inovadora a medida em que
promove uma reabilitacdo ndo mais circunscrita ao “corpo”, ou aos ambientes designados
“especiais’, que longe de constituirem-se como espacos privilegiados, confinam o individuo
num isolamento do mundo real. Ao partir do principio de que a pessoa portadora de
deficiéncia € um ser integro, com direito a desfrutar de plena inclusdo societéria, na vida
econdmica, cultural e social, o PRC contribui para a construcéo de novas relacdes sociais onde
a deficiéncia sgja percebida apenas como uma limitacdo, mas nunca como uma incapacidade.

Dessa forma, faz-se necessério expor que “cidadania supde compartilhar os servicos de salde,
oportunidades de educagdo e capacitagdo, transporte, habitacdo, emprego, tempo livre e outros
Servicos sociais e culturais acessiveis’.” Isso amplia ndo sb a concepcéo de cidadania, como
também a responsabilidade dos envolvidos com a pessoa portadora de deficiéncia, ndo mais
restrita aos profissionais e entidades tradicionalmente habilitadas para tratar desse grupo, mas
torna-se um compromisso social do poder publico, dafamilia e da sociedade civil.

Recursos e sustentabilidade

O Programa Reabilitacdo Social baseado em Comunidade mostra-se eficiente a medida em
gue promove atividades de reabilitagdo, considerando-se o atendimento terapéutico, cultural,
esportivo, buscando utilizar o ambiente e recursos disponiveis nas comunidades, sem
construcdes especiais ou equipamentos sofisticados. Como afirmou uma supervisora do

PRC,“0 que acho interessante ¢ que nada é caro, ndo é nada de outro mundo. O técnico chega na casa e vé 0
que pode estar sendo melhorado dentro daqueles recursos, melhor utilizacéo do espaco™.

O Programa otimiza a utilizag&o dos recursos a partir do estabelecimento de articulagdes com
as demais politicas publicas, institui¢cdes publicas, privadas e comunitérias, que possibilitam a
construcdo de uma rede de servicos capaz de oportunizar o acesso as informagdes de servigos
e uso mais racional dos recursos.

6  Queiroga, Elisabete dos Santos. Reabilitagdo em Comunidade: Uma Politica Piblica de Inclusdo e Desenvolvimento Social. Trabalho 142. In: 1l Encontro
Nacional de Servico Socia e Seguridade — “ Seguridade Social é Possivel”. 29 de outubro a 2 de novembro de 200l. PUC/RS
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A promocdo de servicos integrados, com o desenvolvimento de politicas publicas
intersetoriais, contribui para um gerenciamento mais eficaz das agbes implementadas pelo
Programa. Para facilitar esse processo foi criado o Centro Integrado de Atencdo a Pessoa
Portadora de Deficiéncia — CIAD (que reline as Secretarias de Salde, Educacéo, Esporte e
Lazer, Trabalho e Desenvolvimento Social), com a proposta de oferecer servicos de forma
integral e integrada. O prédio esta localizado no centro do Rio, proximo a Central do Brasil, 0
gue facilita 0 acesso as suas instalagdes, pois ha diversos transportes publicos nas imediagoes:
metrd, trem e OGnibus. A unidade é completamente adaptada a circulagdo de PPDs, possuindo
sdas de atendimento, terapia ocupacional, fisioterapia e quadra de esportes. Também
pudemos identificar véarios portadores de deficiéncia que trabalham nesse local.

Uma das propostas do programa € instrumentalizar a PPDs e sua familia para que conhegam
seus direitos de cidadania e possam orienta-los quanto as possibilidades de insercdo em
creches, escolas e no mercado de trabalho. Tudo isso buscando uma articulagdo com arede de
SErvicos e recursos existentes na comunidade ou mais proximos a ela. Essa capacitagdo e a
mobilizacdo de diversos parceiros contribui para dar sustentabilidade ao programa. 1sso
porgue uma das estratégias do PRC para expandir suas acdes junto a outras comunidades de
baixa renda, consiste em capacitar e envolver a comunidade local, para que estas possam ter
autonomia para conduzir as atividades em suas localidades. As equipes técnicas do PRC sdo
itinerantes, e depois de um tempo de permanéncia nas comunidades, tendo atingido objetivos
e metas, a equipe se “retira” da comunidade, indo para outra. Essa saida acontece quando se
identifica que apds aimplantacdo e consolidacéo das acdes do Programa, a comunidade j4 esta
preparada para assumi-lo em grande parte, liberando a equipe técnica para iniciar o trabalho
em outro local. Essa “saida’ da comunidade também depende da formacdo dos agentes
multiplicadores, moradores locais, voluntarios e responsaveis pela continuidade das atividades
do PRC em sua comunidade. Este agente multiplicador recebe treinamento e acompanha a
equipe do PRC em todas atividades de plangjamento e implementagéo, para que conheca o
processo. Passa a ser uma referéncia da FUNLAR na comunidade. Entretanto, como essa
“saida’ ndo se da efetivamente, pois apenas a frequiéncia a comunidade diminui, os técnicos
do programa discutem a possibilidade de substituir a expressdo “saida da comunidade’ pela
seguinte designacdo: “quarta fase do Programa’. Caso a comunidade identifique necessidade
do retorno da equipe técnica, as liderancas, 0s usuarios, ou 0 agente multiplicador acionam 0s
membros do PRC.

Esse momento da “Quarta fase”, ou sgja, uma suposta saida da equipe técnica, tem sido um
dos grandes desafios enfrentados pelo PRC, pois existe muita dificuldade em identificar
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alguém na comunidade que possa atuar como agente multiplicador, tendo em vista que é um
trabalho voluntério e necessita de certas habilidades, como lideranga dentro da comunidade.
Além disso, a equipe técnica encontra dificuldades em identificar o momento propicio para a
saida. A interpretacdo € de que quando o Programa esta bastante consolidado, com ampla,
efetiva e ativa participacdo da comunidade, a equipe ja possa retirar-se. Entretanto, a saida das
comunidades tem se dado mais por causas externas — como violéncia — do que propriamente
por decisdo interna. E também dificil construir autonomia da comunidades, tendo em vista as
condi¢bes de extrema pobreza da maioria, fazendo com que os moradores dessas |ocalidades
estejam sempre dependendo muito das equipes, das Organizagbes ndo governamentais e do
poder publico.

Cada comunidade reage diferentemente ao programa, dependendo das condicbes de
existéncia, da oferta de servicos publicos na érea e da influéncia do narcotréfico. Nos lugares
nos quais a equipe técnica ja se retirou, a comunidade ja identifica onde estdo os recursos e
sabem para onde devem dirigir-se. Entretanto, a mobilidade dentro das préprias comunidades
também é grande. Novos moradores, novos casos de deficiéncia, enfim, questbes que
demonstram que mesmo apos a “saida’, a equipe técnica precisa retornar algumas vezes. Para
isso criaram a “revisita’, ou sgja, um retorno da equipe técnica a comunidade, para identificar
novos casos de pessoas portadoras de deficiéncias e verificar a situagdo das familias ja
cadastradas anteriormente. Até para atualizar as informagdes, porque muitas vezes surgem
novos beneficios ao qual essas pessoas tém direito.

O PRC recebe recursos do Tesouro Municipal e da Secretaria de Estado de A¢des Sociais
(SEAS), do Ministério da Fazenda, constituindo-se como suas principais receitas. Outra forma
de captacdo de recursos se faz por meio da elaboracéo de projetos que sdo enviados para
institui cdes fomentadoras, além de recebimentos pontuais, e, em alguns casos permanentes, de
doacles feitas por vérios parceiros. A Coordenadora do PRC enfatiza que a participacdo do
Poder Publico num programa como esse € fundamental. Segundo seu relato, a equipe foi
convidada pela prefeitura de Sdo Luis, no Maranhdo, para explicar o funcionamento do PRC,
e, principalmente para esclarecer como se da a participacéo financeira do municipio. 1sso
porgue € comum que programas semelhantes recebam verbas da Secretaria de Estado e
Assisténcia Social (SEAS), mas ndo, necessariamente, das prefeituras municipais.

Nesse sentido 0 Orcamento da FUNLAR em 2003 foi de R$ 1.857.349,60, sendo que destes,
R$ 1.713.506,00 (92,26%) séo oriundos dos cofres municipais e o restante do orcamento, R$
143.843,60 (7,74%), foi complementado pelo repasse feito pelo Fundo Naciona de
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Assisténcia Social/SEAS. O Orcamento percentual do PRC em relagdo ao Orcamento total do
municipio foi de 0,02%.

Uma das preocupacdes do Programa € que o nimero de atendidos pelo PRC cresce a cada ano.
E muitas vezes esse aumento de usuarios supera a capacidade do Programa em gerar novos
recursos e incrementar a captacdo. Entre 1994 a 2000 a variagdo de usuario da FUNLAR
(considerando todos os seus Programas, e ndo apenas o PRC) foi de 1300%, enquanto a
variacdo de recursos foi de 125%, aproximadamente. Em 2001 o aporte financeiro da
FUNLAR foi de RS 11.610.400,00 (desse valor, 1.890,360 foram destinados ao PRC), o que
representa um crescimento de 30%, sendo que 60,07% destinados a Servicos, 29,7% para
despesas com Recursos Humanos e 10,46 em material.

Apesar de todas dificuldades, o Programa ja tem quase uma década, as descontinuidades
administrativas, as mudancas politico-partidarias ndo tem implicado em rupturas na forma
como o Programa vem sendo conduzido.

Resultados e Impactos do PRC

“A esperanca ndo € um numero” (...). Porque avida é inefavel”.”

Os resultados do Programa de Reabilitacéo Social séo muitos. Alguns podem ser mensurados
por meio de indices numéricos. Entretanto, outros indicadores como promogéo da auto-estima,
transformac&o nas relagbes sociais, ressignificacdo da vida para essas pessoas portadoras de
deficiéncia, ndo podem ser traduzidos em numeros, mas podem ser facilmente observados nos
depoimentos dos envolvidos com o Programa. Até porque, segundo relato de uma das
supervisoras, 0 PRC ndo vé a PPDs como um “ndmero, mas como uma pessoa’. De fato, a
vida € inefavel e a esperanca ndo se contabiliza em nimeros. Percebe-se nos gestos, no brilho
exuberante dos olhos, no sorriso e na satisfacdo com a qual os portadores de deficiéncia falam
da mudanca que 0 PRC trouxe para suas vidas e como alterou seu préprio comportamento, o
de suas familias e o das proprias comunidades na qual estdo inseridos. Libertos das amarras do
preconceito,correm com avidez insaciada a descobrir o mundo que flameja e Ihes inflama a
redescoberta da vida, que agora repousa a confianga na amizade, deixando o gesto e o olhar
repreendedor paratrés. A saida do isolamento, do confinamento aos muros da prépria casa ou
da“instituicéo total”, leva a um refinamento interior que vem da exuberancia da possibilidade
de experimentar outros caminhos. Mundos diversos. Cores. Sons. Beleza. Seja visitando o
Jardim Zool égico, sgja participando dos Jogos para PPDs, ou quer sgja atuando nas oficinas, a

7

Lispector, Clarice. A descoberta do Mundo. Rio de Janeiro: Editora Rocco, 1999.
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PPDs emerge num cenario em que a sua volta ha calor: humano e solar. Ha vento. Ha
possibilidade, onde antes jazia a esperanca. Sente-se inebriado: as amarras impostas pelo
corpo ndo mais aprisionam o espirito livre. A vida é inefavel, mas os resultados sdo
contundentes.

Nesse sentido, alguns dos resultados que podem ser destacados sd0 as possibilidades que o
PRC vem construindo de aterar no imaginario popular as concepcdes sobre o PPDs,
geralmente focadas na suposta incapaci dade destes para atividades |aborativas e para 0 proprio
convivio societario. Destaca-se também a ampliacéo e disseminacdo de informagdes nas
comunidades acerca de medidas de prevencdo e dos servicos publicos existentes. Outro
resultado importante é o envolvimento de varios parceiros, por meio da construgdo de uma
rede de solidariedade envolvendo o Poder Publico, a sociedade civil, as organizagbes ndo
governamentais e os Conselhos Municipais, na discussdo das agfes voltadas para a PPDs. A
melhoria nos processos de interatividade da Macrofuncédo de politicas publicas, buscando
fortalecer e otimizar a rede de recursos existentes dentro da perspectiva de descentralizacéo e
envolvimento da sociedade civil nas politicas publicas também pode ser apontada como um
importante resultado. Da mesma forma, o aumento da possibilidade de inser¢do das PPDs no
mercado de trabalho, por meio de capacitacdo, profissionalizagdo, nas oficinas e cursos
promovidos e articulagdo e convénios com empresas, demonstra a eficicia das agdes do
programa. Quanto aos resultados quantitativos, o quadro abaixo demonstra o alcance do PRC
nesses 9 anos de existéncia, ou sgja, entre 1994 e 2003:

Comunidades atendidas: 283 Multiplicadores. 748

Populacdo cadastrada: 17.013 Atingidos em agBes sicio-comunitérias

(arte, esporte, cultura, lazer): 3.400

Atendimentos de Reabilitacdo: 223.341 Prevencéo (Cadastro Gestante de Risco: Bebés de Risco): 417
Visitas domiciliares: 68.000 Reunides (usuarios, familias, liderangas, comunidades): 16.926
Parcerias. 1.808 Oficinas que estéo em funcionamento: 62

Um outro fator que indica os resultados que o Programa de Reabilitacdo Social baseado em
Comunidade vem obtendo pode ser expresso por meio do reconhecimento de outras
instituicdes, como a Secretaria de Estado e Assisténcia Social (SEAS), que considerou o PRC
como uma referéncia nacional; pela Fundagéo Banco do Brasil, que incluiu o PRC e outros
Programas desenvolvidos pela FUNLAR, em seu Banco de Dados de experiéncias que trazem
tecnologias sociais inovadoras e que podem ser reaplicavels, além disso, o convite de outros
municipios para que a equipe expligue o funcionamento do PRC, demonstra que o programa
tem apresentado resultados importantes e que pode servir como pardmetro para que outras
experiéncias possam ser bem sucedidas.
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A equipe técnica procura mobilizar a comunidade para que sgjam feitas avaliacbes
conjuntamente, como forma de transparéncia no uso dos recursos publicos, e de modo a
pensar e refletir sobre os impactos dessas acles, para 0 estabelecimento de estratégias que
sgjam construidas coletivamente, envolvendo todos na formulacdo e, consequentemente,
tornando-se co-responsaveis pelo éxito do programa.

Dificuldades enfrentadas pelo Programa de Reabilitacdo Social baseado em Comunidade

“N6s nos recusamos a ser como vocés queriam que nés fossemos, Nés somos o que somos. E assim que vai ser”.
Bob Marley

Ser “diferente” numa sociedade cujo nucleo ideoldgico da propaganda de mercadorias se
assenta num culto ao corpo, implica, namaioria das circunstancias, a ser privado da admiragéo
coletiva, ser degradado, afastado da possibilidade de tomar decisdes sobre a propria vida e,
principamente, da vida social. Um grande desafio que se impde a0 PRC é identificar as
estratégias do modelo de exclusdo e tentar reverté-lo, sensibilizando a sociedade para essa
nova concepgao de inclusdo social das PPDs. Isso porque a sociedade muitas vezes nem sabe
da“existéncia’ dessas pessoas, geramente segregadas, isoladas, confinadas em suas casas ou
instituicdes sociais. Muitas vezes a propria familia esconde o portador de deficiéncia, tem
“vergonha’, ou o que € mais comum, confunde a limitacdo dos movimentos do corpo, com
incapacidade para um convivio social. Mas a principal dor ndo advém dos limites que a
deficiéncia fisicaimpde ao corpo, mas das amarras tecidas pela marginalizac&o, discriminagdo
e preconceitos que encerram o portador ao confinamento de suas residéncias, sendo privado
do bem estar de uma convivéncia societaria. Esquecem que ser humano é para aém do corpo
€ humanizar-se pela cultura, pelos valores, pelas interagdes, trocas simbdlicas, pelo sonho,
pelo desgjo, pelo encantamento. Desse modo, as relagdes sociais transcendem as dificuldades
impostas pelas deficiéncias.

Muitas vezes 0 preconceito encontra-se na esfera intra-familiar. As vezes, num gesto de
carinho e preocupagdo com o portador de deficiéncia, 0s responsavels assumem uma atitude
de super-protecéo, 0 que ndo contribui para 0 desenvolvimento das potencialidades dessas
pessoas. Dois exemplos ilustram bem essa situacdo. O primeiro deles, citado por uma das
supervisoras do PRC, refere-se a uma PPDs de 35 anos, que n&o tinha documentos e, dessa
forma, ndo poderia ser inscrito na escola, ou ter direito a qualquer beneficio, tendo em vista
sua “inexisténcia social”. A equipe, tentando sensibilizar a mée do rapaz, ouviu desta o
seguinte: “Para qué isso? Ele € s6 uma crianca, ndo precisa de documentos. Eu cuido muito
bem dele. Por que vou mudar isso agora? Ele s6 precisa de mim”. No segundo exemplo, de
acordo com o depoimento da coordenadora, durante uma reunido com a comunidade, a mée de
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uma moca portadora de deficiéncia, ao comentar como o PRC teria transformado sua vida,
falou: “Ah, esse programa me trouxe ‘aborrecimento’. Porque minha filha vivia em casa
sozinha, quietinha. Agora essa menina quer sair para as oficinas do PRC, encontrar pessoas,
e eu fico preocupada, sem saber onde ela pode estar”. E a coordenadora pode tranquiilizar-se,
pois percebeu que o objetivo do programa, ou sga, a inclusdo socia do portador de
deficiéncia na vida comunitéria, estava sendo al cancado®.

Para além da esfera familiar, a discriminacdo aos portadores de deficiéncia ndo € menor.
Advem, muitas vezes, de institui¢des publicas e privadas. Portanto, romper com uma cultura
institucional e societaria que sempre reforcou a segregacéo e isolamento da PPDs se torna
uma tarefa ardua e ndo menos dificil .

Para mudar essa cultura que impde uma invisibilidade social ao portador de deficiéncia foi
necessario realizar mudancgas estruturais, construindo novas metodologias, capacitando os
profissionais de modo que pudessem atuar a partir de uma perspectiva interdisciplinar,
conjugando o tratamento clinico e terapéutico a um conjunto de atividades sdcio-educativas,
profissionalizantes, artisticas, culturais recreativas, onde a PPDs, a familia e a comunidade
saiam de uma posicdo passiva e se tornem participes, parceiros e co-responsaveis, onde o
conhecimento de todos é valorizado e considerado fundamental para ainclusdo e reabilitacéo.
Isso traz grandes desafios. Trata-se de um trabalho voltado para a ressignificagéo da vida da
pessoa portadora de deficiéncia na sociedade.

Dessa forma, uma das estratégias do Programa consiste num amplo processo de sensibilizacdo
da sociedade, para as necessidades da pessoa portadora de deficiéncia. As equipes técnicas
perceberam que um importante aliado capaz de facilitar o deslocamento das PPDs seriam os
motoristas de 6nibus, que precisariam passar por cursos de capacitacdo para entender e
perceber as “diferencas’, ou sga, para compreender as dificuldades — nem sempre
reconhecidas por estes profissionais - que essas pessoas enfrentam para circular. Nesse
sentido, decidiram realizar uma atividade e vivéncia pratica no atendimento as pessoas
portadoras de deficiéncia nos transportes urbanos. De forma lUdica, a equipe vendou os olhos
de alguns motoristas, imobilizou bracos e pernas de outros e pediu que eles tentassem
locomover-se nos 6nibus em movimento. Sucumbidos por um cansago prévio (que advém da
limitagdo dos movimentos do corpo) da vida que por alguns momentos terédo que viver, 0s

Um outro exemplo significativo, foi relatado por uma Terapeuta Ocupacional do PRC: “Nés temos alguns exemplos, como as duas Gragas, viviam ‘enfurnadas
em casa... elas tém uma deficiéncia mentd... foram para as oficinas e se conheceram, agora as duas vivem juntas.. e uma delas a mée achava que n&o tinha
habilidade para nada .. e na oficina ela se tornou a melhor na confecgdo de canudinhos de papel&o... ela faz 0 melhor canudinho... ou seja, ela é uma parte
importante do processo de produggo.. se ndo tiver um canudo com a qualidade do dela, o produto ndo sai com qualidade.. e ela sabe disso...”
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motoristas passam por essa experiéncia, sensibilizam-se e reconhecem as dificuldades de
acesso que as PPDS tem, ndo de forma piedosa, mas redlista. A experiéncia fez com que a
maioria tomasse consciéncia das dificuldades. Além disso, a equipe técnica do PRC elaborou
uma cartilha de orientacdo para auxiliar os motoristas no atendimento das pessoas portadoras
de necessidades especiais, chamado “ Transporte Eficiente”. Além dessa sensibilizacdo com os
motoristas, as equipes costumam utilizar a mesma dindmica nas ruas do municipio do Rio de
Janeiro, com grande concentracdo e movimentacdo de pessoas, para chamar a atencéo para as
dificuldades que as pessoas portadoras de deficiéncia encontram para circular nos espacos

publicos. De acordo com o relato de supervisora, 0 que se pretende € “construir um espago para
todos. Onde possamos conviver com todas as diferencas, com as necessidades de cada um”.

Outra dificuldade encontrada é a insercdo das PPDs nas escolas, pois em geral, essas
instituicoes alegam n&o possuir habilitacéo especia para receber esses alunos. O depoimento
da coordenadora do PRC retrata essa situacao:

Quando nos chegamos a comunidade, nés encontramos o portador de deficiéncia 14,
escondidinho dentro de casa. Nés comecamos a fazer com que ele descubra esse mundo.
Desde fazer uma pipa na rua, fazer uma festa na rua, até encaminhé&los para 6rgdos de
atendimentos, escolas, etc. (...) Mas nés tivemos que mudar os dois lados. Por que quando
chegavamos para fazer a matricula na escola tudo ia bem até a instituicdo saber que a pessoa
era portadora de deficiéncia Ai ndo tinha mais a vaga Essas coisas aconteciam
freqlientemente. Ent&o, tivemos que fazer sensibilizagdo e capacitacdo dos professores nas
escolas. Hoje nos ja ndo precisamos mais intermediar a vaga, pois o proprio portador de
deficiénciavai la e é atendido.... isso hoje é fruto de uma trabalho de parceria com a Secretaria
de Educagéo.

Como um dos objetivos do Programa € justamente garantir o direito a cidadania, incentivar a
inclusdo, a participacdo social e a manutencdo dos lagos familiares, a equipe técnica considera
fundamental a insercdo em escolas universalistas e ndo nas ditas “especiais’. O relato da
supervisora do PRC é claro: ““Isso rompe com o que estavamos dizendo: eu n&o posso receber esse aluno
porque ndo tenho professor ‘especial’. E esse usudrio, que mora la em cima do morro, com
dificuldades impares, que situacOes especiais ele encontra 18? E ele desce, eles estéo
acostumados a enfrentar as barreiras arquitetonicas e barreiras sociais mesmo. Especiais todos
nOs somos, como ser humanos por exceléncia, por formagdo. A escola hoje recebe o portador,
coloca apenas uma rampinha. Essa inclusio nas salas regulares é fundamental. Para minimizar
0 problema a equipe técnica do PRC promove cursos de capacitagdo para os profissionais e
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educadores que trabalham em escolas da comunidade, como forma de facilitar o convivio com
aPPDs.

Dessa forma, uma das dificuldades que o Programa enfrentou foi a relacéo inter-institucional .
E continua tendo problemas. Porque o trabalho desenvolvido pelo PRC depende da articulagcdo
com outras secretarias, principalmente as de Salde e Educacdo. E muitas vezes ndo existem
vagas. Tem-se uma rede de protecdo social, mas esta ndo consegue atender ao grande nimero
de solicitagdes. E 0 que mais agrava a situacdo € o fato do tipo de atendimento a um portador
de deficiéncia muitas vezes ter que ser feito com urgéncia, pois a demora pode causar uma
patol ogia sem possibilidade de reversao.

Um dos objetivos do PRC é a geracdo de renda para os portadores de deficiéncias. Nesse
sentido, uma das importantes formas de melhoria da qualidade de vida das PPDs é sua
insercao no mercado de trabalho®. Mas isso se torna extremamente dificil, a medida em que a
taxa de desemprego € alta e pelo fato de que este grupo aparece no imaginério popular como
“incapacitado”, inclusive, pelas dificuldades de locomogdo. Assim, além de superar as
proprias barreiras impostas pela deficiéncia, esse segmento precisa superar o preconceito, na
maioria das vezes implicito, de parcela da populacéo. As pessoas portadoras de deficiéncia ja
encontram dificuldades de inser¢do no mercado de trabalho. Mas o publico do PRC isso se
torna ainda mais dificil, pois s8o pessoas com baixo nivel de escolaridade, que vivem em
comunidades com uma configuracdo geografica que ndo facilita o seu deslocamento.

Apesar daexisténciada Lel Federal 8.213 de 1991, que estabel ece que as empresas com mais
de 100 funcionarios reservem 2% a 5% das vagas a PPDs e da Lei Estadual 2816, de 17 de
junho de 1999, que prevé que um minimo de 5% da totalidade das vagas a empresas
contratadas para prestacdo de servicos em 0Orgdos publicos de Entidades da Administracéo
Pdblica do Municipio deve ser destinada a esse segmento, os resultados ainda séo
insatisfatorios.

Nesse sentido, 0 PRC entende que uma das formas de ressignificagdo da vida da PPDs se da
pelo trabalho. Dessa forma, criou diversas oficinas (ceramica, pétina, bijuteria, cestaria,
costura, croché, cartonagem, silk-screen, confeccdo de bonecos, hortas) e a escolha de uma
dessas depende do interesse e das potencialidades de cada comunidade. A oficina néo serve

9 Pesquisas, segundo trabalho de Denise Souza, indicam que a pessoa portadora de deficiéncia tem desempenho igual ou superior a seus
colegas de trabalho. Empresas como Microsoft, Johnson & Johnson, IBM, Caterpillar e Charles Schwab no ano de 1999 foram as que mais
empregaram PPDs. In: Oficinas: ressignificando vidas pelo trabalho. Il Encontro Nacional de Servico Social e Seguridade. “Seguridade
Socia é Possivel”. 29 de outubro a 2 de novembro de 200l. PUC/RS.
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apenas como terapia ocupacional, mas tem como objetivo incrementar a renda familiar.
Busca-se fazer com que os integrantes das oficinas sailbam todo o processo de produgdo. Uma
importante parceria foi feita com o SEBRAE, gque capacitou os participantes para a gestdo, de
modo que estes estivessem habilitados a definir o preco e negociar formas de comercializagcdo
do produto. E existe sempre énfase na qualidade, pois o objetivo é a venda, é a possibilidade
de competir no mercado, de modo a gerar renda para os portadores de deficiéncia e suas
familias. Entretanto, a maioria das oficinas ainda ndo € auto-sustentavel, dependendo de
doacdes.

As oficinas sGo compostas por pessoas de ambos o0s sexos, de idades e deficiéncias variadas
(visua, mental, auditiva, mdiltiplas). S0 inclusivas, pois ndo se destinam somente aos
portadores de deficiéncia, congtituindo-se num espaco capaz de desmistificar preconceitos e
barreiras de umavivéncia cidada. As oficinas tem esse cardter socio-pedagdgico, inclusivo, de
producéo, de desenvolvimento de habilidades, gerenciamento, criatividade e persisténcia, para
garantir acabamento com qualidade.

Outra forma de buscar integragdo ao mercado de trabalho se deu por meio da criacdo de um
Banco de dados de pessoas portadoras de deficiéncia com condicdes de insercdo no mercado
de trabaho; cursos profissionalizantes e articulagdo e convénios com instituices publicas,
privadas e cooperativas. Foram realizados convénios com as seguintes empresas, entre outras:
Rio Luz, Rio Aguas, Mercados Mundial, Spoletto e Petrobras, Coca-Cola, Fininvest, Bob's e
Rio Onibus.

Uma acdo de cooperagdo entre a FUNLAR e a Cooperativa Especial de Trabaho e Produgéao
dos Portadores de deficiéncia Usuarios da FUNLAR — COOPLAR também vem contribuindo
para essa insercdo de PPDs no mercado de trabalho. Em gestdo conjunto, foi possivel firmar
um convénio com a Rio Luz que abriu 20 vagas. Nesse convénio, foi possivel a COOPLAR
receber recursos do FAT que serdo aplicados na formagdo profissional.

Considerac0es finais

A inclusdo social e a cidadania s&o os principais objetivos do PRC. Nesse sentido, a inser¢éo
do PPDs navida familiar e socio-comunitéria e a compreensdo das condic¢des de exclusdo dos
PPDs sdo fatores basicos para dimensionar a relevancia social da proposta. O Programa
possibilitou a elevacéo da auto-estima do portador de deficiéncia, como o depoimento de um
deles: ““eu antes me sentia um inutil para a sociedade. Agora sei que posso dar minha
contribuic@o e me sinto mais valorizado”.
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Nesse sentido, um dos pontos fortes do Programa € a concepcdo ampliada de cidadania,
entendida como direito a vida comunitaria em todas as dimensdes, econémica, social, no
desfrute do tempo livre e na possibilidade de criacéo de espacos de sociabilidade que possam
ser compartilhados por “todos’, independente de suas “diferencas’. A cidadania se constroi
com o envolvimento da participacéo da populacdo na elaboracéo e implementacdo de politicas
publicas. Ao envolver diversos atores nesse processo, Nao apenas as pessoas portadoras de
deficiéncia e seus familiares, mas também a comunidade e instituicdes que geralmente ndo se
sentiam preparadas para atuar com esse publico, o Programa rompe com a concepcao
tradicional de politicas voltadas para a reabilitacdo social, que segregavam esse grupo,
mantendo-os numa completa invisibilidade social.

Antes do programa, em 1993, o trabalho voltado para os deficientes era apenas
clinico, com a criagdo do PRC o atendimento toma outro formato: a proposta
agora é encontrar essas pessoas, as mais excluidas, e lhes apresentar o0 mundo,
0s seus direitos, os seus valores, as suas potencialidades. Destaca-se como
inovacdo por ser uma forma de trabalho inédita no pais, ja que a Unica
referéncia que tinham de algo semelhante era em uma cidade do Canada. Nesse
sentido, isso também pode ser apresentado como um ponto forte, a concepcéo
filoséfica que norteia o atendimento ao portador de deficiéncia.

A forma como os recursos sdo gerenciados também é muito interessante. O PRC funciona

como um agenciador de recursos publicos existentes, a medida em que identifica as

necessidades e tenta encaminhélas para servicos de instituicdes publicas ou privadas,

buscando parcerias que possam atender as necessidades.

Nesse sentido, cabe destacar que uma das estratégias do Programa consiste justamente na
criacdo de uma ampla rede de parcerias, como forma de sensibilizacdo, envolvimento,
mobilizacdo, e finalmente, a inclusdo dos portadores de deficiéncia na vida comunitaria.
Destaca-se que o PRC sO pode funcionar com essa logica da Macrofuncdo. Nao é um
programa que se sustenta isoladamente. Funciona como um articulador, buscando integrar as
politicas publicas, para usar com mais eficiéncia os recursos. Assim, mantém um permanente
didogo com 6rgéos publicos e da sociedade civil.

Outro aspecto que pode ser apontado como ponto forte € a forma como sdo estabelecidos os
didlogos e como o programa altera a relagdo entre os beneficiérios, o poder publico e a
sociedade civil. As equipes do PRC atuam em comunidades com alto indice de violéncia, mas
nunca tiveram problemas com as fac¢des criminosas que dominam o local, pois o trabalho da
equipe € reconhecido como fundamental para a comunidade. Também estabelecem contato
com empresas, como a Petrobras e vérios hotéis, onde buscam espaco para divulgacéo e venda
dos produtos confeccionados nas oficinas de arte. Contam ainda com o apoio de vérias ONGs,
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associagles, secretarias, institui¢cdes publicas. Nesse jogo de parcerias, a grande contribuicdo
a apresentacdo e discussdo do problema, a partir da qual as institui¢des passam a reconhecer o
deficiente como um cidaddo comum, e ndo so porque alei manda. E 0 mesmo passa a sentir-
se como cidado.

Apesar de grandes méritos, O PRC apresenta problemas: falta de sistematizacdo de dados que
permitam um acompanhamento mais eficaz para monitorar os resultados e apresentar dados
mensuravei s que possam também servir para orientar futuras aces. Entretanto, isso estd sendo
realizado, com a informatizacdo dos dados, por meio de uma parceria feita com a FIOCRUZ,
gue vem desenvolvendo uma avaliagdo do Programa, com a construcdo de quadros e
indicadores que permitam um maior controle das agoes, da eficécia e efetividade do programa.

Ainda com relacdo as limitagfes, ha a caréncia de veiculos para o transporte das equipes, a
violéncia nas comunidades, as barreiras impostas por outros 6rgdos do governo municipal,
como as secretarias. Foi relatado que ha dificuldades, principamente nos atendimentos
médicos e acesso as escolas para os deficientes, mesmo havendo parcerias com as secretarias
responsaveis pela prestacdo deste servico. Esse tipo de queixa demonstra que ha fragilidade
nesses relacionamentos. Mas, 0 grande mérito do Programa consiste em ampliar as
possibilidades da convivéncia social para esta populacdo, por meio de rotinas festivas,
passel 0s aos parques, jogos, recreacdo, lazer, trabalho.
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ANEXQOS

A visita ao Programa de Reabilitacdo baseado na Comunidade aconteceu durante os dias 14 e
15 de agosto de 2003. No primeiro dia tivemos contato com as gestoras do Programa, afim de
conhecer 0 seu funcionamento. No segundo dia pudemos visitar uma comunidade onde o
Programa foi implementado, a Rocinha, considerada a maior “favela’ da América Latina. La
tivemos contato com a equipe técnica responsavel pela area, conversamos com beneficiarios
do Programa, visitamos vérias residéncias e pudemos participar de uma oficina. Conversamos
com diversos atores envolvidos com o PRC, diretamente ou indiretamente. Forneceram-nos
um numero significativo de documentos e informagdes acerca do Programa, incluindo fotos.
Acompanhamos, durante o segundo dia, a rotina de trabalho da equipe técnica e pudemos
verificar os procedimentos que utilizam e constatar o envolvimento com a comunidade.

Entrevistados

Foram ouvidos cerca de 25 depoimentos. Entre estes, destacam-se os relatos de pessoas
portadoras de deficiéncia, lideranca comunitaria e membros da equipe técnica.

Documentos Examinados

Primeiro Relatério do Projeto de Avaiacdo Qualitativa do PRC — Fundagdo Oswaldo
Cruz/Escola Naciona de Satide Publica. Abril de 2003;

Prefeitura do Rio — Balango Social FUNLAR 2002;
CasasDig;

QUEIROGA, Elisabete dos Santos. Reabilitacdo em Comunidade: Uma Politica Publica de
Inclusdo e Desenvolvimento Social. Trabalho 142. In: 11 Encontro Nacional de Servico Social
e Seguridade — “Seguridade Social é Possivel”. 29 de outubro a 2 de novembro de 200I.
PUC/IRS;

SOUZA, Denise. n: Oficinas: ressignificando vidas pelo trabaho. 1l Encontro Nacional de
Servico Social e Seguridade. “ Seguridade Social € Possivel”. 29 de outubro a 2 de novembro
de 200I. PUC/RS;
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Servico alternativo de Protecdo Especial a Crianca e ao Adolescente (SAPECA)

A violéncia doméstica atinge criancas e adolescentes no mundo todo e de todas as classes
sociais. Como essa modalidade de violéncia € cometida, na maioria das vezes, no espaco
privado do lar a suaidentificacdo nem sempre € facil. Souza, afirma:

A crianga que sofre violéncia no &mbito de seu lar sO passa a existir como vitimizada quando
o fato for comunicado, fazendo com que o sistema de protecdo seja acionado. Quer sgja sob a
dendncia ou a notificacdo, a transposi¢do de comportamentos da esfera da intimidade a esfera
publica, em geral, acontece quando a violéncia € recorrente e seu grau de severidade
ultrapassa a margem de tolerancia do publico pelo excesso insuportével do privado.

O SAPECA - Servico Alternativo de Protecdo Especial a Crianga e ao Adolescente, € um
projeto que busca trabalhar com essa problematica, de forma inovadora e comprometida com
os direitos do cidaddo.O projeto vem sendo desenvolvido pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, da Prefeitura Municipal de Campinas desde junho de 1997. O objetivo
central é atender provisoriamente a crianga vitima de violéncia doméstica em familias
acolhedoras possibilitando a efetivacdo de uma politica de protecdo a familia natural,
favorecendo o rompimento do ciclo de violéncia e ndo permitindo a institucionalizacdo destas
criangas. Atualmente o projeto atende criancgas na faixa etaria de 0 a 6 anos que so retiradas
de suas familias de origem por estarem sendo vitimas de alguma forma de violéncia.

Historico

O SAPECA surgiu em julho de 1997 e foi fruto das angustias e indagagcdes de uma equipe de
profissionais, composta por psicologas e assistentes sociais, vinculadas a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social de Campinas. Elas assistiam as criangas serem retiradas de suas familias
e serem enviadas ao Abrigo Municipal, onde muitas permaneciam longos periodos e sofriam
todas as consequiéncias da institucionalizagdo como a auséncia de vinculos afetivos e de
modelos relacionais. Muitas dessas criangas eram enviadas diretamente para adogdo sem que
nenhum trabalho fosse redlizado com a familia de origem. Maria Helena, uma das
idealizadoras do projeto, nos disse que, sentia-se muito mal com o fato do Estado retirar as
criancgas das familias sem se preocupar com os direitos da familia de criar os seus filhos e de
ndo haver nenhum investimento no potencia destas familias para romper com o ciclo de
violéncia, se reorganizar e poder criar as suas criangas.

Como a equipe ja estava sensibilizada com as questdes da violéncia domeéstica, entendiam que
as familias naturais também eram vitimas, j& que os estudos sobre violéncia doméstica
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demonstram que este € um comportamento em grande parte aprendido e profundamente
ancorado nas relagdes de género. Saffiotti (2003-332) discutinod essa questéo afirma: “Embora
admita-se a causagdo multifatorial da violéncia doméstica, frisa-se que a ordem patriarcal de género tem um
peso extraordiamente grande”. Entdo, esta equipe elaborou um modelo de atendimento onde as
familias naturais sdo atendidas para que possam romper com os model os violentos de relagéo,
ao mesmo tempo, que as criangas sao colocadas em familias substitutas evitando deste modo a
institucionalizagéo..

Esse projeto surgiu da experiéncia de trabalho com criangas vitimas de violéncia doméstica,
de leituras, pesquisas e de visitas a SOBEM de Sdo José do Campos que desde 1979 vinha
realizando a colocacdo familiar de criangas vitimas de viol éncia doméstica.

Na primeirafase, o trabalho focalizou a divulgacdo da proposta tanto na sociedade civil como
dentro da rede municipal. Os membros do Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente
participaram de reunibes com a equipe para a aprovacdo do projeto e a liberacdo de
financiamento de parte dos recursos pelo Fundo Municipal da Crianca e do Adolescente.
Desde a sua implantagdo, o projeto contou com o apoio do Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, do entéo Juiz da Vara da Infancia e da Juventude e da Prefeitura
de Campinas. Esses apoios tem sido fundamentais na continuidade do projeto e apesar das trés
mudangcas partidarias no municipio o SAPECA permanece como sendo uma real aternativa a
institucionalizagdo para as criangas em risco pessoal e social.

Em 1999 a equipe do Programa sob a supervisdo do LACRI - Laboratério de Estudo da
Crianca do Instituto de Psicologia da Universidade de S&o Paulo - realizou um processo de
avaliacdo das acoes e de consolidagao do referencial tedrico adotado pelo programa.

A Equipe do Programa:

O Programa conta atualmente com duas assi stentes sociais, uma psicologa, uma secretéria, um
motorista e uma coordenadora do projeto, todos eles funcionarios da prefeitura municipal de
Campinas. A equipe conta ainda com a colaboracdo voluntaria de uma medica homeopata e
uma arte-educadora. O “modus operandi “ do Programa procura articular a rede de protecéo
socia na qual esta inserida esta familia. Essa rede é entendida em sentido amplo e dela
participam tanto outros programas governamentais, quanto agentes da sociedade civil. O
atendimento de cada caso envolve, uma minuciosa andlise da rede especifica de cada familia,
e busca-se 0 didlogo e o envolvimento dos diversos atores sociais que possam auxiliar esta
familia neste processo. Essa rede é aberta e pode envolver quantos parceiros forem
necessarios. Na maioria das vezes envolve as ingtituicbes publicas que prestam servicos
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basicos (como as creches, escolas e postos de salde), as instituicbes privadas (como por
exemplo, uma clinica de recuperacdo para usuarios de drogas que esta tratando gratuitamente
de uma mée que tem dois filhos no SAPECA), diversas ONGs, profissionais liberais, parentes
e vizinhos das familias atendidas, entre outros.

As familias acolhedoras:

As familias acolhedoras sdo familias ou pessoas que se dispde a acolher em seus lares, pelo
tempo que for necess&rio, criangas vitimas de violéncia doméstica e que por medida de
protecdo foram retiradas de sua familia natural. O compromisso da familia acolhedora e de
oferecer os cuidados bésicos, bem como, amor e carinho, além possibilitar a essa crianca uma
convivéncia saudavel e novos modelos de relacionamento afetivo e social. Atualmente o
programa tem 22 familias cadastradas, sendo que ndo é preciso ser casado, algumas mulheres
separadas ou solteiras participam ativamente do Programa. O Processo para se tornar familia
acolhedora envolve, visitas, vérias reunifes com a equipe do programa e um treinamento
realizado durante oito semanas, cujo objetivo e capacitar as familias candidatas para lidar com
a problematica da violéncia doméstica e com 0s possivels problemas a serem enfrentados
durante o acolhimento. Neste periodo, a equipe do programa observa o potencial das familias
candidatas para se tornarem familias acolhedoras e ao final do treinamento decidem junto com
afamilia, se ela esté preparada para se tornar familias acolhedoras ou ndo. Isto significa dizer
gue nem todas as familias treinadas sdo cadastradas. Somente ao final do treinamento as
familias sdo informadas que receberdo uma ajuda de custo no valor de um salario minimo para
cada crianca acol hida.

Tivemos a oportunidade de conversar com oito familias que estdo acolhendo criangas neste
momento e todas elas demonstraram um investimento afetivo muito grande na relacdo com as
criancas acolhidas e algumas parecem gastar mais do que a bolsa auxilio para manter as
criangas em boas escolas.

A bolsa é oferecida no sentido de auxiliar as familias, mas também de garantir que o Estado
esta se responsabilizando financeiramente por essas criangas que foram retiradas de suas
familias.

De um modo gera podemos dizer que as familias acolhedoras sdo de classe média e
média/lbaixa e as familias naturais sdo pobres, mas de acordo com o0s depoimentos que
ouvimos esse fator parece ndo estar interferindo na volta para as familias naturais.
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Pareceu-nos um ponto positivo o fato de as familias acolhedoras ndo precisarem do dinheiro
da bolsa para sobreviver. Nos EUA ha uma discussdo acerca do Programa de colocagdo
familiar, ja que em muitos casos, 0 acolhimento se tornou um meio de vida para as familias
mais carentes, o que interfere muito na qualidade do acol himento.

Os membros do Programa, afirmam que eles tem dificuldades de mobilizar mais familias
devido a idéia de o acolhimento ser provisorio, as pessoas tem dificuldades de lidar com a
idéia do cuidado provisorio, se fosse adocéo talvez fosse mais facil.

A rotina de trabalho

Atuamente o trabalho desenvolvido pelo SAPECA segue a seguinte rotina, as criangas séo
encaminhadas ao Programa pelo Conselho Tutelar ou pela Vara da Infancia e da Juventude ou
ainda pelo Abrigo Municipal 0 SAPECA encaminha essas criancas a uma das familias
acolhedoras cadastradas e com disponibilidade para receber a crianca. No caso de irmaos, o
abrigamento deve ser feito em uma mesma familia. Esse processo € acompanhado de perto
pela Assistente social responsavel pelo caso que realiza visitas semanais a familia acolhedora,
sendo que neste primeiro momento do acolhimento o contato telefénico é di&rio e as visitas
também sdo mais freqlientes. Essa crianca € atendida semana mente pela psicéloga da equipe
e participa dos grupos de arte-terapia realizados uma vez por més em grupo com as outras
criangas que também estdo vivendo em familias acolhedoras.

As familias acolhedoras participam de duas reunides mensais na sede do Programa. A reuniéo
geral érealizada a noite e objetiva discutir as questfes relativas ao Programa e a efetivacéo da
rede de protecdo a crianca e ao adolescente. O Programa busca promover o protagonismo dos
usuérios e espera que todos participem ativamente das decisdes e da elaboragéo das metas do
Programa. A outra reunido é matutina, este € o momento que as familias tem para
compartilhar seus sentimentos pensamentos e dividas acerca do acol himento.

Desde o0 momento da chegada da crianca no SAPECA, inicia-se um processo de avaliagdo
psicossocia com a familia natural da crianga, 0 qual ira buscar identificar as potencialidades
desta familia e as possibilidades de ajudé-la. A familia natural € informada que a crianca esta
no SAPECA elogo no primeiro encontro eles séo informados de que a crianca esta bem e esta
com um familia acolhedora. Os enderecos das familias acolhedoras ndo séo fornecidos as
familias naturais, é a equipe do Programa que ira intermediar as relacfes e 0s encontros entre
a crianca e sua familia de origem, ou sgja, o ponto de referéncia é a sede do SAPECA. Esses
encontros com a familia natural objetivam manter os vinculos da crianga com sua familia e
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ndo deixar que haja um corte brusco na historia pessoal da crianga, ou sgja, as criangas sabem
0 tempo todo que estdo em um acolhimento provisorio e que a sua familia esta sendo
preparada para recebé-la de volta. Como ja dissemos anteriormente, a familia € entendida em
um sentido extenso e inclui pai, mae, irmaos, tios, avos e mesmo outras pessoas significativas
da histéria de vida dessa crianca.

Vale lembrar, que mesmo criangas vitimas de algum tipo de violéncia sofrem a0 serem
separados de suas familias e da rotina diaria a que estdo acostumadas, especiamente nesta
faixa etariade 0 a6 anos. Assim, poder continuar recebendo visitas de alguns membros de sua
familia além de minimizar as fantasias e medos gerados pelo acolhimento possibilita a crianca
a sensacao de continuidade e 0 ndo rompimento com a propria histéria.

Durante todo o periodo de acolhimento € realizado um trabalho com a familia de origem que
também realiza encontros semanais com as assistentes sociais, seja em visita domiciliar, sgja
na sede do Programa. O tempo de acolhimento ndo é predeterminado e varia de acordo com
cada caso. De um modo geral, nos casos que observamos, podemos dizer que esta variando
entre seis meses a trés anos. Apds a volta da crianca para a familia natural eles continuam
sendo acompanhados pelo Programa por um periodo de cinco anos. E interessante observar
gue quando h& o retorno, a familia toda € acompanhada e o trabalho inclui os irméos e as
outras criangas que vivem nesta familia.

Para gque este processo fique mais claro, vamos contar uma das historias de uma crianca
atendida pelo SAPECA que tivemos a oportunidade de conhecer.

Fomos visitar a familia de Rafael®, eles vivem na periferia de Campinas e faz apenas 20 dias
gue ele voltou a viver com o seu pai, 0 Sr. Jodo. Todos ha casa pareciam muito felizes com a
nova configuracdo familiar. O pai de Rafagl vive ha dois anos com uma jovem chamada Maria
gue tem uma filha de 5 anos e que o chama de pai. A mée natural de Rafael sempre teve
dificuldades de cuidar dele, ent&o quando ele tinha 11 meses ela concordou que Jo&o passasse
a cuidar do menino. Mas, quando a crianga tinha 1 ano e 8 meses, ela foi a creche e levou
Rafael com ela, Jodo foi atras mas ndo conseguiu convencer amae a deixa-lo alevar o menino
de volta. Ele mudou de casa, de trabalho e ndo teve mais noticias do filho. Mas, a mae
continuou sendo negligente no cuidado com Rafael e ele estava em situagdo de risco pessoal e
socia e foi retirado da casa da mée pelo Conselho Tutelar. Apés a avaliag8o psicossocial da
situacdo, a equipe do SAPECA iniciou um processo de busca do pai. Ele nos conta

1

Para preservar as criangas e sua familias os nomes aqui utilizados sdo ficticios.
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emocionado sobre o dia que recebeu o telefonema da assistente social: “eu pensel, achel meu
filho". A partir dai, o SAPECA comecou a readlizar encontros entre Jodo e Rafael
reaproximando-os e auxiliando na articulacdo da rede socia de protecdo que possibilitaria a
reestruturacdo da familia, ja que nem Jodo e nem Maria estavam trabalhando, o SAPECA
gjudou-os neste processo. Rafael ficou em acolhimento durante 1 ano e acaba de voltar para o
convivio com o pai. Jod0 nos conta do encontro que teve com a familia acolhedora: “E
engracado porque € meu filho e eles conheciam ele mais do que eu, e foi tdo 6timo paramim e
para a Maria, até para ele mesmo e tudo que ela falou, a Joana faz assim com ele, que ele é
assim, tudo certinho, foi uma gjuda que ndo € outro pai que tem uma sorte que nem eu ndo.”

E interessante pontuar nesta historia que o programa esta preocupado com as questdes de género
e que reconhece e respeita 0 direito a paternidade rompendo com a idéia culturalmente
defendida que os filhos devem viver com as méaes. Nés conhecemos também o pai do José, que
€ solteiro e esta cuidando do filho, ele conta com gjudadasirmas e das vizinhas no diaadia

Quanto a0 modo como as criangas vivenciam esta situagdo foi possivel perceber através dos
depoimentos dos membros do programa, das familias naturais, das familias acolhedoras e das
criancas em acolhimento que elas se adaptam as familias acolhedoras e fazem vinculos, mas
gue conseguem fazer a transicdo para as familias naturais com relativa tranguilidade e apds
algum tempo estédo compl etamente adaptadas.

Infelizmente, quando visitamos duas das familias naturais que tiveram seus filhos acolhidos
por um periodo ndo foi possivel conversar com as criangas porque elas estavam na escola.
Mas, os relatos sobre a adaptacdo deles sdo muito interessantes, por exemplo, o José quando
chegou ao programa tinha muitas dificuldades de se expressar, os desenho dele eram
considerados muito "primitivos’ para a idade cronolégica. No “prontuéario” dele hd um dos
primeiros desenhos que fez ao chegar ao Programa neste desenho ele se representava como
uma gota de &gua. Quando ele passa a viver com o pai hatural, ele faz um desenho na escola
gue retrata ele e 0 pai soltando pipa. Esse desenho foi premiado e a escola fez uma camiseta
paratodas as criancas com esse desenho estampado. O pai dele nos contou, que soltar pipa era
a brincadeira favorita dele quando crianga, e que ao se re-aproximar do filho volta a brincar de
soltar pipas com o filho.

O Rafael, que apresentamos acima, também parece estar se adaptando com facilidade. Ele
voltou a viver com o pai, mas continua na mesma escola que as criancas da familia
acolhedora, ele disse na escola para os amigos (irmaos acolhedores) que gosta muito deles e
dos pais deles, mas que quer ficar morando com o pai. E o0 pai dele nos contou, que ele esta
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sempre perguntando sobre como ele era quando pequeno e que pede para ir aos lugares que
ele freglientava quando bebe.

Parece que esse retorno para a familia natural tem sido tranquiila, apesar das diferencas entre
as classes sociais, nas familias acolhedoras as condicdes socio-econdmicas séo melhores que
nas familias naturais.

A psiciloga atribui 0 sucesso dessas experiéncias ao fato das criangas ndo terem perdido o
contato com a familia natural durante todo o periodo do acolhimento, receberam visitas,
realizaram passeios juntos e sabiam todo o tempo que retornariam para as suas familias. Esse
sentimento de pertencimento a sua familia é trabalhado em todos os atendimentos.

As limitacoes:

Pareceu-nos que o programa atendeu um nimero pegueno de criangas ao longo do tempo, mas
ndo podemos esquecer que todo o trabalho é realizado apenas por uma equipe e 0S Servicos
oferecidos sdo de atissima qualidade € feito o acompanhamento individualizado das criangas,
das familias naturais e das familias acolhedoras. Veamos o nimero de criangas e familias
atendidas pelo Programa até 0 momento:

11 criangas em acolhimento - 7 meninos e 4 meninas.

9 familias acolhendo, sendo estas compostas por 5 homens e sete mulheres.

21 criangas em acompanhamento apés o retorno a familia natural, sendo 7 meninas e 14
meninos — esse Umero inclui as outras criangas que vivem com a familia.

28 familias naturais e extensas - 28 mulheres e 14 homens.

22 familias acolhedoras participantes - 23 mulheres e 12 homens.

6 familias em treinamento - 6 mulheres e 4 homens

6 criancas que foram encaminhadas para adocéo.

3 criangas que passaram pel o programa sem acompanhamento atual — 2 meninos e 1 menina

—isto ocorreu devido a mudanca de municipio ou estado ou ainda a colocagdo em abrigo.

Vale ressaltar que estes niUmeros podem ja ter sido alterados, ja que este € um processo
dindmico e a0 mesmo tempo que entram novas criancas outras retornam para as familias
naturais.
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Um outro aspecto que parece impedir o crescimento do Programa e a expansao das acoes é 0
orcamento. O Programa sobrevive exclusivamente com recursos publicos, sendo que, o gasto
total anual incluindo os salérios, os gastos com manutencéo e as bolsas-auxilio oferecidas as
familias substitutas perfaz o total de R$ 214.599,85. A equipe do Programa, tem trabalhado no
sentido de conseguir parceiros na sociedade civil que contribuem prestando servigos, como
por exemplo, o ortodontista que atende gratuitamente uma das meninas do Programa, mas
ainda ndo conseguiu parceiros que queiram investir financeiramente no projeto. A
coordenadora disse ter procurado empresas, mas gque por enquanto, ainda ndo conseguiu
nenhum apoio financeiro, muitas vezes as empresas ndo gquerem associar-se a programas da
prefeitura para ndo configurar apoio politico partidario.

Uma outra limitacdo que identificamos foi a restricdo do atendimento a criangas somente na
faixa etaria de 0 a 6 anos, 0 que contradiz os objetivos do Programa e mesmo 0 nome que
prevé o atendimento de adolescentes. Este limite serd superado em breve ja que eles estdo
tentando implantar um projeto de reestruturagdo organizacional, que jafoi aprovado, para que
parte das criancas e adolescentes que sdo atendidas no abrigo municipal sejam transferidas
para familias acolhedoras através do SAPECA. A idéiainicial é transferir 30 das 65 criancas e
adol escentes que estdo no Abrigo Municipal e acompanha-las dentro do programa.

Quando perguntamos aos membros da equipe acerca das principais dificuldades ou limitagdes
gue eles enfrentam eles responderam que a duas principais dificuldades sdo: encontrar
familias acolhedoras e as questfes relativas a guarda judicia da crianca.

Quanto a encontrar familias acolhedoras eles tem feito esforgcos diversos com a pouca verba
com que contam para divulgar o programa e sensibilizar as pessoas para que participem e se
candidatem a ser familias acolhedoras. No ano de 2001 conseguiram que uma agéncia de
publicidade elaborasse gratuitamente uma campanha de divulgac&o, 0 que aumentou em muito
a procura de informacdes. O programa ja utilizou diferentes estratégias como a colocagéo de
anuincio na conta de &gua, cartazes em dnibus, divulgagdo corpo a corpo nafeira de artesanato
da cidade. De acordo com os dados apresentados pelo programa a diferenca entre o numero de
pessoas que procuraram informacgdes e foram concretamente treinadas e se tornaram familias
acolhedoras € muito grande. No total 492 pessoas, desde o inicio do programa, procuraram
informag6es sendo que apenas 29 se tornaram familias acolhedoras. Deste modo, a equipe do
programa e também as familias acolhedoras com guem conversamos, apontam como
dificuldade ndo apenas a divulgacdo, mas também a cultura individualista em que vivemos
onde a solidariedade ndo é valorizada. Uma das mulheres que esta fazendo o acolhimento
sozinha disse no grupo de pais que participamos: “Ler o ECA no treinamento foi muito bom porque eu
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entendi que as cuidar das criangas € responsabilidade de toda sociedade” .Um outro membro do grupo de
familias acolhedoras, afirmou: ““estou aprendendo com eles o amor sem posse”.

Uma outra dificuldade tem sido a negociagdo com o Poder Judiciario, ja que nem todos os
juizes que passaram pela Vara da Infancia e Juventude de Campinas compreendem a proposta.
O principa obstaculo tem sido relativo a mudanca de guarda da crianca. O Programa nao
trabalha com a mudanca de guarda da familia de origem, ja que a idéia é potencializar a
familia natural, para que esta possa exercer o cuidado e a protecdo a seus membros como
determina os artigos 226 e 227 da Congtituicdo Federal. Atualmente a equipe do Programa
esta discutindo a idéia de propor a guarda compartilhada, mas estas sdo idéias que precisam
ser amadurecidas e fundamentadas antes de serem apresentadas ao poder judiciario.

A replicabilidade

O Projeto pode facilmente ser replicado em outras cidades e seria um modo de viabilizar agdes
gue cumpram com as determinagdes do ECA- Estatuto da crianca e do Adolescente. Apesar
do ECA apresentar a familia como um direito de toda crianca e como referéncia basica no
processo de socializacdo e preconizar 0 atendimento de criangas vitimas de violéncia
domeéstica em regime colocacdo familiar, especificamente em seu artigo - 90: “orientacéo e
apoio socio-familiar e apoio socio-educativo em meio aberto” este processo ndo vem
acontecendo. A maioria das criangas vitimas de violéncia doméstica no Brasil sdo
encaminhadas para abrigos. Neste sentido, apesar desse projeto estar cumprindo a lel, ele
inova em relagdo a maioria das préticas correntes neste campo. O Projeto tem recebido a visita
de muitas ONGs e prefeituras interessadas em conhecer suas préticas. Recentemente
receberam avisita de uma equipe da prefeitura municipal de S&o Paulo que pretende implantar
um projeto similar. A comunidade Filhos da Providencia da Paroquia |maculada Conceicdo de
Diadema— SP, iniciou um projeto de acolhimento em familias em 1999 e afirmam em sua web
page terem se baseado na experiéncia do SAPECA para elaborar o projeto. Este parece ser um
indicador do potencial de replicabilidade do projeto. Em nossas pesquisas encontramos poucas
iniciativas como esta, identificamos um projeto similar no Rio de Janeiro desenvolvido pela
ONG Terra dos Homens em parceria com a Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social
e aPastoral do Menor.ldentificamos também um projeto que esta se iniciando em Fortal eza.

Os aspectos inovadores:

O reconhecimento da complexidade do fenbmeno da violéncia doméstica, permite que as
acOes sejam amplas e ndo se restrinjam a retirada da crianca da familia de origem mas que,
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toda a familia seja objeto de atencdo e de cuidados por parte do programa. Janete Valente,
atual coordenadora do SAPECA expressa a visdo do programa acerca da problematica da

familia: ““Entendemos que a retirada de uma crianca de sua familia representa a ponta de um iceberg; quando
procuramos conhecer a problemética que envolve o caso, descobrimos uma familia precisando ser cuidada.”

O atendimento em rede, a forma como o programa desenvolve suas agfes € muito
interessante e eficaz. Ao articular os diversos atores da rede social da familia promove ndo so
processos de inclusdo, mas também de funcionamento coletivo. Giongo C.D. argumenta que:
"Uma das possibilidades é a de reconhecer nas Redes Sociais fontes de recursos para alem da
resolucdo do problema que leva a familia a procurar gjuda buscando a satisfacdo das
necessidades afetivas, informativas e materiais, bem como a potencializacdo dos recursos de
todos os envolvidos no processo.”

O acolhimento em familias, possibilita a crianca a formagdo de vinculos, além de um
cuidado individualizado, fundamental para seu desenvolvimento, 0 que ndo seria possivel em
instituicdes destinadas a abrigar criancgas. As consequéncias da institucionalizacdo de criangas
s80 amplamente conhecidas e podemos dizer que do ponto de vista psicossocial, as criangas
institucionalizadas estdo muito vulneravels.

A influéncia nas politicas publicas municipais é um indicador do reconhecimento publico
da efetividade do Programa e de seu caréter inovador em relacdo as praticas vigentes. A
resolucéo no.27/03 de 16 de julho de 2003 do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
do Adolescente, ao criar um politica municipal baseada no programa é uma demonstracéo
clara do impacto deste programa, bem como do potencial de replicabilidade. A resolucéo
determina que “O Municipio implementara programas de Familias Acolhedoras para criancas
de 0 a 6 anos, para que dentro de um periodo méximo de 02 anos, ndo ocorram mais
abrigamentos nessa faixa etaria.”

A visita ao projeto, possibilitou-nos uma aproximacao da complexidade da problemética e nos
sensibilizou para a importancia de criar politicas publicas que viabilizem agbes que garantam
0 cumprimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Podemos apontar como pontos fortes
do projeto: a qualidade dos servigos prestados, 0 acolhimento em familias o reconhecimento
dos direitos das familias naturais, o enfrentamento da problematica da violéncia doméstica. A
equipe do Programa € muito sensivel e trata com muito carinho as criangas, as familias
acolhedoras e as familias naturais. E possivel observar um encadeamento dos principios
tedricos que orientam a proposta com as praticas desenvolvidas pela equipe e apesar da grande
demanda a equipe ndo abre mao da qualidade do trabalho. O discurso das familias acolhedoras
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e 0 envolvimento desses parecem ser indicadores da eficacia deste trabalho. Como ponto
fraco, podemos apontar o fato de o Programa ndo ter conseguido viabilizar o atendimento de
criancas acima dos 6 anos,como previa o projeto original. Um outro aspecto gque discutimos
com aequipe foi o prolongamento do acol himento, algumas vezes por tempo indeterminado.

Vale lembrar, que a equipe do Programa € muito pequena e que para conseguir realizar um
bom trabalho todos trabalham muitas horas extras e como essas horas ndo sdo remuneradas,
criaram um banco de horas onde sdo registradas essas horas excedentes, mas a equipe ainda
ndo tem conseguido compensar essas horas. Com o projeto de atendimento as criangas do
abrigo municipa a equipe deverd crescer, mas o trabalho também ira aumentar. Apesar de
todas as dificuldades que o projeto enfrenta podemos dizer que o SAPECA tem realizado
acoes efetivas no sentido de garantir o direito de criancas vitimas de violéncia doméstica a
viver em familia.
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Anexo |

Técnicos entrevistados:

Padre Erly - Presidente do Conselho da Criangca de Campinas

Maria Helena - Assistente social uma das idealizadoras do projeto. Atualmente trabalha na
Secretaria de Assisténcia social coordenando projetos de combate a violéncia doméstica.

Sandra - Psicéloga e membro do conselho tutelar da cidade de Campinas

Ivanir - Coordenadora dos Programas de assisténcia a familia da cidade de Campinas.
Lise Roy - Diretorada assisténcia social da secretéria de Assisténcia Social.

Rita - SecretariaMunicipal de Assisténcia Social.

Janete - Coordenadora do SAPECA.

Adriana e Fatima - Assistentes sociais do SAPECA

Daniela - Psicologado SAPECA

Sueli - Arte-educadorado SAPECA

Cristiane - Secretéria

Eduardo - motorista

Familias naturais:

Familia natural de uma das criangas
Pai natural que voltou aviver com seu filho

Familias acolhedoras:
Maria

Fabio

Ranieri

Ermelildo e Cida
Filomena

Mariado Carmo

Cléa

Regina

Documentos consultados:

Resolugdo N0.06/01 de 22.10.2001 — CMDCA de Campinas

Resolucdo No.27/03 de 16 de julho de 2003 — CMDCA de Campinas
Projeto: Familias Acolhedoras por grupos de irmaos albergados

Relatério de Gestdo do Programa — ano 2002

Artigo: Construindo o Atendimento em Rede a uma Familia - Janete Valente
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PROJETO NYAME

“Quem deixar a Africa de lado n&o vai nunca conhecer o Brasil a fundo™

Introducéo

A historiografia oficia brasileira foi construida nesses cinco séculos através de mitos, herdis,
martires e facanhas épicas. Essa mesma historiografia foi responsavel pelo aviltamento da
importancia das contribui¢bes dos atualmente denominados afro-descendentes. Como caso
exemplar, pode-se citar o Estado do Maranhdo que foi colonizado por franceses, holandeses,
portugueses mas também por africanos, enquanto escravos.

Grande parte dos livros de Histéria deixam uma mensagem subliminar de que 0s negros
aceitaram passivamente a sua condi¢do de escravos no Brasil. Quando muito, lembram que
existiu um unico nucleo de resisténcia, conhecido como Quilombo dos Palmares, capitaneado
por Zumbi, um negro de extrema inteligéncia e capacidade de lideranca.

Todavia, a formagdo de nucleos quilombolas foi intensa, como afirmou o socidlogo Clovis
Moura (1972):

(...) Foi incontestavelmente, a unidade béasica de resisténcia do escravo.
Pequeno ou grande, estavel ou de vida precaria, em qualquer regido em que
existisse a escravidao 14 se encontrava ele como elemento de desgaste do
regime servil. O fendbmeno nédo era atomizado, circunscrito a determinada
area geografica, como a dizer que somente em determinados locais, por
circunstancias mesoldgicas favoraveis, ele poderia afirmar-se. Ndo. O
quilombo aparecia onde quer que a escraviddo surgisse. Nao era simples
manifestacdo tdpica. Muitas vezes surpreende pela capacidade de
organizacdo, pela resisténcia que oferece; destruido parcialmente dezenas
de vezes e novamente aparecendo, em outros locais, plantando a sua roga,
construindo suas casas, reorganizando sua vida e estabelecendo novos
sistemas de defesa. O quilombo n&o foi, portanto, apenas um fendmeno
esporadico. Constituia-se em fato normal dentro da sociedade escravista.
Era a reacdo organizada de combate a uma forma de trabalho contra a qual
se voltava o préprio sujeito que a sustentava.”

Os dados do Censo Demogréfico do IBGE (2000) demonstram que os negros (pretos e pardos)
representam 45,2% da populacdo brasileira e vivem em sua ampla maioria sob 0s piores
indices de condicdo de vida. O Estado do Maranhéo possui 5,6 milhdes de habitantes, sendo
gue 0s negros constituem 79% do total dessa popul agéo.

1 Citagdo do filme “A Rota dos Orixas’, proferida por Josilene Branddo, por ocasido do Encontro de Liderancas das Comunidades Negras do municipio de
Itapecuru-Mirim (MA), como parte do plano de aggo para aimplantacéo do Projeto Nyamé.
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As condicdes de vida da populacdo de etnia negra sdo bastante preocupantes. Sendo vejamos,
0 Maranhdo € o 3° estado em populagdo negra no Brasil, entretanto, detém os mais baixos
indices sociais, destacando-se o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) igual a 0,547 e o
indice de Desenvolvimento Infantil (IDI) de 0,455.

Através da Fundagio da Crianca e do Adolescente’ (FUNAC), o Governo do Estado do
Maranh&o, vem desenvolvendo desde de setembro de 2002 um projeto social que visa a
atender as populacdes negras rurais quilombolas. A FUNAC tem como missdo institucional
garantir o cumprimento da politica de atendimento a criancas e adol escentes com seus direitos
ameagados ou violados e em conflito com alei, a partir da valorizagdo de suas potencialidades
e habilidades de forma articulada, com o intuito de torn&los atores sociais, embasando-se na
nocao de “ protagonismo socia”.

Esse projeto socia intitula-se “Projeto Nyamé&'3, o qual visa atender a uma parcela da
sociedade brasileira excluida em larga medida pelas politicas publicas/sociais, ou sgja, afro-
descendentes maranhenses residentes em areas remanescentes de quilombos. Esses afro-
descendentes encontram-se assentados em ambientes rurais em todo o Estado do Maranhéo,
sendo que o Projeto Nyamé cobre apenas seis comunidades localizadas nas éreas rurais dos
municipios de Itapecuru-Mirim e Codo.

No municipio de Itapecuru-Mirim (integrante da Microrregido Norte Maranhense), foram
escolhidas as comunidades de Morros, Santa Joana e Santa Maria dos Pretos. E, em Codo, as
selecionadas foram Santo Antonio dos Pretos, Barro Vermelho e Centro do Expedito.

Desenvolvem-se agBes junto as familias quilombolas dessas seis localidades, sendo que o
publico-alvo é constituido prioritariamente de criangas e adolescentes, nas seguintes faixas
etarias: 0 a 6; 7 a 14; e, 12 aos 18 anos. Os dados contidos no Relatério de Atividades do
Projeto Nyamé (2003), apontam gque em 2002 foram contempladas 215 familias e 253 criangas
e adolescentes, significando 3.110 atendimentos em cursos, oficinas, imunizagéo,
brinquedoteca e atendimento odontoldgico. Nesse mesmo ano No municipio de Itapecuru-
Mirim, foram atendidas 99 criangas e em Codo, 154.

2 A Fundag&o da Crianca e do Adolescente (FUNAC) herdou ainfra-estrutura da antiga Fundagéo Estadual de Bem-Estar do Menor (FEBEM). A FUNAC foi criada
pelaLei Estadua n.° 5.650, de 13 de abril de 1993, sendo um 6rgdo do Poder Executivo Estadual, vinculada a Geréncia de Desenvolvimento Social (GDS), tendo
por finalidade o planejamento e execucdo de agles destinadas as criangas e aos adolescentes ameagados ou violados em seus direitos e aos que ameagam ou
violam direitos de terceiros.

3 O Projeto Nyamé é um dos seis projetos especiais da FUNAC, os demais sfo: Projeto Crianga Afro-Maranhense; Projeto Renascer; Projeto Veredas; Projeto Vida;
e, Projeto Florescer. Em conjunto, esses projetos no ano de 2002, atenderam a 1.629 pessoas (FUNAC, Relatdrio de Atividades, 2003).
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Aponta-se como necessario garantir os direitos das criangas das comunidades negras rurais,
criando condi¢Oes para que pais, maes, adolescentes, liderangas e parceiros reconhecam a
importancia do desenvolvimento integral como fator de desenvolvimento comunitério.

Para tanto, sGo promovidas acbes de sensibilizacdo e mobilizacdo de liderancas, familias,
adolescentes, professores, gestores publicos e organizages ndo-governamentais. Uma outra
acdo importante, € a capacitagdo de pais para que possam assumir de forma compartilhada
com as maes, os cuidados e a educacao de seus filhos, principalmente nos trés primeiros anos
de vida, o que € entendido como modo de desenvolver as competéncias familiares. Além
disso, existe um conjunto de agles voltadas para as criangas e adolescentes, centradas na
educagdo, sallde, arte, esporte, lazer, cultura, assisténcia social e iniciacdo profissional.

O contexto social das comunidades beneficiadas

Quase a metade da populagdo maranhense (40,5%) vive na zona rural e, ha 1.098
aglomeragdes populacionais conhecidas como mocambos, quilombos, comunidades negras ou
terras de preto, sendo que 77,4% de criangas na primeira infancia estdo em situagdo de
pobreza. E 0 que apontou 0 mapeamento realizado de forma interinstitucional pelos seguintes
orgéaos e entidades. Projeto Vida de Negro/Centro de Cultura Negra; Sociedade Maranhense
dos Direitos Humanos; Fundagdo Cultural Palmares/Ministério da Cultura; e, Associacdo das
Comunidades Negras Rurais Quilombolas do Maranhgo (ACONERUQ)*.

Quanto as comunidades beneficiadas dos municipios de Itapecuru-Mirim e Codo, as
realidades sociais ndo sdo muito distintas, ja que ambas possuem uma base geografica de uso
comum, encontrando-se em processo de titulagdo. Vae mencionar, que as manifestacbes
religiosas, culturais e o trabalho sdo dimensdes responsaveis pela formagdo de uma identidade
social entre os nucleos quilombolas identificados.

O Projeto Nyamé foi iniciado no municipio de Itapecuru-Mirim, o qual esta localizado a 96
Km da capital S8o Luis, possuindo uma érea territorial de 1.186,2 Km?2 e uma populagdo total
estimada no ano de 2002, em 42.772 mil habitantes. A cidade-sede conta com 6.815
domicilios urbanos e 27,5 habitantes, um contingente superior ao da area rural, igual a 18,1
mil pessoas. O municipio possui ainda, dezenove povoados reconhecidos como comunidades
negras rurais quilombolas, entre eles Morros, Santa Joana e Santa Maria dos Pretos. A seguir
apresenta-se um quadro com dados gerais dessas trés comuni dades:

4 Asinformagdes colhidas no trabalho de campo, dfo conta de que a ACONERUQ foi fundada oficialmente em 11 de novembro de 1997, sendo uma entidade da
sociedade civil com abrangéncia estadual, mas com atuagdo em &reas rurais de todo o Estado Maranhdo. A entidade é formada por liderancas comunitérias, o que
caracteriza uma organizagdo também anivel local.
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Quadro 1 — Dados gerais sobre as comunidades beneficiadas no municipio de Itapecuru-Mirim (2002)

COMUNIDADES

PERFIL SOCIAL Morros Santa Joana Santa Maria dos Pretos
Distancia da sede municipa (Km) 16 18 26
Casas 33(TP) 30(TP) 45 (TP)
Familias 33 35 45
Poco artesiano N&o N&o N&o
Eletrificagdo rural N&o N&o N&o
Estrada (picarra) Sim Sim N&o
Escola Sim (TP) Sim (TP) Sim (TP)
Alunos 23 19 28
lgreja Sim (TP) N&o N&o
Posto de Saide N&o N&o N&o
Agente Comunitério de Salde Sim Sim Nao

Fonte: Relatério de Atividades do Projeto Nyamé (2003).

Legenda: TP —taipa coberta de palha.

O municipio de Codd é um dos principais do Estado do Maranh&o, possuindo 4.698 Km? e
aproximadamente, 112 mil habitantes. As trés comunidades beneficiadas apresentam

realidades sociais semelhantes, possuindo em geral baixo nivel de escolaridade e acesso dificil

aos seus territérios, o que reflete condicbes de vida pouco satisfatorias. Além disso,
alimentam-se basicamente do que plantam (agricultura de subsisténcia), sendo os produtos
mais cultivados: arroz; milho; feijdo, mandioca; e, abacaxi. O escambo também é muito
utilizado entres essas comunidades, as quais trocam entre si mais comumente o feijéo, o café,

0 acUcar e afarinha, entre outros. O Quadro 2 demonstra alguns aspectos sociais relevantes:

Quadro 2 - Dados gerais sobre as comunidades beneficiadas no municipio de Cod6 (2002)

COMUNIDADES
PERFIL SOCIAL Barro Vermelho Centro do Expedito | Santo Antdnio dos Pretos

Distancia da sede municipal (Km) 50 52 47
Casas 22(TP) 30(TP/TC) 31(TT)
Pessoas residentes 80 110 100
Poco artesiano Sim Sim Sim
Eletrificagdo rural (elétrica) Sm Sim Sim
Estrada asfaltada (acesso) Sim N&o Sim
Escola Né&o Sim Sim
Alunos - - -
Igreja N&o N&o N&o
Posto de Salide Néo Né&o Né&o
Agente Comunitério de Salde Sim N&o Sim

Fonte: Relatério de Atividades do Projeto Nyamé (2003).
Legenda: TP —taipa cobertade palha. TC —telha de cerdmica. Taipa coberta com telha.
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Cabe registar, que as areas pertencentes a comunidade de Santo Antonio dos Pretos possuli
titulacOes definitivas, embora ainda se encontrem em processo de organizacdo espacial e
comunitaria.

O resgate da trajetoria

No periodo 1996-1998 nasceu 0 Projeto Auto-Estima das Criancas Negras, o qual atendia a
criangas e adolescentes na faixa etaria de O a 6 anos das comunidades negras rurais de Castelo
(municipio de Alcantara) e de Sdo Cristévao (municipio de Viana).

Por iniciativa da presidente da FUNAC (a mesma desde de 1995), no ano de 2000 criou-se 0
Projeto Maria Firmina> com recursos financeiros do Banco Mundial para iniciativas
vinculadas as demandas negras e indigenas. Porém, houve uma reformulacéo geral no Nucleo
de Projetos (NEP)®, o que levou & desativacdo desse projeto. No entanto, a experiéncia
acumulada foi aproveitada no Projeto Cuidar (2000-2001), assim como a parceria com a
ACONERUQ em Itapecuru-Mirim.

Ainda em 2000, houve uma visita técnica de uma comissdo do Fundo das Nagdes Unidas para
a Crianca (UNICEF) ao Estado do Maranhd num momento de grande efervescéncia mundial
das questbes vinculadas as criancas de etnia negra. O relatdrio da equipe técnica daguela
institui cdo recomendou entéo, a sua continuidade.

De acordo com a presidente da FUNAC, logo em seguida, iniciou-se uma discussdo com um
oficial do UNICEF com o objetivo de aperfeicoar o que ja existia. A primeira mudanca foi no
nome, porque o termo “Cuidar” passou a ser encarado como algo com carater
“assistencialista’, o que desvirtuaria a concepcao de protagonismo social pretendida.

Assim, surgiu a idéia de dar o nome de um orixa da cultura afro-brasileira, ja que iria se
trabalhar com as questdes de paternidade, maternidade e competéncias familiares de
comunidades negras rurais quilombolas. Adotou-se 0 nome “Nyamé’, isto é a Entidade
Ashanti/Akan — deusa das aguas, deidade suprema, sem principio nem fim, participacdo da
criagdo do universo, € a0 mesmo tempo a lua e o sol num encontro do lado feminino com seu
complemento masculino.

®  Segundo depoimentos colhidos por ocasio das entrevistas, Maria Firmina foi uma professora e a primeira negra a ser aprovada em um concurso publico no
Estado do Maranh&o.

8 Orgfo estadual responsavel pela captacéo e distribuicdo dos recursos financeiros para projetos sociais advindos de organismos internacionais para 0 Governo
Estadual do Maranhao.
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Desse modo, o Projeto Nyamé foi implantado em 2002 como uma continuidade do Projeto
Cuidar com algumas variantes, como por exemplo, revisdo dos objetivos, ampliacdo do ciclo
de vida (atendimento), elaboracdo e avaliagdo de indicadores, capacitacdo e desenvolvimento
das criangas negras, incentivo ao registro civil em cartorio, estimulo ao didlogo e a
transmisséo do saber (contacdo de histérias).

A implantacéo e seus desdobramentos

No ano de 2002 a FUNAC convidou a ACONERUQ, por meio de sua representacéo local em
Itapecuru-Mirim para fazer parte da execucéo do Projeto Nyamé. Posteriormente, o convite
foi encaminhado ao coordenador geral da ACONERUQ €, o primeiro passo foi realizar uma
acao conjunta para verificar as condigdes de vida das comunidades negras rurais quilombolas.

Os resultados obtidos com as experiéncias do Projeto Cuidar, do Projeto Auto-Estima das
Criancas Negras e do Programa Multisetorial Crianca Afro-Maranhense’, serviram de
“aprendizado” paraaimplantagcdo do Projeto Nyamé.

Ao determinar como proposta a intervencéo social centrada na familia, com foco no conceito
de ciclo de vida e nos direitos humanos fundamentais expressos no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e na Constituicdo Federal, o Projeto recebeu apoio técnico/financeiro do
UNICEF. Pretendeu-se dessa forma, aterar a realidade de exclusdo social e o quadro de
violag@o de direitos em que vivem as criangas, adolescentes e suas familias residentes nas
comunidades a serem beneficiadas.

Para tanto, fez-se necessario aém de tornar a ACONERUQ® parceira na execucdo e obter o
apoio do UNICEF, agregar mais parceiros para a viabilizagdo dessa proposta: secretarias
municipais de educagdo, assisténcia social e salde (implantacdo do Programa Salde da
Familia e de agentes comunitérios de salde); Geréncias de Articulacdo e Desenvolvimento
das Regibes de Itapecuru-Mirim e Codo (“postos avancados’ do Governo Estadual); Pastoral
da Crianga; Centro de Cultura Negra (CCN); e, Grupo de Danca Afro-Malungo (GDAM).

E importante observar que, o CCN tem como funcgBes, elaborar a proposta de educacio e
contribuir no processo de capacitacdo dos professores, ja 0 GDAM é responsavel pelo
desenvolvimento de atividades culturais com os adolescentes das comunidades contempladas

7 O ProgramaMultisetorial CriancaAfro-Maranhense é uma das iniciativas do Governo Estadual do Maranh&o e ainda esta em funcionamento, tendo como objetivo
promover e garantir os direitos de criangas de 0 a 6 familias afro-descendentes de treze comunidades rurais localizadas nos municipios de Alcantara, Pinheiro e
Viana

8 Como parceira privilegiada a ACONERUQ participa enquanto entidade da sociedade civil organizada da co-execucgdo, devendo contribuir no processo de
sensibilizagdo e mobilizagdo dos beneficiarios, dar apoio as atividades de capacitagéo e de divulgacéo das agdes/resultados, participando do acompanhamento e
avaliagéo do Projeto Nyamé.
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pelo Projeto Nyamé. Essas duas entidades foram incluidas no ano de 2003, a partir de um
diagndstico de necessidades.

A equipe de execucdo do Projeto Nyamé é extremamente “enxuta’, sendo composta por sete
pessoas (dois homens e cinco mulheres). A composicdo obedece ao critério de atuacdo em
movimentos negros, sendo um coordenador (presidente da FUNAC), um técnico em
desenvolvimento comunitério, um assistente social, um técnico em articulagdo politica, um
técnico em plangjamento/avaliacdo e um apoio administrativo.

Como principais obstacul os apontados pela coordenacdo, encontram-se a situacdo de exclusdo
social em que vivem criangas, adolescentes e familias dessas comunidades e a dificuldade em
implantar um modelo de gestdo interingtitucional e intersetorial que garanta a
intercomplementariedade das acoes.

Pode-se citar o fato de que as administracbes municipais de Codod e Itapecuru-Mirim ndo se
enggjaram efetivamente no Projeto, isto € ndo apoiam de forma substantiva o processo de
titulacdo das areas quilombolas, ndo fornecem a dimentacdo - a qual se comprometeram -, aos
profissionais quando da realizacdo das atividades do Projeto, ndo disponibilizam servicos de
salde e unidades de ensino nas comunidades, dificultando-lhes o acesso. Além disso, os
conselhos tutelares e os de defesa dos direitos das criancas e adolescentes locais ainda néo
atuam de forma significativa em questdes referentes as criangas e aos adolescentes negros das
areas rurais quilombol as.

Mesmo que hajam preocupacdes em rever esse quadro, 0s proprios responsaveis por um lado,
afirmam que os obstéculos persistem, e por outro, que a superacdo depende de medidas
estruturais tais como um reordenamento na distribuicéo da renda e no acesso as politicas
publicas. Com efeito, a“comunicacdo” representa um aspecto fundamental do Projeto Nyamé,
estando ligada ao processo de articulacdo, mobilizacéo e capacitacdo comunitéria.

Para tanto, busca-se o desenvolvimento de agBes nas &reas de infancia e adolescéncia e na
formacgdo dos direitos das populagdes negras, o que estimularia o fortalecimento da
consciéncia sobre os direitos infanto-juvenis, o fomento do debate sobre questdes expressivas
da diversidade étnica-cultural e da igualdade de direitos, conhecimento das experiéncias
exitosas e a promogao de um maior compromisso das comunidades. Contudo, a propostaem s
ainda necessita ser mais profundamente internalizada pelos distintos parceiros, instituicoes
financiadoras e pelos proprios beneficiarios do Projeto.
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A dinamica e os atores envolvidos

O Projeto Nyamé enquanto uma proposta de intervencdo social centrada na familia e
fundamentada no conceito de ciclo de vida e nos direitos fundamentais expressos no ECA e na
Constituicdo Federal, tem como objetivo geral alterar a readlidade de exclusdo social e o
guadro de violagdo de direitos em que vivem as comunidades quilombol as.

Em ndmero de quatro, os objetivos especificos sdo 0s seguintes. criar condic¢des para que pais,
maes, adolescentes, liderangas e parceiros reconhecam a importancia do desenvolvimento
integral das criancas como fator de desenvolvimento da comunidade; assegurar o crescimento
e 0 desenvolvimento integral de criangas e adolescentes das comunidades negras rurais;
divulgar as agbes e resultados visando garantir a visibilidade e sustentabilidade; e,
monitorar/avaliar as acdes visando retroalimentar o processo decisorio para a consecucao dos
objetivos propostos.

Para garantir os direitos de criancas e adolescentes afro-descendentes, constituiu-se um
conjunto de acdes interinstitucionais’ na perspectiva de incrementar e vaorizar atitudes de
cooperacdo entre organizacdes governamentais € ndo-governamentais que possam construir
politicas publicas integradas, otimizar recursos e potencializar os resultados.

A ACONERUQ se considera um érgéo propositivo no que diz respeito as politicas publicas e
aos projetos sociais. A sua criagdo se deu pela necessidade de se ter uma entidade que pudesse
ser a porta-voz dos negros rurais quilombolas, evitando que 6rgdos governamentais falem em
nome dessas comunidades. Como um entrevistado de Itapecuru-Mirim colocou: “A
ACONERUQ nasceu para que nés, os atores das comunidades quilombolas, pudéssemos falar
por nés mesmos’.

Com sede em S&o Luis, a ACONERUQ se organiza nos niveis estadual e local. A diretoria
estadual é composta por treze membros (todos devem ser liderangas comunitérias) e, e
também conselheiros (titulares e suplentes). No nivel loca ha cinco coordenadores e
comissdes comunitarias com até dez componentes (“filhas” da ACONERUQ). Atuamente,
existem oitenta e seis comunidades filiadas a ACONERUQ de quatrocentas e quarenta e trés
registradas pela Sociedade Maranhense de Direitos Humanos.

9 O sistemade gestdo do Projeto Nyamé envolve dois niveis de governo, um estadual (FUNAC) e o municipal (Secretarias de Assisténcia Social) e, a representacéo
da sociedade civil (ACONERUQ). Cabe a essas trés esferas participar do plangjamento, acompanhamento e avaliagio das agdes, para que se possa propiciar maior
credibilidade e transparéncia. Para tanto, o marco tedrico utilizado fundamenta-se nos conceitos de cultura infantil, atividades lidicas, resiliéncia, identidade
cultural, etnia, desenvolvimento infantil e comunitério, competéncias familiares e governamentais.
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Quanto ao Projeto Nyamé, a ACONERUQ, atua em acdes afirmativas de auto-estima dos
negros e que visem assegurar uma maior infra-estrutura para as comunidades negras rurais e
por conseguinte, uma melhor qualidade de vida, num processo permanente de resgate da
entidade e da historia dos quilombol as.

A entrada da ACONERUQ foi uma conseqliéncia da parceria iniciada com a FUNAC no
Projeto de Auto-Estima das comunidades negras quilombolas. A iniciativa de convidar a
entidade partiu da presidente da FUNAC, a qual entendeu que ndo haveria uma entidade mais
adequada para esse trabalho, porque aém de “aproveitar” as articulacbes institucionais da
ACONERUQ com a Fundacéo Pamares e a Sociedade Maranhense de Direitos Humanos, por
exemplo, a FUNAC poderia adquirir um Know-how relativo ao trabalho com um perfil
comunitario até entdo novo para esse 6rgao governamental.

Um outro ator coletivo socialmente relevante sdo as associagOes de produtores rurais das
comunidades beneficiadas, pois funcionam simultaneamente como 6rgaos representativos de
Seus peguenos agricultores e como associacOes de moradores. Todas as seis comunidades
possuem associagdes de produtores, sendo que suas liderancas comunitarias tem ou ja tiveram
alguma passagem, obrigando que a ACONERUQ e a FUNAC as reconhegcam como
interlocutoras privilegiadas, o que extrapola o &mbito do Projeto Nyamé.

Vale registrar, que é identificado como importante fomentar o exercicio da participacéo, a
prética da negociacdo democratica e a determinacdo de critérios, pelos quais as demandas
coletivas sd0 problematizadas e avaliadas, enquanto necessidade de uma maioria e exigéncias
de dignidade e justica social. Para a FUNAC, o desenvolvimento das comunidades negras é
um processo - onde cada comunidade possui 0 seu proprio “ritmo” - que devera unir atores
locais em busca de um novo cenario, aterando-se os relacionamentos sociais com vistas ao
exercicio da cidadania e ao estimulo para mudancas de atitudes e comportamentos.

Nesse sentido, a participacdo das comunidades nos processos de informagao e capacitacdo tem
como aspectos a discussdo sobre o papel da mulher na comunidade e seu envolvimento em
aternativas de geracdo de emprego e renda (producéo de artefatos em fibra de bananeira),
discussdo das acdes afirmativas para os afro-descendentes, valorizagdo da cultura local,
incentivo areligiosidade, respeito a diversidade étnica-cultural e aos saberes quilombolas.

Enquanto acdo politica e social o Projeto Nyamé procura de forma participativa valorizar a
sensibilizacdo e a mobilizacdo de liderangas comunitérias, familiares, orgaos publicos e
entidades da sociedade civil. Objetiva-se portanto, tornar realidade os direitos assegurados nas
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legislacbes vigentes mediante o fortalecimento da identidade étnico-cultural, preservando as
tradicOes dos antepassados africanos e recriando-as no presente.

As Casas de Brincar ou Brinquedotecas sdo 0s espacos fisicos onde sdo trabalhadas com as
criancas e adolescentes de forma ludica, o resgate histérico e de sua propria auto-estima,
promovendo a cultura quilombola e, consequentemente, a sua preservacéo. Nesses espagos
esta garantido o direito de brincar, sendo realizadas atividades que visam fortalecer o
desenvolvimento infantil para fomentar a criatividade, a autonomia e a identidade étnico-
cultural.

O funcionamento das Brinquedotecas é semana (segunda a sexta-feira), ficando sob
responsabilidade da brinquedista mée e da brinquedista adol escente, que recebem meio salario
minimo pelo trabalho. O trabalho é realizado por meio de bringuedos e jogos de interesse das
criancas, sendo que as brinquedistas sdo capacitadas nos conteldos basicos da area de
desenvolvimento infantil, direito e competéncias familiares.

O processo seletivo das brinquedistas inclui um “concurso” nas comunidades, no qua a
equipe técnica da FUNAC avalia quais sdo as candidatas que possuem o perfil desgjado. E
observado que relacdo as postulantes estabelecem com as criangas de sua comunidade. Apos
essa primeira avaliacdo (“filtro”), ha um segundo momento no processo seletivo, e por fim
uma capacitacdo de trés meses em formato de oficinas (confeccéo de brinquedos com material
reciclavel, desenvolvimento infantil, cantos e contos e o jovem na comunidade). Os critérios
utilizados para definir quem serdo de fato as brinquedistas'®, procuram se orientar pela
capacidade e habilidade na apropriacdo do contetido apresentado, na contacdo de histérias, na
valorizag&o da familia™* e dos saberes popul ares préprios da cultura negra.

Os entrevistados concordam com a posicdo da coordenacdo do Projeto, entendendo que as
Casas de Brincar vem desenvolvendo a linguagem nas criancas, sendo que com isso, as
mesmas passaram a ser mais cuidadosas, adquirindo maior confianga e autonomia,
melhorando o seu humor. Além disso, tornaram-se mais zelosas com seus objetos pessoals,
expressam mais claramente opiniGes e idéias, inventam brincadeiras e historias e, talvez o
mais importante, ja valorizam seus tracos fisiondmicos, respeitando e apreciando as
manifestagdes culturais e religiosas de suas comunidades.

11

As brinquedistas dividem-se em mées e adol escentes, sendo que a brinquedista adol escente é uma espécie de assistente da brinquedista mée, as quais tém a funcéo
de coordenar e orientar as atividades nas Casas de Brincar. Curiosamente, de um total de doze brinquedistas, h& apenas um adol escente do sexo masculino atuando
como brinquedista.

Para o Projeto Nyamé a familia quilombola é reconhecida como o elemento de construggo da identidade social bésica de criangas e adolescentes.
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O Projeto Nyamé atendeu em 2002 a 419 pessoas das seis comunidades beneficiadas, sendo
250 em Codo (70 - criangas de 0 a 6 anos; 84 - criangas e adolescentes de 7 a 18 anos; 96 -
familiares); e, no municipio de Itapecuru-Mirim, 169 (123 - criancas de 0 a 6 anos, 46 -
criancas e adolescentes de 7 a 18 anos; 70 - familiares). Dados gerais do Projeto, apontam que
nas sei's comuni dades existiam 200 casas, 166 familias e as popul agdes somavam 443 pessoas.

Para dar sustentacdo as acles, as entidades executoras contam com o apoio técnico/financeiro
do UNICEF no periodo 2000-2005, e a propria FUNAC declarou que dispde de recursos
assegurados no Orcamento (Tesouro Estadual). Segundo informacdes da prépria FUNAC, o
UNICEF investiu no ano de 2002, 45 mil reais, e em contrapartida o Tesouro do Estado, 6.980
mil reais, num total de 51.980 mil reais. JA no ano de 2003, os recursos aprovados foram da
seguinte ordem: 140 mil reais pelo UNICEF e 48.620 mil reais pelo Tesouro do Estado.

Contudo, dos 140 mil reais, 70 mil destinam-se as ag¢0es diretamente executadas pela FUNAC
(sensibilizagdo, mobilizagdo, competéncias familiares, comunicagdo, monitoramento e
avaliacao); 30 mil parao GDAM com referéncia as atividades culturais junto aos adol escentes
e 40 mil reaisao CCN, o qual é responsavel pelas atividades educacionais.

A avaliaco™ e o monitoramento se ddo no cotidiano das ages desenvolvidas e nos espacos
colegiados do Projeto Nyamé, ou seja, Comités Pro-Crianca e reunides de plangamento e
avaliacdo na sede da FUNAC, as quais contam com a participacdo dos 6rgéos governamentais,
representactes da ACONERUQ e liderancas comunitarias.

Os resultados alcangados

Pais e méaes comecaram a compreender a importancia do brincar, dos cuidados e da atencéo
com o crescimento e desenvolvimento de seus filhos (competéncias familiares);

Elaboracdo de projeto pedagdgico para as escolas do ensino fundamental, a partir dos
interesses e da cultura das comunidades negras;

Realizacdo de atividades intergeracionais nas comunidades negras (estratégia de preservacdo
de identidade);

12

De acordo com as informagBes prestadas pela presidente da FUNAC, as agfes sdo avaliadas sob a 6tica dos beneficidrios, das ingtituigdes executoras e dos
parceiros, tendo como base os indicadores definidos na proposta de monitoramento e avaliagéo.
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Desenvolvimento de atividades artisticas e culturais voltadas para criangas, adolescentes e
familias visando o resgate das tradic¢fes culturais, oportunizando as mesmas 0 conhecimento
daculturalocal e de suas origens,

Apoio e orientacdo para as familias, dando-lhe condic¢Oes de exercer as suas competéncias e
responsabilidades;

Vaorizagdo e utilizacdo de remédios caseiros na prevencdo de doengas e quanto as
competéncias governamentais, um esforco na participacdo do processo de elaboracéo de
politicas e naimplementacdo das aces; e

Perfuracéo de um pogo na comunidade de Morros e as oficinas sobre cuidados e uso da &gua.
A inovacgao do Programa

Dentro do modelo operacional do Projeto Nyamé os processos comunitarios de informacéo e
capacitacdo sdo vivenciados também nos chamados Comités Pré-Crianca.

Esses colegiados representam o aspecto inovador do Projeto, porque dizem respeito ao
mecanismo de participacdo comunitéria, isto porque sdo concebidos como espaco
deliberativo, nos quais ocorrem o acompanhamento e avaliacdo de todas as acles
desenvolvidas. Em geral, os Comités Pro-Crianca possuem sete componentes, incluindo
homens e mulheres moradores das comunidades quilombolas beneficiadas. Mas outros atores
sociais podem integré-los, tais como: representantes de organizagdes comunitérias, liderancas
locais, agentes de sallde, professores e lideres pastorais.

Cabe registrar, que todos os indicados so eleitos pelas comunidades, significando que a
experiéncia dos Comités propicia um processo participativo e democratico, o qual é
reconhecido como uma estratégia para garantir a efetividade e sustentabilidade das a¢bes do
Projeto Nyamé.

Os Comités Pro-Crianga tém uma organi zagdo especifica em cada local onde sdo implantados,
havendo sempre o estabel ecimento de papéis e responsabilidades de seus componentes, assim
como a definicdo dos regulamentos internos. Outrossim, cabe aos Comités. orientar as
comunidades para identificar e integrar redes esponténeas de solidariedade; incentivar e
justificar as reivindicagbes de melhorias basicas na qualidade de vida; estimular e realizar
monitoramento/avaliagcdo dos servicos publicos locais; redlizar eventos que fortalecam as
relagcOes familiares; e, realizar uma gestdo intersetorial.
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Considerac0es finais

O Projeto Nyamé é de fato uma experiéncia inovadora no que diz respeito a agdes com vistas
a defesa dos direitos e ao protagonismo social de criancas, adolescentes e seus familiares.
Além disso, um grande mérito € o de sua proposta contemplar uma parcela da populacdo ha
muito excluida de quaisquer iniciativas governamentais que possam influir positivamente nas
condic¢des de suas vidas.

Acertadamente, a FUNAC enquanto ente governamental vem desde de 1996 procurando
atender em temos de politicas publicas, a populagdo com maior densidade e também com
maior vulnerabilidade social no Estado do Maranh&o. Visivelmente, as agOes extrapolam as
guestdes vinculadas apenas a infancia e adolescéncia, visumbrando fomentar processos
participativos, possibilitando assim, uma vivéncia de cidadania. A parceria com a
ACONERUQ é um outro acerto, pois nada mais recomendavel que o Estado compartilhe
acOes e decisdes relativas a projetos sociais com a propria sociedade civil.

Todavia, por ser ainda uma experiéncia recente, o Projeto Nyamé carece de um maior
aperfeicoamento. Para que a cidadania seja mais profundamente vivenciada, os Comités Pro-
Criancas devem ser definitivamente consolidados. Isto porque, as comunidades ainda sdo
muito dependentes de determinadas liderangcas, que por sua vez, sdo legitimadas pela
ACONERUQ. Embora, existam as associacOes de produtores, essas tém agendas muito
localizadas, deixando a cargo das liderancas comunitarias vinculadas a ACONERUQ, o
trabal ho de articulag&o politica externa.

Mesmo assm, 0 Projeto Nyamé aponta para um caminho novo e procura dar conta de uma
demanda extremamente urgente em um pais tédo desigual como o Brasil. Trabahar questfes
afirmativas concretamente como faz o Projeto, revigora as identidades étnico-culturais, melhora a
sociabilidade comunitéria e aumenta de forma exponencial o potencia participativo de qualquer
sociedade humana, tendo efeitos indelévei's na experimentacdo da cidadania social e politica.

Notas bibliogréaficas
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ANEXO
A visita de campo

A visita de campo foi realizada nos dias 7 e 8 de agosto de 2003, tendo sido iniciada pelo
municipio de Itapecuru-Mirim e concluida em Codd. Houve uma equipe que acompanhou
todo o periodo da visita, um representante da ACONERUQ, um representante do CCN e dois
representantes da FUNAC.

Em Itapecuru-Mirim, conheceu-se Morros e Santa Maria dos Pretos, mas a visita ficou
concentrada na comunidade de Santa Joana. Nessa comunidade, foram entrevistados: uma
lideranca comunitaria (diretor da ACONERUQ); um membro do Comité Pro-Crianga e uma
brinquedista m&e. Além disso, presenciou-se uma reunido do Comité, na qua foi discutida
alternativas nutricionais que poderiam estar a disposi¢ao na prépria comunidade.

No municipio de Codd, o trabalho deteve-se mais na observacéo das atividades desenvolvidas,
mesmo assim foram entrevistados uma lideranca comunitaria (também diretor da
ACONERUQ) e um membro da associagdo de produtores de Santo Expedito. Quanto as
observacdes, elas foram feitas nos momentos em que o representante do CCN e um da
FUNAC realizavam atividades com as criancas e adol escente da comunidade.
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LOUCOS PELA X

Apresentacao

A maneira de tratar pessoas portadoras de transtornos mentais tem mudado muito no Brasil
desde a década de 70, quando surge e logo ganha forca um movimento chamado Luta
Antimanicomial. Desde aquela época, importantes conquistas legais ja puderam ser celebradas
pelos militantes da L uta, algumas delas acel eradas gracas a dentincias e escandal os vei culados
em variados meios, inclusive a grande midia, sobre a inumana situagdo de alguns dos mais
importantes hospitais psiquiétricos do pais. A exibicdo publica daguela situacdo contribuiu
entdo, ndo sO para sensibilizar a populagdo para 0 problema, como para a aprovacdo de
solucdes legais favoraveis as reformas. *

A proposta da Luta Antimanicomial estd4 ancorada, grosso modo, na criagcdo de uma rede de
atendimento que ofereca alternativas de tratamento de acordo a gravidade do caso, evitando
sempre que possivel a prética da internacdo e o abuso de medicamentos”. O movimento
acabou dando origem a Reforma Psiquiétrica em andamento hoje no pais, que, coordenada
pelo Ministério da Salide e inspirada em parte pela experiéncia italiana® , preconiza, além da
progressiva substituicdo do modelo asilar por servicos de atengdo a salide mental territoriais® e
abertos, a reabilitacdo psicossocia® e ainclusio social de portadores de transtornos mentais.

Experiéncias inovadoras envolvendo servicos publicos de salde mental vém sendo realizadas
no pais buscando promover a cidadania dos usu&rios de servicos de salde mental,
freqlentemente ignorada pelo modelo tradicionalmente adotado por nossa sociedade na sua
relacdo com a loucura, baseado na internacdo e no excesso de medicagOes, muitas vezes
indicados sem real necessidade.

1 Sobreo hospital Anchietaver Boletim Dicas n°65, de 1996, em www.polis.org.br.
Sobre o0 Juquery, ver trabalho disponivel em www.usp.br/jorusp/arquivo/1999/jusp478/manchet/rep_res/rep_int/univers2.html).

2 Nadécada de 70, havia um recurso federal denominado FAS — Fundo de apoio social, que apoiava a abertura de hospitais, e que deu origem a muitos hospitais
psiquidtricos, num fendmeno apelidado “fabrica da loucura’.

3 sobreareforma psiquiétricano Brasil ver www.ifb.org.br

4 “O termo territério no campo da salide tem origem na experiéncia italiana, quando se identifica a necessidade de reestruturar e subdividir os servigos de atengdo
em salide mental por regides da cidade, criadas a partir de critérios demogréficos e de pertencimento subjetivo dos seus moradores. O conceito de territorio néo
diz respeito apenas a divisdo espacia da cidade em bairros e distritos, mas sim as referéncias socio-geogréfico-culturais construidas subjetivamente pelos
individuos em sua relacdo com a cidade.” (www.ifb.org.br)

5 “Compreende-se a reabilitagdo psicossocial como um conjunto de acdes e intervengdes produtoras de sentido, de valor socia e de trocas afetivas e materiais
envolvendo além dos usuérios, familiares e trabalhadores de salide mental, a comunidade como um todo.”



QUATRO EXPERIENCIAS DE PROMOGAO DA CIDADANIA COM GRUPOS MINORITARIOS 59

O Projeto de Saude Mental de Belo Horizonte, por exemplo, e sua escola de samba Antes
Tarde Que Tan Tan foi reconhecido em 1998, pelo Programa Gestdo Publica e Cidadania,
como um dos cinco destagques daquele ano por suas conquistas na promocgado de direitos nessa
area’.

No municipio de S&o Paulo, o samba reaparece como um elemento importante na reabilitacdo
psicossocia de portadores de transtornos mentais por meio do trabalho e do convivio social.
Nos referimos ao projeto carnaval e aala“Loucos pela X”, uma parceria do CECCO — Centro
de Convivéncia e Cooperativa do Jacand Tremembé, do servico de salde mental do distrito de
Jacana Tremembé, com uma importante escola de samba da cidade, 0 Grémio Recreativo e
Escola de Samba X9 Paulistana

O CECCO é um o6rgéo da Prefeitura Municipal de S8o Paulo criado especialmente para
promover ainsercdo psicossocial de usuarios dos servicos de salide mental do municipio, num
modelo de atencdo baseados nos principios da Luta Antimanicomial e da Reforma
Psiquiétrica. Criados durante a primeira administracéo do Partido dos Trabalhadores em S&o
Paulo, ainda com a prefeita Luisa Erundina, a proposta parece haver ficado subsumida devido
a descontinuidade administrativa e a implantagdo do PAS, e sd agora vem sendo retomada e
dotada de recursos para seu efetivo funcionamento. Ha atualmente dezenove CECCOs
espalhados pela cidade.

Aparentemente, os CECCOs ndo costumam operar em instalagdes proprias. Dessa forma,
alguns funcionam hoje em parques municipais, como o Parque do Ibirapuera, por exemplo,
onde h& um equipamento desse tipo e ,outros, em unidades basicas de salde, caso das
unidades Jacana-Tremembé e Freguesia do O. Embora ndo sgja exatamente uma novidade,
ressaltamos, no entanto, o carater inovador do trabalho dos CECCOs por varios motivos, que
serdo apresentados no decorrer deste pequeno relatorio.

Contexto

O municipio de S&o Paulo, apesar de toda sua riqueza e importancia econdmica, se caracteriza
por grande desigualdade social, reproduzida no precario acesso da populacdo aos servicos
publicos de salde. A conducéo da politica municipal de salde, nos anos recentes, redundou na
existéncia de uma gestdo dos servicos de salide caracterizada por caréncia crénica e a ma
utilizacdo de recursos. A municipalizacdo dos servigos de sallde responsaveis pela atencdo
basica foi implantada em 2001, primeiro ano da administracdo atua do Partido dos

6

Ver Mizocvky, 1999
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Trabalhadores, mas somente em agosto de 2003 o municipio assumiu a gestédo plena do
sistema de saude.

No final de 1995, havia sido implantado no municipio o “Plano de Assisténcia a Salde -
PAS’, em que cooperativas de profissionais de salide passaram a ser as responsaveis pela
geréncia dos servicos de assisténcia municipais. O PAS instalou 14 cooperativas médicas,
priorizando-se 0 atendimento médico em detrimento de uma abordagem integrada dos
problemas de salide.

No novo desenho, adotado pela gestédo atual, o municipio foi dividido em 39 distritos de
salide7, que passam a ser 0s 0rgaos de coordenacdo e de regulacdo do sistema em territorios
definidos. Foram também criados dez Postos Avancados de Servigo, responsaveis pelas
atividades de natureza essencidmente administrativas, com o objetivo de agilizar as
providéncias essenciais ao funcionamento dos servicos. 8

A estrutura organizacional adotada pretende conferir maior autonomia das equipes locais no
desenho das agdes a serem implementadas e pressupde importantes mudancas no modelo de
gestdo da Secretaria. Com a gestdo plena do sistema, a SM S torna-se diretamente responsavel
pela maior parte dos servicos publicos de salde da cidade e pela gestdo da assisténcia
suplementar prestada pelos servicos privados que participam do SUS, o que deve agilizar o
atendimento, ja que hospitais municipais, estaduais e filantrépicos terdo somente um
administrador de vagas, neste caso a Prefeitura de Sdo Paulo.’

Saude mental

O municipio dispde atuamente de 1.100 leitos psiquidtricos inseridos no SUS, e conta hoje
com aproximadamente 300 pacientes-moradores'® em hospitais psiquiétricos, distribuidos em
instituicdes estaduais e conveniadas. Segundo a prefeitura, para substituir agueles leitos que
ndo oferecem tratamento adequado aos pacientes, 0 municipio deverainvestir em novos leitos
psiquiétricos em hospital geral.™

Uma alternativa as internacGes, mais adequada aos principios da reforma psiquiétrica, tem
sido a abertura dos CAPS - Centros de Atencéo Psicossocial, um servico ambulatorial que

7
8
9

Cada distrito engloba uma popul agdo de aproximadamente 250 mil pessoas
Escrivao Junior, Alvaro e Kudzielicz, Elisabete. S/d

Idem

10 Considera-se morador o paciente cuja familia ndo aparece por mais de seis meses paravisitar e ndo é localizada.

11 Paginaoficial da SecretariaMunicipa de Saide
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atende pacientes com disturbios mentais graves, evitando assim internagdes desnecessarias, e
gue é integralmente financiado pelo Ministério da saide. Com infra-estrutura adequada, um
CAPS pode oferecer tratamento farmacol6gico e psicoterdpico, e mesmo alguns leitos para
casos mais graves, cuidando dos seus usuarios em crise, evitando grande parte das internaces
em hospitais e mantendo os pacientes nas suas comunidades. Dessa forma é possivel que o
vinculo familiar seja mantido.

Os CAPS devem também coordenar e realizar parte do trabalho de reabilitacdo dos pacientes
mais graves e cronicos, reinserindo-os na comunidade. A proposta da prefeitura de Sao Paulo,
cujos aspectos inovadores sdo discutidos neste documento, € que os CAPS funcionem
articulados com os CECCOs — Centro de Convivéncia e Cooperativa e com recursos da
propria comunidade (associacfes, ONGs) e de outros setores do servico publico (escolas,
casas de cultura, bibliotecas, centros esportivos) para que os pacientes ndo fiquem confinados
a0ns espagos restritos ao tratamento, incluindo aqueles que oferecem atividades variadas, como
parece ser 0 caso de alguns CAPS, e que acaba reforcando estigmas e preconceitos, além de

recriar espagos de segregacao.
A saude mental na zona norte da cidade de Séo Paulo

A histéria de inovagfes nos servicos de salide mental na zona norte da cidade de S&o Paulo
parece ter sido iniciada bem antes de seu encontro com a Escola de Samba X9 Paulistana.
Paralelamente aos acontecimentos no complexo Anchieta, em Santos, ainda nos anos 80, é
inaugurada uma emergéncia psiquiatrica no conjunto hospitalar do Mandaqui, um importante
equipamento publico da regido. O servico foi entdo instalado junto ao atendimento geral, o
gue j& representava um avangco em relacdo a préticas anteriores e contribuia para dar
visibilidade a uma populacéo tradicionalmente apartada, até mesmo dos demais servicos de
saude.

Naquela época, segundo afirmam alguns entrevistados, havia dificuldades de aceitagdo do
novo modelo de atendimento a transtornos mentais também entre os préprios profissionais da
sallde, principa mente de outras areas.

Nesse meio e contexto nasce 0 ambulatério de salde mental do Jacand, resultado de uma
mobilizacdo em torno do fechamento de um hospital psiquiétrico que funcionava naregido em
convénio com o INAMPS, fechado por decisdo de seus proprietérios. Por volta de 1996, o
servigo no ambulatério do Jacana estava em pleno funcionamento, chegando a registrar quase
seis mil pacientes, dos quais aproximadamente mil e quinhentos permaneciam em atividade.
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Os pacientes iam ao ambulatorio, inicialmente, para a psicoterapia, a consulta medica, e para
receberem os remédios. Depois voltavam para suas casas, onde permaneciam até a proxima
consulta. Essa situacdo levou a equipe a buscar aternativas para a oferta de outras atividades,
como oficinas (danca, reciclagem de papel, etc), inicialmente realizadas somente nas
instal agBes do ambulatorio.

As pessoas permaneciam por varias horas nas instalacbes do ambulatério, participando das
diversas oficinas, que chegaram a ser treze em algum momento. Mas novamente a equipe
percebia problemas, pois adém de ndo avancar na promocdo de uma inser¢do social mais
ampla, o lugar passava a ser identificado pelas pessoas da comunidade como a “casa dos
loucos’, mantendo atradicional segregacéo.

Durante um curso de especializacdo em salde mental realizado na USP, os coordenadores do
Jacana estabel ecem uma relacdo de trabalho com a coordenagio do CECCO Freguesiado O e
da Associacdo 18 de Maio, iniciando-se um vinculo que tem gerado vérias propostas de
trabalho em comum, dentre elas o projeto de geracdo de renda vinculado ao carnaval e a
outras atividades realizadas pelo grupo.

A participagio no curso e o contato com a equipe da Freguesia do O, somados ao répido
fechamento de muitos hospitais™® e a0 conseqgiiente aumento na demanda, e de demandas,
levou-os entdo a defender a extingdo do ambulatério e a adogdo do atual modelo de
atendimento extra-hospitalar para a salide mental na regido, com a criacdo do CAPS e a
recuperacdo e fortalecimento do CECCO.

O Ambulatério deixa entdo de existir em 25 de outubro de 2002 e sdo criados dois servicos:
um CAPS, instalado num imével alugado pela prefeitura, e um CECCO, na ocasido da visita
de campo ainda sem instalagdo definitiva. A partir dai, a equipe do CECCO passou a buscar
parcerias e um local adequado para a realizacgo de suas atividades.*®

O manto do Rosario

A quadra da escola de samba X9 Paulistana fica no bairro de Chécara inglesa, zona norte da
cidade, proximo ao extinto presidio do Carandiru. O tema para o carnaval de 2002 era a
histéria do papel. O carnavalesco, Lucas Pinto, havia pensado também em homenagear o

12

13

Segundo o dr. Leo, psiquiatra entrevistado na visita de campo, havia, nos anos 70, por volta de 42 mil leitos no estado de Sdo Paulo, e hoje sdo 16 mil, sendo que
nove mil sd moradores dos hospitais.

Na ocasido da visita de campo, estava em andamento o aluguel, pela prefeitura, de uma casa grande e aparentemente adequada para o funcionamento do CECCO
Jacana Tremembé num pequeno bairro de classe média da regigo, o Jardim Guapira, um bonito lugar, junto a uma pequena praga.
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artista sergipano Artur Bispo do Rosario, que vivera por longos cingiienta anos internado num
manicomio judicial na cidade do Rio de Janeiro, e que realizara, naguele periodo, lindas obras
de arte, muitas delas feitas de papel. Algumas dificuldades, porém, acabaram por fazer o
carnavalesco mudar de idéia e optar pela histéria do papel, deixando adormecida a historia do
Bispo do Rosario.

N& muito longe dali ficava o ambulatorio de salde mental do Jacand, e uma das diversas
atividades ali redlizadas era a fabricacéo de papel reciclado. Além de finalidades terapéuticas, a
fabricacéo do papel significava uma aternativa de geracdo de renda para alguns dos usuérios,
como sdo ai chamados os pacientes da salide menta pelos membros do proprio grupo.

O carnavalesco da X9, Lucas Pinto, ficou entdo sabendo da existéncia do grupo do
ambulatorio por meio de um amigo que tinha em comum com o Dr. Léo, psiquiatra do
servigo. Ao conhecer entéo o trabalho, resolveu utilizar o papel em fantasiais e alegorias do
desfile. A X9 comprou muitas folhas do papel reciclado produzido pelo grupo do ambulatério,
0 que foi muito bom, pois gerou renda para agueles que trabalharam. E mais do que isso,
criou-se ai um elo importante®. A comunidade do ambulatério foi entdo convidada pela
escola a compor uma ala especial para desfilar no carnaval daguele ano.

O servico aceita o convite, principalmente por dois motivos: algumas vezes baterias de escolas
de samba haviam se apresentados em eventos naquela comunidade, e a equipe observava que
eram ocasioes de boa interacdo dos pacientes com a comunidade e vice-versa. Esse poderia,
portanto, ser mais um caminho para a consolidacéo das tentativas de inser¢éo dos usuarios em
atividades externas, orientadas pela reabilitacdo psicossocia. E por Ultimo, era uma
oportunidade de geracdo de renda para o grupo.

Inspirados entdo pelo carnavalesco e pela histéria de Artur Bispo do Rosario, o grupo do
ambulatério cria uma fantasia inspirada na principa obra do artista™, o Manto da Apresentacéo,
com o qual ele costumava dizer queiria se apresentar a Deus no diado juizo final.®

Loucos pela X

A aa Loucos pela X é composta por funcionarios, usuarios e familiares do CECCO Jacand
Tremembé e aberta a populacdo em geral. Os usuérios desfilam com o valor de suas fantasias
subsidiado pela venda das outras fantasias da ala para o publico em geral, 0 que acontece durante

14 Sobre elos, ver Veronika Paulics, 2003, dissertag@o de mestrado
15 ver foto anexada a este documento

16 Disponivel em http://www.proa.org/exhibicion/inconsciente/salas/id_bispo_1.html
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0s ensaios, quando as fantasias ficam expostas na quadra da escola para serem escolhidas pelos
participantes da festa. Para que as fantasias possam ser subsidiadas, ha vinte vagas para o desfile
disponiveis para usuarios do CECCO, mas até o momento ndo houve demanda reprimida, todos
aqueles que quiseram puderam desfilar. A aa redliza também alguns eventos (festas juninas,
churrascos) na quadra da escola com afinalidade de arrecadar verbas para o projeto.

A primeira experiéncia da ala foi muito bem-sucedida, os integrantes estavam bem ensaiados,
a roupa estava bonita, a ala integrou-se a escola, e no final ainda recebeu destague oficial da
escola pela animagéo e evolugdo exemplares. Pela qualidade de sua participacéo, o grupo foi
entdo convidado pela diretoria da X9 a assumir a coordenacdo de uma ala permanente, o que
j& acontece no ano seguinte.

Em 2003, segundo ano de sua participacdo no desfile da X9, a aa Loucos pela X desfilou na
segunda posicdo na avenida, vestida de Oxuml7, a fantasia mais elaborada daguele ano, e
antecedendo a bateria da escola. Importa ressaltar que no universo do carnaval essa conquista
representa a confianga da diretoria da escola no desempenho da ala, ndo somente na avenida,
mas também em relagdo ao compromisso com a qualidade e a entrega das fantasias a tempo.

Para confeccionar as fantasias, no primeiro ano do projeto, 2002, o grupo montou um atelié no
interior do ambulatério. E, aém de confeccionar as fantasias, a ala foi também incumbida de
participar dos ensaios para aprender a coreografia e o samba-enredo, o que era um desfile,
uma ala e como se conduzir na escola e num desfile com 4 mil componentes. A fase
preparatéria do carnaval serviu também para que a equipe do servico de salde mental
aprendesse a lidar melhor com as caracteristicas dos usuérios naquel as circunstancias.

Cem fantasias foram vendidas ent&o para convidados, quase todos profissionais dos servigos
de salide mental. E outras vinte foram distribuidas gratuitamente aos usuarios que quisessem
desfilar. Mas, com o fechamento do ambulatério e sem um novo local para a instalagéo, a
equipe do CECCO se viu sem um lugar adequado para o trabalho. A solu¢éo encontrada pelo
grupo foi entdo alugar um espago numa casa particular da regido, que serviu para a confecgao
das fantasias e para as reunides do grupo, durante o primeiro semestre de 2003.

Funcionamento

Estéo diretamente envolvidas na operacdo do projeto seis pessoas, sendo cinco mulheres e um
homem. Os profissionais do CECCO coordenam todas as atividades. O publico-avo sdo os

17 entidade do candomblé
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usuarios do CECCO: usuarios dos servigos de salde mental e populacdo em geral. As
atividades do projeto carnaval consistem em toda a preparacdo que antecede o desfile,
incluindo o trabalho com as fantasias, o calendario de festas e eventos da escola (escolha de
samba-enredo, de fantasias), ensaios no espaco do CECCO, na quadra da escola de samba e
no sambédromo do Anhembi, e os desfiles da escola no carnaval.

O principa critério para participacdo no grupo de trabalho é ser usuério do CECCO e estar
fora do mercado de trabalho. As fantasias sdo integralmente confeccionadas pelos usuarios,
remunerados por dia de trabalho, pelo valor de mercado do carnaval. H4 20 usuarios
trabalhadores (remunerados) e 6 usuérios voluntarios (ndo remunerados) participando do
Barracdo. Nos dois anos do projeto foram confeccionadas apenas as fantasias da ala Loucos
pela X: 120 no ano de 2002 e 100 no ano de 2003, de acordo com o nUmero de componentes
daala, que varia a cada ano segundo as necessidades da escola.

Freguesia do O

O trabalho de campo incorporou também uma visita a0 CECCO da Freguesia do O, que fica
em outro distrito, mas com a qual a equipe do Jacand mantém estreitos vinculos de trabalho,
principalmente por ambas participarem da Associacdo 18 de maio. Naquele bairro, o CECCO
funciona também nas instalacbes de uma UBS, em uma sala maior e aparentemente mais
adequada em comparagao aguela do Tremembé. Na UBS da Freguesia do O, o CECCO pode
utilizar também outras instala¢cBes do equipamento, como salas, jardins e até mesmo a cozinha
para a fabricacdo de pées, bolachas e biscoitos, que séo vendidos ali mesmo na parte da manha
e também em feiras e eventos da cidade. Além disso, na Freguesia do O, para a realizacio de
suas atividades, a equipe conta também com alguns equipamentos da igreja catdlica, que cede
uma sala para o funcionamento da Associacdo 18 de Maio, e de outras organizacdes locais,
como a associacao Tijolinho, que cede uma sala para o tai chi chuan, e a Casa de Cultura da
Freguesia do O, equipamento municipal localizado na regido, utilizado para atividades de
teatro coordenadas por uma das funcionarias do CECCO.

Recursos

O pleno funcionamento de um CECCO implica necessariamente em localizacdo e instalagoes
adequadas ao desenvolvimento de atividades variadas e num quadro multidisciplinar de
profissionais.

A equipe do CECCO do Jacand € composta por uma psicologa, uma assistente social, uma
fonoaudidloga, um motorista e dois funcionarios administrativos. Na Freguesia do O, a equipe
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€ composta da mesma forma. Ambos os servicos encontram-se atualmente instalados em
unidades basicas de salide, mas no Jacand, como jafoi dito, a perspectiva para o curto prazo é
o aluguel de um imével que devera servir somente para o funcionamento do CECCO. O Poder
Pablico Municipal participa do financiamento do trabalho por meio da oferta de infra
estrutura e do pagamento dos servidores envolvidos.

No projeto do carnaval, o gasto anual varia de acordo com 0 nimero de usuérios remunerados
e 0 custo da fantasia, e as fontes de recursos financeiros limitam-se a venda de fantasias (80%
do orcamento de 2003) e a colaboracéo eventual de pessoas fisicas (15% do orcamento de
2003) e pessoasjuridicas.

Parcerias

Além da equipe do Jacana e da diretoria da X9, importa destacar a participacéo da equipe do
CECCO Freguesia do O e da Associagdo 18 de Maio, organizagdo n&o-governamental
responsavel pelo projeto de geragdo de renda que inclui, entre outras agdes, o projeto carnaval.
O CECCO é responsavel pela coordenacao de sua equipe; as agdes da Associagdo 18 de Maio,
pelo coletivo de participantes da ONG (incluindo trabalhadores, usuarios e familiares); e as
acOes da X9 sdo coordenadas pelo presidente e a diretoria da agremiacdo. Essa comunidade
realiza também assembléias e reunides periddicas para tomada de decisdes relativas ao
carnaval.

Tanto na Freguesia do O, como no Jacand, as equipes utilizam equipamentos da comunidade
local, como aigreja, centros espiritas, associagdes comunitérias, entre outros, para a realizacéo
de algumas de suas atividades. Vérias colaboragbes pontuais vém também ocorrendo, como
por exemplo, o desconto oferecido por uma empresa de churrasguinhos da regido para a
realizacdo de festas na quadra da escola, ou a doacdo de recursos para a compra de
equipamento de encadernacéo, realizada pela Céritas. O Conselho Regional de Psicologia de
Séo Paulo e o Sindicato dos Psicologos do Estado de S&o Paulo (5% do orgcamento em 2003)
cederam verba para alimentac&o nos dias de desfile. O Sindicato dos psicélogos, que em breve
ira completar 30 anos, propds também a realizacdo de uma festa com apresentacéo da ala e
renda revertida para o projeto. Além disso, uma amiga do carnavalesco da X9 também devera
reverter parte da renda de um espetacul o teatral no qual atua para o projeto carnaval.

Resultados

A aa Loucos pela X concretiza a parceria entre o poder publico e organizacfes autéctones da
sociedade civil para a construcéo de redes territoriais e comunitérias de sustentacdo para a
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garantia dos direitos de uma popul acéo especifica - pessoas portadoras de transtornos mentais
-, tradicionalmente excluida do convivio social devido a suas diferencas.

O projeto contribui visivelmente para a construcéo de redes sociais e para a reconstrucdo de
identidades, além de gerar renda para aqueles que participam nos grupos de trabalho. Vae
lembrar que 0 acesso a renda costuma ser um importante fator de empoderamento para
populacdes tradicionalmente excluidas, contribuindo para que os usuarios dos servigcos de
salide mental possam reconquistar seu lugar na familia e na sociedade de maneira geral.

O trabaho realizado nos CECCOs parece contribuir também para ampliar 0 universo dos
participantes, levando-0s a conhecer outros espacos na cidade, e mesmo do pais. Exemplo
disso sdo as feiras tipicas da cidade, da qual participam eventuamente, ou também de uma
exposicao que devera acontecer nos proximos meses no Centro Cultural da cidade, onde as
fantasias da Loucos pela X estardo expostas e a equipe estara |a para contar a histéria do
projeto durante a exposi ¢ao.

Cabe destacar também a participagdo de duas usuarias do CECCO Jagand no Conselho
Municipal de Salide, como representantes da salde mental, que chegavam recentemente de
um encontro de salde na cidade de Brasilia. A participagdo politica também parece
representar um importante mecanismo de inser¢do social e a plena cidadania, principamente
para aqueles cujas vozes tém sido por tanto tempo caladas, como tem sido o caso dos
pacientes da salde mental. E parte dessa conquista também parece resultar da atuacdo das
equipes dos CECCOs, pelo menos no caso daquel es visitados nesta pesquisa.

No projeto carnaval foram diretamente beneficiados, em 2003, vinte usuarios trabalhadores e
seis voluntarios no Barracdo, € mais vinte usuarios que ndo participaram do projeto de
trabalho, mas sim das demaiss atividades, incluindo o desfile no carnaval. No grupo de trabalho
ha onze mulheres e quinze homens, que receberam em 2003, cada um, pelo trabalho nas
fantasias, R$ 50,00 por semana. E no desfile, dentre os pacientes, h4 mais onze mulheres e
nove homens. Esses nimeros se referem somente ao projeto do carnaval, que envolve em
torno de 10% da comunidade do CECCO, formada por aproximadamente 400 pessoas. M uitos
usuarios do CECCO néo participam do projeto carnaval, alguns porgue nao gostam, outros
porque a familia ndo autoriza e outros ainda por razdes religiosas, influéncia aliés bastante
freqUente na periferia, segundo os coordenadores do projeto.

Apesar de se tratar de uma populacdo na sua maioria pobre, a experiéncia do CECCO Jacana
com a escola de samba X9 Paulistana esta baseada em a¢Oes aparentemente destituidas de
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caréter assistencialista, no sentido ruim do termo, ou sgja, ndo parece haver ali vestigios de
caridade. Pelo contrério, a participacéo se da pelo trabalho ou pelo prazer de desfilar, e ndo
por beneficios do tipo cestas basicas ou similares, propondo novos modelos também para os
servigos publicos de assisténcia social.

Outro resultado importante € que as reunides do CECCO tiram as pessoas de suas casas nao
somente para ir ao médico, mas também para realizarem atividades que fazem sentido para
elas. E, por ultimo, vale destacar o impacto positivo que os novos model os de atendimento na
salde mental acarretam na reducdo de custos de tratamento, devido a queda no nimero de
internagdes e na prescrigéo abusiva de medicamentos.

Dificuldades

E dificil saber quais serdo as politicas favorecidas com infra-estrutura adequada para seu
funcionamento no novo desenho da salde no municipio de S&o Paulo. E esse parece ser o
maior problema da comunidade do CECCO Jagcand Tremembé no momento e provavel mente
de muitos outros na cidade. Infelizmente, além da unidade da Freguesia do O, n&o foi possivel
incorporar, nesta pesguisa, a visita de campo aos demais CECCOs existentes no municipio
para conhecer sua situagao.

Do mesmo modo, é iguamente dificil avaliar a atuacdo da Secretaria de Salde do municipio
no gue diz respeito ao trabalho realizado nesses CECCOs da zona norte da cidade. Porque 0
fato é que, apesar da promessa de aluguel da casa™®, na ocasido da visita a equipe do Jacand
ndo dispunha de nenhum lugar para trabalhar, tendo nos recebido em uma pequena sala da
unidade bésica de salide do Tremembé, onde néo cabia sequer uma fantasiainteira.

Na Freguesia do O, as condigbes parecem melhores, mas em ambos 0s casos ndo héa verbas
disponivels, por exemplo, para o pagamento dos chamados oficineiros, previstos no desenho
original dos CECCOS, e que deveriam realizar atividades com os usuérios do servico, ficando
a oferta condicionada & habilidade dos técnicos, como assistentes sociais, fonoaudiologos, etc,
cada um ensinando aquilo que sabe.

Além disso, a utilizacgo dos equipamentos da UBS da Freguesia do O para a realizacso das
atividades do CECCO parece também condicionada a boa vontade do diretor da unidade, que
nesse caso especifico é favoravel a proposta da equipe, o que pode néo se verificar em outras
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Na ocasi&o da visita de campo, estivemos no local onde deverd ser alugada a casa, mas o funcionério daimobiliérialevou a chave errada e ndo pudemos ver a casa
por dentro. Mas todos afirmam que o aluguel da casa sa mesmo, inclusive Roberto Tykanori, diretor de salide mental do municipio, com o qual nos reunimos.
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unidades, ou segja, € uma aternativa ainda ndo devidamente institucionalizada, o que a
descaracteriza em parte como politica publica.*®

Outra grande dificuldade é a permanéncia do preconceito e o risco da segregacdo, que
repercute no cotidiano desses servigos. E preciso atencdo permanente para evitar que oS
equipamentos de salide mental sejam identificados como redutos da loucura. Esse €, alias, um
dos grandes desafios dos CECCOs.

Perspectivas

A proposta do grupo do Jacana é profissionalizar o carnaval e usar esse conhecimento também
para outros trabalhos, como a composicdo de cendrios, confeccdo de fantasias em geral e
outras atividades afins.

A expectativa é de, aperfeicoando e profissionalizando o saber adquirido na experiénciacom o
carnaval, poder se desvincular do Centro de Convivéncia como projeto terapéutico, para
transformé&lo num meio concreto, talvez em formato de cooperativa, para a geragdo de renda
permanente. Alguns de seus componentes, incluindo profissionais do CECCO, participam
atualmente de um curso de economia solidaria promovido pela Secretaria Municipal do
Trabalho o que deve gjudar na escolha do melhor formato a ser adotado nesse sentido.

O grupo espera “que a X9 sga seu prazer, que sga sempre sua companheira’, como declara
uma das pessoas entrevistadas.Mas, a partir daquilo que realizaram na fantasia do desfile de
2003, aquelas pessoas sabem gue sa0 capazes de assumir e cumprir Seus Compromissos, e
estdo dispostas a fazé-1020.

Para os coordenadores dos servigos de salde mental do municipio, a experiéncia do Jacana
representa um exemplo concreto de agdo que, além de sugerir model os a serem expandidos no
futuro, apresenta também resultados de impacto ja no cenario atual. A prefeitura vem
realizando foruns teméticos com os servidores da essa area, com a proposta de trocar
informacfes, contatos e experiéncias. Nesses eventos, o trabalho do Jacana € apresentado
como um exemplo para outros distritos, por sua capacidade de identificar recursos locais e
saber articul&los.

19
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Criados na administracdo Erundina, os CECCOS foram desenhados originalmente para funcionar em equipamentos pUblicos como parques e pragas, e ndo em
unidades de salide. A proposta sempre foi de promover ainserggo social das camadas mais fragilizadas da popul agéo.

Todos contam, orgulhosos, que dois antes do desfile ndo havia mais trabalho, pois todas as fantasias ja estavam prontas, 0 que ndo parece ser comum no carnaval,
em que as coisas costumam ficar prontas quase sempre na Ultima hora.
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Outra possibilidade para a consolidacdo de préticas como a do CECCO JaganaTremembé
decorre da participacdo de alunos de quinto ano de psicologia da UNIBAN para estagio no
projeto, que recebe também alunos de um programa de especializacdo em psicologia
institucional promovido pela FUNDAP — Fundac&o de Apoio a Pesquisa, que participam por
dois anos de todas as atividades do atendimento, incluindo o CAPS, a UBS e o CECCO. No
projeto carnaval ha uma aluna que prepara atuamente seu trabalho de conclusdo de curso
baseado na experiéncia do Jacana e no impacto das mudancas no modelo de atencédo na salde
mental na vida das pessoas.

O universo

O universo encontrado na visita de campo € formado por pessoas, em sua maioria, na faixa
dos quarenta anos. Em termos de género, o grupo pareceu equilibrado. De maneira geral, as
pessoas parecem estar bem, em condigdes de conduzirem suas vidas diante das circunstancias
a que se encontram expostos. S0 conscientes de que sdo portadoras, cada uma delas de
transtornos especificos (depressdo, sindrome do panico, transtorno bi-polar, etc) como
também € especifica a histéria de vida de cada uma.

As equipes municipais de salde mental, cuja idade oscila entre os trinta e 0s cinquienta anos,
desde a equipe do Jagana até os coordenadores da salide mental da Secretaria de Salde do
municipio, apesar de todos o0s problemas que enfrentam, aparecem bastante motivadas, muito
articuladas com demais atores de suas comunidades, bastante qualificadas, e cuja pratica €
coerente com o discurso oficial da secretaria de salde do municipio para a salde mental,
veiculado, por exemplo, pelo portal da prefeitura nainternet.

Durante a visita de campo, todos 0s usuarios presentes foram entrevistados e suas falas
registradas em gravacoes.

A primeira entrevistada foi a moca que mostra, em foto anexa a este documento, a fantasia do
manto do Artur Bispo do Rosario. Com aproximadamente 40 anos, conta que ja tomou varios
eletrochoques em sua vida, e ja passou por vérias internacbes. Segundo ela aguns
eletrochoques foram mesmo necessarios, o que foi questionado posteriormente pela psicéloga
coordenadora do projeto. Atualmente aposentada, vive com uma avo, de mais de oitenta anos,
e um tio portador de diabetes, e afirma cuidar de ambos. Para complementar a renda
necessaria a suas necessidades, vende cosmeéticos, camisetas, etc. Ela é uma das pessoas que
participam hoje do Conselho Municipal de Salide. Aparentemente, e segundo ela mesma,
muito capaz.
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Outra pessoa entrevistada também participa do Conselho Municipal, e tem por volta de 45
anos. E casada e tem filhos adultos. Ela afirma haver construido, a partir das relagdes de
vizinhanca e de sua atuacdo como lider comunitaria, uma rede de sustentacéo no territério que
auxilia suaidentificacdo para o caso dela se perder ou precisar de ajuda.

Entrevistamos também um rapaz de 39 anos, pai de uma filha de sete, recém-separado de sua
esposa. Ele ja teve alta do servico de salide, mas participa ativamente do projeto carnaval.
Trabalha com bolsas, carteiras, couro de maneira geral, e parece que atualmente montou um
pequeno negécio proprio nesse ramo. Na confeccdo das fantasias parece haver se
especializado no corte.

Um caso bastante representativo dos resultados do trabalho do CECCO Jagcand de maneira
geral e do projeto carnaval especificamente é o de um senhor de aproximadamente 45 anos
gue apresenta pequena deficiéncia mental. Vive com 0s pais e um irmao menor que também
apresenta algum grau de deficiéncia mental. Muito timido, e aparentemente bastante pobre,
conta que sal muito pouco de casa, desde a infancia, e que o pouco que tem de traquejo social
adquiriu no projeto. Disse que antes era muito “nd cego, meio atrapalhado”. E que agora,
embora ainda sgja “meio atrapalhado”, ja melhorou bastante. Segundo ele, seu irméo
tampouco sai muito de casa, somente para ir a0 médico, ou coisa parecida. Mas ele conta,
também, que venceu a timidez e 0 medo para sair no carnaval, e que apesar de ter ficado um
pouco assustado, gostou muito de participar do desfile. Ele é uma das pessoas vinculadas
também ao projeto trabalho, de geracéo de renda.

Essas pessoas nos parecem uma mostra importante do detalhe do trabalho realizado junto
aquela comunidade, da qualidade na identificagdo das diferentes dificuldades e possibilidades
distribuidas pelas pessoas que compdem o grupo. Os mais antigos no grupo reclamam a perda
do ambulatério, que para eles era “seu lugar”, onde se misturavam profissionais, pacientes e
comunidade, formando um grupo de acdo e trabalho em que as diferencas se diluiam no
cotidiano e principalmente no evento final, o préprio carnaval, onde se misturavam finalmente
com toda a populacéo da cidade. Por isso depositam grande expectativa no aluguel do imovel
prometido pela prefeitura.

Talvez sgjainteressante também para o leitor deste documento um pequeno comentario sobre
0 publico da X9. Conhecida como “escola de brancos’, a quadra da X9 Paulistana fica
localizada num local privilegiado da zona norte da cidade, e € frequentada pela populacéo das
classes médias de bairros da regido de Santana. Numa visita a evento de apresentacdo dos
concorrentes a samba-enredo 2004, pudemos notar a presencas de familias inteiras, populacdo
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bastante jovem e poucos negros, tal como indicava a fama da escola. Dizem que a X9 € um
bom lugar para arranjar namorados porque sdo muitos estudantes universitarios e pessoas de
“bom” nivel social. Infelizmente ndo foi possivel, durante a visita de campo, conversar com 0s
freqUentadores para conhecer sua opini&o sobre a Loucos pela X.

Consideracoes finais

Na perspectiva adotada pelo municipio de Sdo Paulo, orientada pelos principios da Reforma
Psiquiétrica, e coerente com a politica adotada hoje pelo Ministério da Salde, as solucfes no
campo da salde mental passam necessariamente pela insercéo social, 0 que ndo é uma tarefa
apenas dos servigos de salide, mas de toda a sociedade. Entende-se agqui que reabilitar
pacientes nunca serd suficiente se eles continuarem sendo discriminados e excluidos do
convivio social.

Nesse quadro, os CECCOS, articulados com os servicos de saude, inovam na medida em que
podem garantir a realizacdo de agdes, por parte do poder publico, que abram caminhos
concretos, pertinentes a cada territdrio, (entendido sempre também no seu sentido social, ou
das relacOes socioespaciais), tanto para a prevencdo de novos casos COmo para a insercao
social da populagéo ja atendida pelos servicos de salde mental do municipio. Nesse cenario,
0s CECCOS aparecem como uma medida coerente com a proposta da prefeitura para a area,
demonstrando sua relevancia para a criagao de caminhos concretos e a formagdo de parcerias
com os demais setores da sociedade que garantam a plena insercdo social das pessoas
portadoras de transtornos mentais. Além disso, a criagdo de oportunidades concretas de
trabalho, principalmente numa cidade como S&o Paulo, onde o trabalho orienta grande parte
das relagdes sociais, € um elemento importante da prépria identidade das pessoas, e o poder
publico tem agui um importante papel a desempenhar.

A historia da alaLoucos pela X demonstra claramente a qualidade do trabalho realizado pelas
equipes de salide mental da zona norte e noroeste da cidade de S8 Paulo, mas demonstra
também a fragilidade institucional das propostas enunciadas. A histéria das casas, tanto a do
CAPs/Hospital Dia2l, como a do CECCO, preocupam pela baixa institucionalizacdo e
agilidade das acdes e medidas. Por outro lado, como declara o ex-psiquiatra do grupo, em
alguns casos a desconstrucao é necesséria para permitir a emergéncia do novo.
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O atual diretor do CAPS, Dr. Leo, relata que esse equipamento foi instalado no imével onde se encontra somente devido a alteragdo no desenho das subprefeituras
e dos distritos de salide na regido, e 0 imével, que ja havia sido alugado pela prefeitura para o funcionamento da sede do distrito, ficou sem utilizag&o imediata,
situacdo que foi aproveitada para ainstalagdo do CAPS/Hospital-Dia
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No projeto visitado, a emergéncia do novo na saide mental da cidade de S&o Paulo ja € uma
realidade.

Alguns poderdo argumentar que o projeto carnaval apresenta timidos resultados quantitativos,
se comparados as dimensbes do problema na cidade. Mas € impossivel desconsiderar a
importancia da conquista, tanto para as pessoas diretamente envolvidas, como para a
consolidagdo de politicas publicas que garantam a inser¢do socia e a cidadania para todos os
grupos sociais, inclusive para as pessoas portadoras de transtornos mentais. Nos parece
bastante inovadora a criacdo de um 6rgdo publico cujo principal objetivo € abrir portas na
sociedade para a entrada e livre circulagdo de popul agBes tradicionalmente excluidas, como é
0 caso dos pacientes de salide mental.

Este parece ser um outro momento da Luta Antimanicomial no Brasil. Com varias etapas ja
conquistadas, 0 momento agora € de apresentar propostas concretas de model os substitutivos a
internacdo. Todos ja parecem convencidos de que ainternagcdo ndo € a medida mais adequada,
mas a pergunta que surge € diante disso, como atendé-los entdo? Quais sdo os desenhos
possivels para a garantia dos direitos dessa popul agao?

Os CECCOs e a da Loucos pela X respondem assim: com insercdo social, aguilo que o
projeto carnaval garante as pessoas, o direito de trabalhar, se divertir, fazer amigos e ser feliz.
E de sair no carnaval da X9 vestido(a) de Oxum, ou com o Manto do Bispo do Rosario.
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Paginas visitadas na internet

Asociacion latina para el andlisis de los sistemas de salud - www.alass.org
Fundacion Proa - www.proa.org

Instituto Franco Basaglia - www.ifb.org.br

Pdlis — Ingtitutos de estudos, formagéo e assessoria em politicas sociais -
www.polis.org.br

Prefeitura Municipal de S&o Paulo - www.prefeitura.sp.gov.br
Universidade de S&o Paulo - www.usp.br

Atividades da visita de campo, realizada por Janaina Mattos e Verena Pinto
Periodo de 09 a 22 de agosto

Reunido com equipe do projeto: Carlinhos e Cleusa, ambos funcionarios administrativos;
Fernanda, terapeuta ocupacional do CECCO Freguesia do O e membro da Associacdo 18
de maio; Katia, psicdloga e auxiliar de chefia; Simone, também psicdloga e coordenadora
do CECCO Jacand-Tremembeg; Teresa, auxiliar de enfermagem.

Almoco com Roberto Tykanori e Cristina Pandjiarjian, da equipe coordenadora de salde
mental da SecretariaMunicipal de Salde, mais Simone, Kétia.

Reunido com Lucas Pinto, carnavalesco da X9, no barracdo da escola, mais Simone,
Kétia

Conversa, Simone, Kétia, Verena e Janaina, com dois usuarios do CECCO.

Reunido com o grupo da aa Loucos pela X, na casa onde foram confeccionadas as
fantasias de 2003, e que eles chamam de barracdo. Entrevistamos as pessoas, assistimos a
uma gravacdo do desfile de 2003 e vimos as duas fantasias. Estavam presentes, além dos
usuarios entrevistados e nos do PGPC, as coordenadoras do projeto, Simone e Kétia, e
M 6nica, fonoaudidloga da equipe do CECCO Freguesiado O

Almogo com Simone, Kétia.Visita a casa que a prefeitura esta alugando para o CECCO
Jacan& Tremembé no jardim Guapira, com Simone.

Visitaa evento na quadra da escola GRCES X9 Paulistana: apresentacéo dos concorrentes
a samba-enredo de 2004.

Visitaao CECCO Freguesia do O. Conversa com fonoaudidloga, com assistente socia da
equipe e com uma usuéria do servico.

Reunido com Dr. Leonidio Galvao dos Santos, ex-diretor do ambulatério, atual diretor do
CAPS e assessor, para a area da salde mental, do coordenador de salde do distrito de
Jacan& Tremembé.
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A publicacdo é aberta para a contribuicdo de pesquisadores, professores universitérios e outros envolvidos no
estudo da gestéo publicano Brasil e no mundo.

Os trabalhos devem ser encaminhados em arquivo do Word (.doc) gravado em disquete, CD ou via eletrdnica.Os
originais ndo devem exceder 50 paginas de 1250 caracteres pagina (inclusive espagos). Fonte Times New Roman 12.
Pagina: Tamanho Letter (Carta). No limite das péginas, incluem-se quadros, tabelas, notas e referéncias
bibliogréficas. As referéncias bibliograficas dos artigos deverdo ser elaboradas de acordo com as Normas da
associacdo Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT-NBR 6023) e apresentadas no final do texto.O titulo devera
constar no inicio do trabalho sem identificagdo do(s) autor(es). Deverdo ser apresentados em pagina separada o

titulo do trabalho e o nome(s) completo (s) do(s) autor(es) a formagdo académica e afiliago institucional.

Os trabal hos devem ser encaminhados para :

Programa Gestdo Publica e Cidadania

Escola de Administragédo de Empresas de Sdo Paulo da Fundacao Getulio Vargas
Av. Nove de Julho, 2029 - prédio da biblioteca

2° andar — S&o Paulo 01313-902

e-mail: inovando@fgvsp.br
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