ENTREVISTA

a cinglienta anos, nascia a Escola de Administragéo de
Empresas de Sdo Paulo — EAESP. Fruto de esforgos
envolvendo o governo brasileiro, a Fundacéo Getulio
Vargas e a Michigan State University, a EAESP teve
seus alicerces construidos por um grupo pioneiro de
professores brasileiros e norte-americanos. Para co-
memorar esta data, a GV-executivo traz uma entre-
vista com seis professores eméritos, que ajudaram
a escrever a historia da EAESP: Claude Machline,
Gustavo de S e Silva, Jodo Carlos Hope, Kurt Ernst
Weil, Polia Lerner Hamburger e Wolfgang Schoeps.

por Francoise Terzian

Que lembrancas os senhores
tém dos primeiros dias da
EAESP? Como foi comecar
uma escola de Administracéo
hé 50 anos?

A Escola
teve inicio no comeco de 1954, com o
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gue chamamos de “missdo norte-ame-
ricana”. A primeira misséo foi chefia-
da pelo professor Karl Boedecker, cujo
nome batizou nossa biblioteca. Essa
primeira misséo chegou ao Brasil em
abril, e era formada por quatro pro-
fessores norte-americanos. Estavam

aqui para recebé-los oito professores
brasileiros, trés dos quais aqui presen-
tes — 0 Schoeps, 0 Kurt e eu proprio.
Por conta desse pioneirismo, em 1977
esses oito professores foram declara-
dos fundadores da Escola. E interes-
sante também notar que a histéria da




Escola pode ser dividida em seis perio-
dos de exatamente 10 anos cada, pois
sempre nos anos que terminam em 4
aconteceu alguma coisa de interessan-
te: em 1954, a vinda da misséo norte-
americana e a fundagdo da Escola; em
1964, o golpe militar; em 1974, a cri-
se da Escola, quando o presidente da
Fundac&o se recusou a aceitar o can-
didato que seria nomeado diretor pela
congregacdo da Escola; em 1984, o
inicio do fim da ditadura militar; em
1994, nos aposentamaos; e finalmente,
em 2004, estamos aqui para falar so-
bre esses 50 anos, 0 que para nés € um
acontecimento!

Lembro-me de
gue fomos receber os primeiros profes-
sores da missdo universitiria da
Michigan State University no Aeropor-
to de Congonhas. Eles chegaram com
suas esposas em um avido DC-3, um
bimotor a hélice que era sobra da Se-
gunda Guerra Mundial. Iniciamos com
duas salas no centro da cidade, no Mi-
nistério do Trabalho, na Rua Martins
Fontes, e ajudamos inclusive na com-
pra dos mavelis, ja que nao havia nada.

Para nos, o co-
meco da Escola traz a lembranca de que
tinhamos que trabalhar intensamente
para traduzir do inglés para o portu-
gués as aulas dos professores norte-
americanos, pois os alunos ndo falavam
inglés. E precisdvamos traduzir também
0 que era falado para o inglés, para que
0s professores norte-americanos soubes-
sem 0 que estdvamos fazendo. Entéo,
apesar de cada um aqui ter uma historia
diferente, grande parte de nosso trabalho
naquela época era traduzir o material para
0s alunos, porgque nao tinhamos nada na
area de Administracdo no Brasil.

A lembranga que
tenho dos primeiros anos da Escola € a
de que eles se caracterizavam por um
completo dominio da Fundagéo do Rio,
gue sempre nomeava nosso diretor, fato
que durou até 1964, quando a Escola
elegeu, pela primeira vez, seu proprio di-
retor, o professor Gustavo de Sa e Silva.
No inicio da Es-
cola, aajuda de algumas fundagdes nor-
te-americanas foi essencial. Em parti-
cular, merecem destaque as contribui-
¢Oes que recebemos da Fundagéo Ford
e da Fundacdo Kellogg. Naquele tem-
po da guerra fria, 0 governo norte-ame-
ricano investia muito na América Lati-
na a fim de evitar “contaminagdes ideo-
l6gicas inconvenientes” nesta parte do
planeta. Pouca gente sabe, mas US$ 20
bilhdes foram doados pelos norte-ame-
ricanos para a América Latina, o dobro
do Plano Marshall. Os norte-america-
nos costumam dizer que pelo menos
um programa originado desses US$ 20

bilhdes foi bem-sucedido, exatamente
0 programa da Escola. O governo nor-
te-americano também doou o dinheiro
para a construcéo desta Escola. Na ver-
dade, doou US$ 4 milhdes, sendo US$
2,5 milhdes para a construcdo deste
prédio, que teve inicio em 1964, e US$
1,5 milh&o para o prédio da escola do
Rio de Janeiro.

Sobre a questao dos prédios,
poucos sabem, por exemplo,
que a atual sede do governo
paulista poderia ter sido a
sede da Escola...

Exatamente. A historia comega
com o compromisso do conde Francis-
co Matarazzo de dar a Escola uma sede
definitiva, e de muito luxo, em S&o Pau-
lo. Porém, quando ele soube que a Fun-
dagdo Getulio Vargas tinha um compro-
MISSO com 0 governo norte-americano
e que estava recebendo professores da-
quele pais, questionou a Fundacéo por

©GV executivo - 13




ENTREVISTA:

A EAESP exerceu um efeito multiplicador na disseminacéo

da Administragdo no ensino universitario brasileiro. Foi um
polo de desenvolvimento, por meio de parcerias, para a
criacdo e o desenvolvimento de outras escolas de

Administracdo em nosso pais.

n&o receber professores europeus, ita-
lianos. A resposta 6bvia foi de que o
governo norte-americano se propusera
a ajudar, enquanto que a Europa néo
havia se disposto. O conde decidiu en-
tdo construir o prédio e sua escola de
Administracdo, mas ndo conseguiu pro-
fessores europeus, ja que ninguém se
animou a vir para o Brasil. Foi ai que
ele tentou entregar o prédio para a Es-
cola, alegando que o presidente da Fun-
dacéo estava certo, pois ele proprio,
conde Matarazzo, havia tentado fazer
uma escola comecando pelo prédio,
enquanto a Fundacdo havia comega-
do a Escola por alunos e professores.
Nao tinha o prédio, mas tinha a esco-
la. Lembro-me de que fomos analisar
0 prédio, e de fato ele era muito bom.
Porém, o negdcio acabou nao se con-

)

Kurt Ernst Weil
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cretizando, pois o conde impAs uma
condi¢do que a Fundagéo néo aceitou.
E ele também acabou se endividando,
tendo de entregar o prédio ao governo
do estado como pagamento de dividas.
Hoje, é o Palécio dos Bandeirantes, que,
por pouco, néo foi sede desta Escola.

Quais foram as principais
dificuldades enfrentadas
pela Escola nos seus
primeiros anos de vida?
Como foram superadas?

AEscola, como
toda grande instituicéo, teve seus pro-
blemas e até momentos de crise, como
a crise com a Fundacéo do Rio, que foi
superada por uma agao muito firme dos
professores da Escola e da comunidade
de negacios local.

Gustavo de Sa e Silva

Com o crescimento da Escola,
evidentemente, tivemos alguns anos de
muitas dificuldades, como escassez de
recursos e salarios reduzidos. Com
isso, perdemos alguns professores, que
foram atraidos pela oferta de melho-
res posicdes no mercado de trabalho.
Isso aconteceu porque a Escola, no
inicio, praticamente ndo cobrava anui-
dade dos alunos. O ensino era gratui-
to, havendo apenas uma cobranca in-
significante de taxas. A longo prazo, o
resultado disso foi uma grave crise fi-
nanceira. Entdo, na década de 1980,
foi redefinida a politica de cobranca
de taxas escolares. Hoje, evidentemen-
te, a Escola é auto-suficiente, cobran-
do de seus alunos e executivos uma
remuneracao adequada.

A Escola, de fato, comegou a
acordar para o problema das taxas em
1966, quando o presidente do Centro
Académico era o Paulo Pimentel e os
proprios alunos estavam reclamando
gue a Escola deveria melhorar a quali-
dade do ensino, ainda que para isso
fosse necessario aumentar o prego.
Nessa época, recebemos uma doacao
de US$ 1 milhdo da Fundacdo Ford,
oferecida em duas parcelas. A primei-

Claude Machline




ra, de US$ 500 mil, foi destinada a for-
macéo de professores ao nivel de dou-
torado, pois ndo estdvamos conseguin-
do atrair nossos professores, que ja ha-
viam feito mestrado, para voltar aos
Estados Unidos devido as condicdes
impostas pelo governo norte-america-
no para a concessdo de bolsas. Os ou-
tros US$ 500 mil foram destinados a
uma campanha financeira que se de-
senvolveu ao longo de trés anos. No pri-
meiro ano, para cada ddlar que a co-
munidade empresarial brasileira doas-
se & Escola, a Fundacdo Ford doava
outros dois. No segundo ano, um do-
lar por um dolar e, no terceiro, dois
ddlares da comunidade empresarial
brasileira para cada dolar da Fundacéo
Ford. Com isso, conseguimos levantar,
naguela época, em 1965, US$ 500 mil,
que, somados aos outros US$ 500 mil
gue a Fundacdo Ford havia doado, nos
permitiram comegar um fundo de bol-
sas, uma forma de emprestar dinheiro
ao aluno para que ele pudesse pagar
seus estudos. Em contrapartida, exi-
gia-se que o aluno beneficiado ajudasse
um outro aluno carente a fazer a mes-
ma coisa. Ou seja, ele tinha de devol-
ver o que havia recebido da Escola um

ano depois de formado. Esse fundo de
bolsas é um sucesso. A porcentagem
de inadimpléncia ndo chega a 2%.
Consequientemente, o fundo consegue
ter hoje recursos préprios, pois, além
de ter mantido a maior parte do valor
dos recursos originais, conta ainda
com doagdes externas. O fundo tem
hoje recursos que lhe permitem, in-
clusive, financiar os estudos de alunos
das novas escolas que estdo sendo for-
madas. Hoje, a Escola se vangloria de
gue nenhum aluno pobre deixa de es-
tudar aqui, apesar de ela ndo ser barata.

Quais foram as principais
contribuicdes da EAESP para
a educacéo brasileira nestes
ultimos 50 anos e para o
préprio desenvolvimento
econémico do pais?

E importante assinalar o fato
de que, desde 1881, quando foi fun-
dada a primeira escola de Adminis-
tracdo do mundo, a escola de
Warthon, até 1950, a Administracéo
sO era ensinada dentro dos Estados
Unidos. Essa situacao se estendeu por
pelo menos 70 anos. Em 1952 um se-
gundo pais, 0 México, criou sua pro-

pria escola, o Instituto Tecnoldgico de
Monterey. E em 1954 o Brasil, com a
EAESP. Com o sucesso da Escola, as
universidades brasileiras comecaram
a se interessar em ensinar Adminis-
tracdo de Empresas, pois era uma boa
fonte para se ganhar dinheiro. Em
1970, a Escola ja tinha convénios com
26 universidades para formar profes-
sores de Administracdo de Empresas
em todo o pais. Em 1967, foi uma
das oito instituicdes a fundar o Con-
selho Latino-Americano das Escolas
de Administracéo, em Lima, no Peru.
Isso € pioneirismo!

Gostaria de lembrar que a nossa
Escola foi pioneira sob muitos aspec-
tos, sendo dificil enumerar todas as areas
de sua abrangéncia. No entanto, mere-
ce destaque o fato de que o professor
Karl Boedecker, o chefe da misséo nor-
te-americana, e Ph.D. pela Harvard
Business School, foi de certo modo o
responsavel pelo sucesso da Escola, pois
nos incentivou a seguir a metodologia
da Harvard, inclusive o método do caso
e outros processos didaticos de partici-
pacdo. Isso nos ajudou como professo-
res, ja que vinhamos da indUstria e ndo
daacademia. Outro destaque que com-

Wolfgang Schoeps

Polia Lerner Hamburger

Jodo Carlos Hope
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Uma caracteristica da FGV-EAESP é a sua capacidade de
renovacdo. Pode-se ver isso em sua historia, na evolucdo

constante do curriculo, na mudanca continua de énfase e no forte
componente de estratégia empresarial que tém hoje seus cursos.

jprova nosso pioneirismo tem a ver com
o efeito multiplicador que exercemos
na disseminacdo da Administracdo no
ensino universitario brasileiro. Nossa
Escola foi um polo de desenvolvimen-
to da Administracdo na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e na
Universidade Federal da Bahia, entre
outras. Além disso, por meio do Con-
selho de Administracdo, a Escola man-
teve forte relagdo com a comunidade
empresarial, 0 que permitiu a constru-
¢éo de um verdadeiro intercdmbio de
idéias. Por fim, tenho de citar que o
proprio curriculo minimo de gradua-
¢cdo em Administracdo de Empresas,
gue surgiu bem mais tarde, baseou-se
no curriculo de nossa Escola.

Uma das inovagBes que a Escola
criou no Brasil foi o regime semestral de
aulas, com créditos semestrais, e isso des-
de o inicio de nosso primeiro curso de
graduacdo, em 1955. Outra inovacéo foi
acriacdo de cursos de curta duracéo para
executivos. 1sso ndo existia no Brasil. A
Escola também foi pioneira no sentido
de ter feito extenso intercambio de for-
macéo com os Estados Unidos. Todos
aqui foram treinados naquele pais.

Pensando em particular na area
de Marketing, posso dizer que foi a
Escola que praticamente introduziu
0 ensino de Marketing no Brasil. O
primeiro glosséario de Marketing, tra-
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ducdo de termos ingleses para o por-
tugués, foi estabelecido na Escola.
Hoje ndo usamos mais esse glossario,
mas, naquela época, ele foi extrema-
mente importante.

Pensando em Finangas, nossa
Escola inovou na medida em que nos-
sos professores ampliaram os horizon-
tes da area no Brasil, que até entdo se
baseava nos conhecimentos contabeis.
Assim, em vez de considerarmos a area
de Finangas como algo meramente fo-
cado na atividade de lancamentos em
livros contaveis, buscamos oferecer ao
mundo empresarial informagdes para
tomadas de deciséo. Trouxemos para o
Brasil, com base em experiéncia apren-
dida em Michigan, Harvard e Stanford,
a idéia de contabilidade gerencial.

Vamos agora olhar para a
frente, para o futuro da Escola.
O que vocés esperam que
aconteca com ela? Para qual
direcdo os senhores gostariam
que ela caminhasse?

Acredito que a Escola tem uma
grande oportunidade pela frente, em-
bora isso va depender da renovagéo de
seu pessoal. Esta escola, em 1994, apo-
sentou 30 professores, e daqui a pouco
vai aposentar mais 45. E verdade que
estamos comecando a dominar novas
técnicas eficientes de disseminagao de

ensino, como a educagdo a distancia,
mas vamos precisar de gente, gente jo-
vem, e isso ndo pode ser feito as pres-
sas, antes do inicio de um curso, por
exemplo, mas com planejamento.

Infelizmente, a tendéncia hoje
nas faculdades é a especializacdo. Ou
seja, preferem-se professores de micro-
economia, macroeconomia, pesquisa de
mercado, estatistica, probabilidade a
professores com uma formagao ecléti-
ca. A especializacdo poderia vir depois.
O nosso desafio futuro € incentivar a
contratacdo de professores com forma-
¢éo mais ampla.

Ela j& esta caminhando na diregéo
de uma universidade, afinal ja sdo quatro
cursos: Direito, Administragéo de Empre-
sas, Administracdo Plblica e Economia.

A grande caracteristica de uma
escola cinquientenaria é a sua capaci-
dade de renovacdo. Lembro-me de
que a Harvard Business School foi
fundada em 1905. No préximo ano vai
completar 100 anos! Mesmo com esse
tempo, ela é um exemplo de capacida-
de de renovacdo, pois continua na li-
deranca como a primeira escola de
Business Administration no mundo.
Acredito que a EAESP também possuli
essa caracteristica. Vejo isso na retros-
pectiva dos 50 anos de sua historia, na
evolugdo do curriculo, na mudanca
continua de énfase e no forte compo-
nente de estratégia empresarial que
possuem hoje Nossos cursos.

Francoise Terzian
Jornalista
E-mail: francoiseterzian@uol.com.br
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