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A RAE-executivo dá-lhe as boas vin das a 

esta colu na dedi ca da a Gestão e 

Estratégia Empresarial, onde você 

sem pre pode rá encon trar tex tos pro vo ca ti vos. 

Não é muito difí cil, prin ci pal men te em rela ção 

ao segun do tema, por que a pró pria colo ca ção 

dos pro ble mas estra té gi cos já cons ti tui uma pro-

vo ca ção. De estra té gia fala-se sem pre. E o que as 

pes soas espe ram de Estratégia, Planejamento 

Estratégico, Gestão Estratégica, expres sões usa-

das para desig nar a área, varia muito. 

A maio ria gos ta ria de encon trar mode los 

e cami nhos de con sul to ria que pudes sem 

levar a empre sa a ter uma boa estra té gia, pela 

qual se deve enten der “suces so”. 

Indiscutivelmente, es tra té gia tem a ver com 

suces so. Ninguém está inte res sa do em casos 

que não deram certo e que leva ram a empre sa 

à falên cia ou a um encer ra men to de ati vi da-

des. Resiste-se à idéia de que é pos sí vel apren-

der com os erros. Mas todos se fas ci nam e 

gos ta riam de repli car os casos de suces so. 

Justamente esse dese jo é que tem sido res-

pon sá vel pela expan são do tema no mundo da 

edu ca ção de exe cu ti vos e nos cur sos de admi-

nis tra ção. Mas entre os pro pó si tos bem inten-

cio na dos de con sul to res e pro fes so res e a for-

mu la ção e imple men ta ção de uma estra té gia de 

suces so vai uma imen sa dis tân cia. 

Cabe aqui a per gun ta: estra té gia pode ser 

ensi na da? Se a res pos ta for afir ma ti va, cabe ria 

outra aos con sul to res e pro fes so res: por que, ao 

invés de ensi na rem, não a for mu lam eles mes-

mos e se tor nam bilio ná rios? O emba ra ço 

aumen ta ria se nos vol tás se mos para  alguns 

casos  geniais do mundo dos negó cios. 

Que tal se per gun tás se mos a Bill Gates ou a 

Jeff Bezos sobre como for mu la ram as estra té gias 

da Microsoft e da Amazon.com? Certamente 

não ouvi ría mos nada pare ci do com o que está 

em tex tos de cur sos de admi nis tra ção. Se, com 

o devi do res pei to aos mor tos, per gun tás se mos a 

Henry Ford como con ce beu a linha de mon ta-

gem como ins tru men to de lide ran ça de cus tos, 

tería mos como res pos ta a per ple xi da de.

Essas ques tões são pro vo ca ções e por isso 

não podem e nem serão res pon di das. Todavia, 

ser vem para ilus trar quão pro ble má ti ca é a área 

de estra té gia, e para mos trar que ela com por ta 

mais per gun tas do que res pos tas, o que a torna 

ainda mais sedu to ra. O fato de não exis ti rem 

mode los infa lí veis e recei tas pron tas impli ca em 

que o tra ba lho e o aumen to do co nhe ci men to 

sobre estra té gia envol ve tro cas de expe riên cias 

e tra ba lhos que sem pre abar cam mais per gun-

tas do que res pos tas. 

Nisso con sis te a misé ria e tam bém a gran de-

za da área, que se man tém como a  caps to ne da 

admi nis tra ção, pelo fato de dei xar claro que uma 

boa parte da admi nis tra ção ainda não pos sui res-

pos tas à altu ra e de que, tal vez, não se che gue 

nunca a uma res pos ta satis fa tó ria e defi ni ti va. 

Mas isso não é razão para que se deixe de per-

gun tar, e que se con ti nue ten tan do res pon der.
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O maravilhoso mundo da estratégia!
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