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0S IMPACTOS DA QUARTA
REVOLUCAO INDUSTRIAL

0 BRASIL SERA UMA POTENCIA SUSTENTAVEL COM CONDIGOES DE CAPTURAR AS OPORTUNIDADES QUE SURGEM
COM AS MUDANGAS ECONOMICAS, AMBIENTAIS, SOCIAIS E ETICAS PROVOCADAS PELAS NOVAS TECNOLOGIAS?
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INOVACAOQ E SUSTENTABILIDADE DEVEM ESTAR INTEGRADAS EM

ouco mais de 200 anos desde a primeira
Revolugdo Industrial, significativos avangos
tecnoldgicos vém alterando a organizagdo eco-
ndmica, politica e social das sociedades ao re-
dor do globo. A quarta Revolucao Industrial —
com progressoes de tal ordem que impactardo a
escala, o escopo e a complexidade dos negdcios — soma-se
as pressoes por sustentabilidade, alterando profundamente
os drivers de competitividade dos negdcios no século XXI.

Para a economia brasileira, os desafios da sustentabilidade
e da quarta Revolu¢do Industrial representam importantes
fontes de riscos e de oportunidades. O pais possui politicas
publicas associadas a questdes socioambientais, como, por
exemplo, a Politica Nacional de Mudanga do Clima e as
metas de redugdo de gases do efeito estufa, assumidas no
ambito do Acordo de Paris. Além disso, sua relagdo entre
economia e meio ambiente ¢ fundamental: o agronegécio
¢ responsavel por 40% do faturamento das exportagdes.
O Brasil também conta com a maior extensao de florestas
tropicais e a segunda maior cobertura florestal do mundo.
Por outro lado, questdes estruturais tém dificultado o cres-
cimento da produtividade e levado ao declinio da capaci-
dade industrial no pais.

Nesse contexto e considerando os desafios da transigao
para o desenvolvimento sustentavel, quais sdo os potenciais
impactos econdmicos, ambientais, sociais e éticos da quarta
Revolugdo Industrial? E, sendo o Brasil uma poténcia susten-
tavel, que oportunidades tal movimento oferece para o pais?

0S IMPACTOS ECONOMICOS

As tecnologias de blockchain, a internet das coisas (IoT),
aimpressao em trés dimensoes (3D) e a inteligéncia artificial
facilitam a formagdo de uma rede de mercados com base
em plataformas de pequenas empresas. Manufaturas podem
ser estruturadas em menor escala e com cadeias de forneci-
mento mais curtas. Novos modelos de negdcios fundamen-
tados em alta tecnologia t€ém o potencial de contribuir para
a reducdo da desigualdade em regides subdesenvolvidas.

Por outro lado, essas tecnologias também podem formar
grandes monopdlios globais, pois reduzem drasticamente

0s custos marginais e permitem enormes economias de
escala. Estudo da Organizag@o para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) — O Futuro da
Produtividade — mostra que as empresas que investem
mais em tecnologias digitais e se baseiam no conhecimen-
to se distanciam da concorréncia. Empresas como Google,
Amazon e Facebook nfo s6 eliminam seus competido-
res, como também comegam a dominar outros setores.

0S IMPACTOS AMBIENTAIS

As novas tecnologias podem contribuir para tornar a
producdo industrial mais eficiente, com reducdo de uso
de recursos naturais, de geracdo de residuos e de consu-
mo de energia.

Inteligéncia artificial, robotica e blockchain vém também
sendo utilizados para monitorar fauna e flora, poluicéo, cer-
tificagdo de origem e controle de cadeias de fornecimento.
Por exemplo: o Walmart monitora com blockchain a ca-
deia de carne de porco produzida na China; a Everledger
(especializada em redugdo de fraudes) certifica diaman-
tes com smart contracts ¢ machine vision; ¢ a plataforma
Provenance usa as novas tecnologias para tornar cadeias
produtivas mais transparentes, por exemplo, evitando a
compra de atum pescado com trabalho escravo.

A conectividade também pode promover uma gestdo mais
eficiente de uso de materiais e criar ciclos circulares por
meio da reciclagem, como vem acontecendo com empre-
sas como Philips, IBM, Cisco, GE ¢ AGCO.

Por outro lado, as novas tecnologias, ao reduzir os custos
de producdo e distribui¢do, podem induzir a um grande au-
mento de consumo, gerando impactos ambientais negativos.
Segundo o Global E-waste Monitor, o lixo eletronico cres-
ceu 8% entre 2014 ¢ 2016, ¢ a previsdo ¢ de que aumente
17% até 2021. Cientistas que trabalham com biotecnologias
alertam também sobre riscos de contamina¢ao ambiental.

0S IMPACTOS SOCIAIS

Recentes estudos sobre os efeitos da automagédo e da in-
teligéncia artificial sobre os empregos convergem para as
mesmas conclusdes: em paises como Estados Unidos, Japdo,
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Reino Unido e Alemanha, a proporgdo de empregos em risco
prevista para as proximas duas décadas gira entre 35 e 47%.

O mais surpreendente dessa mudanga € o perfil das ocu-
pacdes, que comecam a ser substituidas pela automagio,
como atividades intensivas em méo de obra nas industrias
de eletronicos, confec¢des e construgdo civil, além de tra-
balhos qualificados no setor de servigos. O uso de inteli-
géncia artificial em institui¢des financeiras, escritorios de
advocacia, corretoras de imoveis, agéncias de viagem, em-
presas de contabilidade, de telecomunicagoes e de midia e
até mesmo nos servigos publicos devera eliminar os empre-
gos de grande parte da classe média.

Alguns especialistas tém uma visdo otimista dessas mu-
dancas e acreditam que novas ocupagdes e oportunidades
de negobcios poderdo abrigar os futuros desempregados da
tecnologia, porém as competéncias necessarias serdo novas.
O trabalho humano que superara ainda por algum tempo o
das maquinas sera aquele baseado na criatividade, no em-
preendedorismo e na inovagao.

0S IMPACTOS ETICOS

Vinayak Dalmia e Kavi Sharma, investidores em novas
tecnologias, perguntam, em artigo publicado no site do
Forum Econdmico Mundial, se estamos preparados para
submeter a algoritmos decisdes criticas da vida pessoal en-
volvendo a carreira, a escola dos filhos ou a escolha de um
parceiro afetivo. A medida que maquinas adquirem a capa-
cidade de tomar decisdes autdnomas, como, por exemplo,
quem contratar para uma vaga de emprego ¢ como definir
determinado tratamento médico, emergem questdes éticas
totalmente novas. Como serdo definidas as regras para tais
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resolugdes? Como julgar decisdes tomadas por maquinas
quando provocam danos as pessoas?

Os algoritmos que controlam o uso do Facebook e do
Google estdo criando novos padroes de comportamento
e de relacionamentos. O uso da psicometria avangada,
como a utilizada pela Cambridge Analytica, permite a
identifica¢do de perfis psicologicos com capacidade de
prever decisdes e comportamentos com alto grau de pre-
cisdo. O emprego dessa tecnologia para fins comerciais
e politicos levanta problemas éticos que ndo estdo sen-
do discutidos pela sociedade e cuja regulagdo e direito
ainda estdo em fases muito iniciais.

A QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL NO BRASIL

As tecnologias digitais sdo pouco difundidas na industria
brasileira. Pesquisa com empresarios do setor realizada pela
consultoria PricewaterhouseCoopers (PwC) mostra que, no
Brasil, apenas 9% deles acreditam ter nivel avangado de di-
gitalizagdo, enquanto no México e na China esse percentual é
de 40%. Segundo levantamento da Confederacdo Nacional da
Industria (CNI), no Brasil, buscam-se melhorias incrementais
e aumentos de eficiéncia e de produtividade. Raramente se
aproveita o potencial das tecnologias para promover mudan-
cas disruptivas, como desenvolver novos produtos ou novos
modelos de negocios. Falta conhecimento sobre quais tec-
nologias sdo as mais adequadas para cada empresa. Os altos
custos de implantagdo e a baixa qualificagdo da méo de obra
sdo outros fatores limitantes.

Por outro lado, o Brasil avanga rapidamente no uso das
tecnologias da quarta Revolugao Industrial em outros seto-
res. No setor agricola, por exemplo, o uso da biotecnologia



Tecnologia

AS PRINCIPAIS NOVAS TECNOLOGIAS

O que faz

Inteligéncia artificial

Permite que os sistemas aprendam sem necessidade de programacdo. E usada na identifica-
cdo facial e de voz, em veiculos auténomos e na automacdo de processos e servicos.

Robdtica

Produz rob6s para automacao de atividades a custos decrescentes.

Biotecnologia

Usa organismos vivos na producdo de medicamentos, nutrientes quimicos, combustiveis e
materiais diversos.

Neurotecnologia

Implanta equipamentos eletrénicos nos organismos, com potencial de melhorar o monitora-
mento de salde e o tratamento de doencas e de ampliar a capacidade cognitiva.

Blockchain

Registra transacdes financeiras em um arquivo digital de forma distribuida, imutavel, trans-
parente e auditavel. Também pode ter outros usos, como monitoramento de cadeias de for-
necimento, de registros e de certificacdes diversas.

Internet das coisas (loT)

Conecta maquinas, eletrodomésticos, veiculos, produtos ou qualquer coisa, inclusive pessoas,

a internet. E utilizada em diversos setores, na gestdo das cidades e nas residéncias.

Impressao em trés

dimensdes (3D) pequena escala.

Permite a produgdo de qualquer coisa, com o uso de qualquer material, em um sistema de

e da edi¢do genética amplia consideravelmente a produ-
tividade das plantas. Nas fazendas, robos ¢ drones com
sensores conectados a internet, mecanismos de reconhe-
cimento de imagem e inteligéncia artificial sdo capazes de
identificar com antecedéncia doengas, pragas e condi¢cdes
ambientais adversas. Esses equipamentos também conse-
guem controlar com precisdo e eficiéncia o uso de agua,
de produtos quimicos ¢ de energia. Ja no setor financei-
ro, a inteligéncia artificial permite as institui¢des ofere-
cer melhores servicos; e o blockchain possibilita a criacdo
de meios de pagamento e empréstimos diretamente entre
pessoas, com baixo custo.

Embora a adogdo de tecnologias digitais esteja ainda em
ritmo lento, ha oportunidades para o pais. Para aproveita-las,
sdo necessarias mudancas nos sistemas de gestdo. Inovagdo e
sustentabilidade devem estar integradas em processos como
os de gestao de risco, desenvolvimento de produtos, gestao
de fornecedores e desenvolvimento de pessoas.

O Brasil pode aproveitar as tecnologias da quarta Revo-
lugdo Industrial para desenvolver e alavancar inddstrias in-
tensivas em conhecimento, que se beneficiariam da facilidade

de “relocalizagdo” geografica e da abundancia de recursos
naturais. Especialmente no caso da Amazonia, a riqueza dos
ativos biologicos combinada com uma plataforma tecnolo-
gica avancada pode contribuir para o surgimento de produ-
tos Unicos no mercado internacional.

O pais pode também reforgar o controle de desmatamento,
o rastreamento de cadeias de valor, a eficiéncia energética e
a economia circular, para aperfei¢oar o uso de recursos na
gestdo urbana. Além disso, as novas tecnologias oferecem
inimeras oportunidades para o desenvolvimento de negd-
cios inclusivos que contribuem para a geragdo de empregos
e para a reducdo das desigualdades. @
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