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NOME POSITIVO NO SPC

Hé mais de trinta anos, os sambistas Arlindo Cruz
e Zeca Pagodinho imortalizaram o temor que acom-
panha muitos consumidores: ter o cadastro negativa-
do no Servigo de Protegdo ao Crédito (SPC). O per-
sonagem da canc¢do SPC ndo tinha comprovacao de
salario, tomou emprestado o nome da amada para a
compra da roupa nova e, no rompimento da relagao,
ameagou inadimplir: “Eu vou sujar! Seu nome no
SPC”. Ela correria o risco de perder o emprego se cle
seguisse em frente com a vinganga, ja que € necessario
“estar quite, o patrdo ndo permite que fique a dever”.

O Servigo de Protecao ao Crédito,
atualmente SCPC, foi o primeiro ban-

mercado de crédito nesse periodo incluiram a alie-
nacdo fiduciaria para imoveis, langcada em 1997, e
as leis do consignado, de 2003, ¢ de recuperagao de
empresas, de 2005.

Em 2011, foi aprovada uma lei do cadastro posi-
tivo, mas nao trouxe a solucdo esperada. Adotava o
critério de opt-in, exigindo dos tomadores um extenso
cadastro. Além disso, havia limita¢Ges para fornecer
informagdes aos bureaus de crédito. Para complicar,
a disponibilizagao das informagoes positivas foi in-
terpretada como violagao de sigilo bancério.

Em maio deste ano, em momento
historico, a Camara dos Deputados

co de dados negativos informatizado OLHANDO PELO LADO aprovou o novo modelo do cadastro

do pais, criado em 1955. Foi a respos-

positivo, que devera trazer uma dina-

ta encontrada ao tradicional problema POSITIVO ' 0 NOVO mica completamente diferente para a

de assimetria informacional, a falha de
mercado tipica do crediario. Porém, a
base negativa de informagdes trabalha
preponderantemente de modo binario,

gando em dia suas dividas.

Esse sistema atua de forma pro-ci-
clica, aprofundando crises. Um exemplo ocorreu em
1986, quando Cruz e Pagodinho, mostrando agucada
sensibilidade ao contexto macroeconémico, compu-
seram: “Com o aumento dos juros, vocé em apuro,
pra mim vai correr”.

O cadastro negativo falha em avaliar aspectos como
as razdes de inadimpléncia, tempo inadimplente e,
mais importante, o comportamento de pagamento, que
sdo itens mais bem captados em um cadastro positivo.
Neste, se 0 consumidor antecipa um pagamento ou paga
em dia por muitos anos, o cadastro negativo passara
a ter influéncia minima na analise de crédito, confe-
rindo maior importancia ao “filme” do que a “foto”.

Os primeiros estudos para a implantacdo de um
cadastro positivo comegaram ainda nos anos 1950,
no comeg¢o do SPC. Alguns avangos paralelos do
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andlise de variaveis no mercado de cré-
dito brasileiro. A base € o opt-out, in-
ternacionalmente usado, em que consu-
midores e empresas ja comegam dentro
do sistema e podem, caso queiram, sair
dele a qualquer momento. Além dis-
so, foi redefinido o conceito de sigilo
bancario, ajudando na questao da responsabilizagdo
solidaria das partes envolvidas no caso de falhas na
base de dados.

O impacto previsto com a nova lei € bastante posi-
tivo. Trata-se da incorporagdo ao mercado de crédito
de dezenas de milhdes de brasileiros e milhares de
empresas, aumentando a oferta em centenas de bi-
lhdes de reais. Os beneficios deverdo vir depois da
fase de captacdo das informagdes, ja alinhada pelos
bureaus com os bancos, ¢ da recalibragem dos mo-
delos estatisticos.

O temor da negativacdo ainda permanece, mas
vamos finalmente atentar para o lado positivo do
historico dos tomadores de crédito. A plena opera-
cionalizacdo do sistema vai ajudar na redugao das
vergonhosas taxas de juros cobradas no pais.
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