A chegada avassaladora da Covid-19 pegou todos
de surpresa. Na educacao nao foi diferente. O sistema
educacional e as instituigdes de ensino basico e supe-
rior ndo estavam preparadas para oferecer cursos 100%
a distancia. Mas ndo eram so os gestores educacionais
e professores que estavam despreparados: os alunos
foram os que mais sofreram com essa experiéncia. A
pandemia deixou claro que educar ndo € s6 transmitir
contetidos e competéncias. Trata-se de um processo de
construgdo de conhecimento compartilhado.

No inicio da crise sanitaria, muitos diziam que a mu-
danca exigida pelo isolamento social faria

com que a educacao a distancia aceleras- 0 PROCESSO EDUCACIONAL

se a transformagao pedagogica do ensino.
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parte significativa dos alunos nao tem acesso a internet
ou esta € bastante instavel. Mesmo em paises desen-
volvidos, as redes tiveram muita dificuldade para sus-
tentar a enorme quantidade de pessoas que estavam em
home office ou tendo aulas. Fica a pergunta: sera que
a melhoria tecnoldgica ndo resolvera esse problema?
Aqui entra o grande empecilho a educacao a distan-
cia: os alunos precisam do contato continuo com os
professores e com 0s outros colegas para se sentirem
estimulados na busca do aprendizado. O processo edu-
cacional é uma troca que exige o contato humano, por
meio do qual contetidos, experiéncias,
competéncias e emocdes estdo em jogo. A
construg@o do conhecimento exige com-

Essa previsao baseava-se em duas premis- E UMA TROCA QUE EXIGE partilhamento entre docentes e discentes
sas. A primeira era de que ja haviainstru- 0 CONTATO HUMANO, POR  que néo pode se resumir a uma impesso-
mentos tecnologicos para fazer a transi- MEIQ DO QUAL CONTEUDOS al transmissdo de informagdes via recur-

¢do do presencial ao remoto, muitos deles
testados nos tltimos 20 anos em cursos

EXPERIENCIAS,

sos digitais.
O conhecimento educacional precisa de

livres e de educagio executiva. A segun- COMPETENCIAS E EMO ({‘0 ES um ambiente coletivo, fato que fica mais

da partia da ideia de que os jovens alunos
estdo muito acostumados com o mundo
digital, se relacionam principalmente por

ESTAQ EM JOGO. NAQ
PODE SE RESUMIR A UMA

evidente nos ensinos basico e superior,
porque jovens tém na educagdo um lugar
central para o seu desenvolvimento como

meio de redes sociais e, portanto, teriam IMPESSOAL TRANSMISSAQ individuos em sociedade. E muito dificil

uma adaptagdo rapida e até prazerosa a
esse novo modelo educacional.

O otimismo dessa previsao nao levou
em conta tr€s aspectos que se mostraram
decisivos. Em primeiro lugar, os professores ndo esta-
vam didaticamente preparados para assumir de forma
integral o modelo pedagégico digital. Nunca foram
preparados para isso e, além disso, seu oficio exige
inter-relacionamento com os discentes que depende do
contato humano mais proximo. Para quem duvida disso,
tente falar para 40 ou 50 pessoas durante alguns meses
sem saber para quem vocé ou o publico esta olhando.
Sem essa interag¢@o, nunca se sabe o quanto o aprendi-
zado esta sendo relevante e incorporado.

As desigualdades também ndo foram consideradas
por esse modelo digital. Num pais como o Brasil, uma

DE INFORMACOES VIA
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substituir a necessidade presencial em
um processo que envolve a construgao de
elementos intrinsecamente humanos, que
nao podem ser completamente mediados
por maquinas. Como triste coincidéncia, a pandemia
espalhou a soliddo, e a perda do espaco da escola e da
universidade piorou a situacao para muitos.

Isso quer dizer que educagdo a distancia deve ser
abandonada? Ao contrario, ela deve ser um comple-
mento importante, seja em palestras, seja em ativida-
des de tutoria. Mas, quando acabar a pandemia, to-
dos, professores e alunos, querem voltar a construir
o conhecimento de forma coletiva e compartilhada.
Paradoxalmente, a Covid-19 teve um importante aspec-
to positivo: nunca demos tanta importancia ao ambiente
escolar.
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