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A economia do conhecimento, sem a do comprometinmento,
ndo gera a do compartilhamento, a tinica capaz de atuar sem
[ronteiras territoriais e de comunicacdo.

A competicdo tem sido entendida como salutar emAdministragao, uma
‘ vez que estabelece desafios 4 sobrevivéncia, o primeiro dos cond-
| cionamentos que o homem apresenta na sua complexa frajetdria e gue o
impulsiona a niveis crescentes de aprendizagem e de qualidade de vida. A
idéia é que essa forga impulsora, de uma “racionalidade” lerritorial e
imediatista, deva funcionarcomo estimuladora do desempenho de pessoas
e de suas respectivas dreas funcionajs, resuliando em ganhos de produti-
vidade, gualidade, flexibilidade e inovagdo, as dimensoes atuais de
| competitividade das organizagdes.

Max Pagés e seus colaboradores (1978) tornaram evidente um outro
complexo mecanismo de manipulacdo hurmana, complementar a competi-
cao, resultado do conflito maquiavelicamente instalado entre o individuo
e a organizagéo na busca de uma lealdade daquele para comesta e de um
ideal coletivo. ldentificada com a figura materna, a organizacdo se apre-
senta ao individiio como repressora ao mesmo tempo ém que merece deste
0 raspeito, o carinho e a dedicagdo filial, sentimentos entendidos como
determinantes de uma perseguico obstinada por aftos indices de desem-
penho individual e resultados organizacionals competitivos.

Concepgdes como estas témsido responsaveis por sistemas de gestao
e de avaliagdo empresariais indutores de comper{?é’o e de conflito intra-
organizacional, favorecendo uma visdo fragmentada dos resuitados, inca-
pazes que sa0 de captar sinergias entre individuos e &reas de uma organi-
Zzagdo e muito menos entre esta e outras organizagdes do espago institucional
em que estd inserida. Toda uma geragao de dirigentes fof estimulada a
ignorar— reforcada pelos paradigmas da eficiéncia do parcelamento das
tarefas, pela conveniéncia do dividir para poder reinar ¢ pela falta de
tecnologias de informacao eficazes — as externalidades que as inter-
dependéncias das partes podem gerar nos resultados globais de qualquer
organizagdo, comtotal perda de visdo de foco de negacio, dos processos
de trabalho que realmente agregam valor aos clientes e dos impacfos
socioecondmico e ambiental provocados pela exploragcédo de seus insumos
| & pela utilizagdo de seus produtos.

Assim, os modelos de competigio individual-funcional e de lealdade
corporativa tém demonstrado, na préatica, ndo garantir a compelitividade
necessdria a uma competicdo globalizada. A mudanga de paradigmas em
direcao a modelos de gestao de maijor comprometimenta na jntegrago de
decises e agdes internas, e de maior consciéncia das interdependéncias
e externalidades da organizagao em seu ecossisterma, tem sido o caminfio
pelo qual as organizagdes estao procurando se resolverem internamente
para competiremexternamente.

Nem as regras do Comércio Internacional estavam— e ainda nao estio
— adequadas a uma competigdo globalizada. A reboque da globalizagao,
o Coméreio Internacional comega a gerar pressaes nao apenas nas organi-
Zag0es, mas nos governos, na bisca de novos paradigmas que garantam um
livre comércio sem o comprometimento de umdesenvolvimento sustentavel
das nagoes. Governos e organizagdes parecem comegar a perceber que
empresas internamente desarticuladas, e leais apenas a si mesmas, nao
conseguem estar integradas a uma polftica de governo, podendo gerar
externalidades com impactos negativos nao apenas nas economias dos
pafses em gue transacionam, mas em nivel global. Ambos também estao
comegando a compreender, através de duras licdes, porque modelos de
gestdo governamental, baseados num protecionismo clientelista e arienta-
dos par visoes setorizadas dos processos competitivos empresarials, sdo
incapazes oe estahelecer e integrar agdes empreendedoras jsoladas, nem
de avaliar os impactos criizados de externalidades que a atividade econd-
mica do pais imp0e a outras nacoes e a si mesmo.

GComefeito, empresas que se utilizam de processos produtivos agressi-
vos ao meio ambiente, qualquer que seja a utilidade de seus produtos,
terdo dificuldades cada vez maiores de exportacdo para a Gomunidade
Européia. Se ndo obtiverem o chamado Sefo Verde europeu, adotando
tecnologias de menorimpacto ambiental, terdo a sua competitividade e a
do comércio internacional de seus pafses seriamente ameagadas, Jsto
| significa dizer, porexemplo, que um ago produzido através de umcogtie de
| cafvdo mineral — responsdvel por uma carga maior de emissao de poluentes
| no ar— deve ter uma taxacdo sensivelmente maior do que aquele produ-
| zido por meio de um coque de carvdo vegetal. Da mesma forma, produtos
| eletrénicos que, porexemplo, incorporem placas de circuitos eletrnicos,
| elaboradas por processos de produgio sem a necessidade da etapa de
{avagem realizada por freon — responsével pela reducdo oa camada de
o0zénio na atmosfera — terdo maior competitividade no comércio com a
Comunidade Européia, demonstrande o quanto a atividade empresarial
isolada deve sercontemporizada com a competitividade global de um pais
ou regiao.

Atribui-se a Montaigne, fildsofo francés do século XV, a afirmagao de
que “aquele que ndo é capaz de fazer pelos outros, ndo é capaz de fazer
por si mesmo”. Um amplo espaco de cooperacao e de negociagdo junto a
organisimos do Comércio Infernacional estd reservado para aquelas nagdes
ou regides onde governos e empresas desenvolvem agdes conjunias e
integradas. Poderdo negaciar impactos ambientais de seus produfos e
processos produtivos de forma global, sema leitura isolada da competigao
do irresponsdvel e da lealdade protecionista ingénua.
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