o progresso da administracao publica
como disciplina nas universidades
norte-americanas *

STEPHEN K. BAILEY **°

Sr. Presidente. Distintos Colegas. Amigos.

Tenho a honra de apresentar-vos cordiais cumprimen-
tos da American Society for Public Administration. A
ASPA, nascida h4 mais de um quarto de século, abrange
em seus quadros acima de oito mil mestres e servidores
publicos dedicados ao aperfeigoamento das artes e cién-
cias da administragido publica em todos os niveis de go-
vérno. Os objetivos da ASPA sio, pois, idénticos aos desta
distinta conferéncia. Na esséncia, vossos problemas nio

* Trabalho apresentado na Conferéncia ASPA/LADAC-FGV
(American Society for Public Administration/Latin American
Development Administration Committee) sébre Pesquisa e
Ensino da Administracio Publica na América Latina, reali-
zada no Rio de Janeiro no periodo de 6 a 10 de novembro

de 1967.

*° Diretor da Maxwell Graduate School of Citizenship and
Public Affairs, da Universidade de Siracusa, EE.UU.
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resolvidos sdo os mesmos que entre ndés aguardam solugdo. Estamos
todos empenhados no empreendimento comum de procurar com-
preender e melhorar os processos e mecanismos de govérno consti-
tucional, a fim de que mediante uma administragdo mais esclarecida
possa o Govérno, cada vez mais ,tornar-se o eficiente e humano servc
da vontade e das necessidades do povo.

A urgéncia de nossa tarefa coletiva nao precisa ser salientada. A
lista dos males que conturbam cada um de nossos paises e o mundo
em geral é longa e em alguns casos aterradora. Estruturas e habitos
outrora adequados a solugdo de problemas e dificuldades mostram-
se hoje manitestamente inadequados. Quando os meios de subsistén-
cia provém de pequenas glebas, cultivadas por familias nos ingremes
terragos e nas infindaveis planicies da terra, as fungdes do Govérno
apresentam-se relativamente simples. A natureza pode variar em
seus humores: suaves brisas e o sol que tudo cura podem ser segui-
dos de enchentes ou sécas. A Histéria revela que a vida agraria se-
dentaria ou ndmade é perigosa. Entretanto, durante milénios assim
viveu o homem, e sobreviveu em grande parte sem a intrusdo de
governos centrais. N@o é preciso dizer que a vida haveria de ser
muitas vézes desagradavel e violenta, cheia de temores e supersti-
¢oes, de enfermidades misteriosas e mortes precoces; que se estava
freqlientemente sujeito a pragas de insetos e as destrui¢Ges e rapina-
gens de saqueadores. Mas havia compensagbes — na seguranga das
lealdades de familia e de tribo, na posigéo incontestada dos funcio-
nalmente uteis, na identificagao com férgas naturais e sobrenaturais,
gor mais perversas que fossem. O homem era parte do equilibrio

a natureza e em quase tédas as partes da terra criou conceitos re-
ligiosos que o confortavam ante o desconhecido que espreitava amea-
¢adoramente pelos quatro cantos de seu limitado universo.

Nos ultimos trezentos anos — e acima de tudo no tltimo meio
século — ficou provado, sem sombra de divida, que a mente e as
méos do homem sido capazes de reduzir espetacularmente ou mesmo
conter as velhas hostilidades da natureza. Por veneragdo, podemos
ainda hoje, rezar }})]ara que Deus nos dé o pao de cada dia ou nos
proteja contra enchentes, pragas e doengas; na pratica, porém, vol-
tamo-nos cada vez mais para os Governos em busca de proteg¢io ou
socorro contra tais calamidades pessoais ou sociais. Dirigimo-nos
também ao Govérno, tal como a humanidade o vem fazendo desde
os tempos das cidades-estado gregas, para que haja leis e que estas
sejam cumpridas — pois s6 a lei garante a humanidade uma tran-
qiilidade justa. O homem luta presentemente para estender os prin-
cipios do direito as relagdes entre nagdes a fim de que os entrecho-
ques de vontades sejam neutralizados antes que possam eclodir numa
devastagido universal. Finalmente, contamos cada vez mais com os
Governos para que nos déem meios e servigos através dos quais possa
haver progresso ordenado, desenvolvimento econémico e um ambien-

te adequado.
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Em todas essas atividades contamos com a cooperagio de ener-
gias privadas — comércio, industria, trabalho, agricultura, profissdes
liberais. Mas o interésse publico é afinal definido mediante processos
constitucionais e politicos.

E é aqui que assume importincia tio capital a questio da com-
peténcia dos administradores publicos, pois as melhores constitui-
¢bes e as mais humanas leis perdem todo o valor se ndo houver
administradores qualificados a governarem com sabedoria, eficicia,
humanidade e responsabilidade. Esta é a percepgdo que temos em
comum, a necessidade que nos reune hoje. Os guetos das cidades da
Ameérica do Norte, a pobreza e o analfabetismo de grande parte da
América do Sul, os tantos outros males sociais que assolam ambos os
continentes, serdo enfrentados inadequadamente se os Governos nio
puderem contar com administradores treinados e responsaveis.

O gradual reconhecimento, ao longo de muitas décadas, da ne-
cessidade de haver administradores treinados e responsaveis, levou
os Estados Unidos, e especialmente as universidades americanas, a
certos progressos que gostaria de discutir convosco. Nao me proponho
a fazé-lo supondo que os critérios e processos usados nos Estados
Unido sejam necessariamente validos para outros paises. Com efei-
to, ja tém sido fartamente salientadas as diferengas que existem entre
nos, em matéria de educagao e tradigdes; o que pode ser realizavel
num dos cenérios pode ser impraticivel ou anacrénico no outro. A
razio g)or que vou examinar nossa experiéncia nas universidades
com administragbes publicas é a seguinte: no processo de ensinar e
pesquisar aprendemos muita coisa a respeito da natureza da admi-
nistragdo publica; descobrimos também algumas coisas que ela nao
é; acima de tudo, talvez tenhamos verificado como é pouco o que
se realiza, atualmente, nas universidades, na missio de educar ho-
mens e mulheres para o servico publico. Fazendo com que partilheis
de nossas observagdes, de nossas experiéncias, de nossas deficiéncias,
é possivel que possam surgir novas idéias e percepgdes, ou algum
caminho abreviado, que vos possam ser (teis.

Embora limite minhas observacdes em grande parte ao que se
passa nas universidades americanas, haveis de compreender que a
hist6ria, se contada tdda, seria muito mais longa. Nosso Govérno fe- .
deral, e bem assim os Governos estaduais e locais, tém sido ultima-
mente muito ativos em proporcionar treinamento para seus servido-
res. Tém oferecido também, em escala crescente, oportunidades de
trabalho para estudantes, com o fito de despertar o interésse por
carreiras no servigo ptblico. Diversas instituigGes particulares, como
a Brooking Institution, de Washington, D.C., a American Society for
Public Administration e a American Political Science Association,
tém-se ocupado de varios aspectos da educagio do servigo publico.
A escassez de tempo ndo me permite entrar em detalhes a respeito.
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Durante grande parte do século XIX, o servigo publico nos Es-
tados Unidos foi dominado por uma filosofia formulada mais de
cem anos atras pelo Presidente ANDREW Jackson, desbravador de
fronteiras. Sua opinido era que a tarefa do Govérno é simples e que
o emprégo publico deve ser privilégio do homem comum, o que,
para éle, queria dizer: cidadaos comuns, relativamente pouco ins-
truidos, especialmente aquéles que o haviam apoiado nas campa-
nhas politicas! Jackson foi presidente na década de 1830, e durante
quase cingilenta anos sua doutrina do emprégo fPl’lblico dominou
Washington e as capitais dos estados. Alids, nao foi sendo quando
outro Presidente, JamMes A. GarrELD, foi assssinado a tiros por um
frustrado candidato a emprégo, que nosso Congresso criou, por lei,
um sistema de servico civil baseado em demonstra¢gdo de merecimen-
to ao invés de lealdade politica.

Lamentavelmente, custou a alcancgar as universidades o efeito
dessa profissionalizacio do servigo publico. Woobrow WriLsox.
quando jovem instrutor na Universidade Johns Hopkins, havia es-
crito um ensaio, em 1886, sébre o Estudo de Administracdo, o qual
é geralmente considerado como marco inicial da atengdo dada ao
assunto no mundo universitério,

No comégo do século XX foi criado, em Nova lorque, o Bureau
of Municipal Research, destinado a estudar os problemas de govérno
das cidadI:es e a treinar jovens de ambos os sexos para o servigo
publico. Em 1921 o Bureau converteu-se no New York Institute of
Public Administration, déle participando dois dos membros atuais da
presente conferéncia. Sob a orienta¢io de LutHer GuLick o IPA de
Nova Iorque tornou-se lider em pesquisa e treinamento em adminis-
tracdo publica. O dirigente das atividades educacionais do Instituto.
Dr. WiLLiaMm MOsHER, veio a ser o primeiro Diretor da Maxwell
School, quando esta foi criada, em 1924, na Universidade de Siracusa;
trouxe consigo, para a Universidade, os programas de treinamento
do Instituto.

Durante o mesmo periodo, entre a primeira e a quarta década
déste século, numerosas outras universidades comecaram a instituir
programas de administragdo piblica ou negécios publicos — a Uni-
versidade do Sul da Califérnia, as de Michigan, Harvard, Princeton

.— para mencionar apenas algumas. Os anos que se seguiram a Se-
gunda Guerra Mundial presenciaram uma rapida expansio do treina-
mento em administracdo publica nas nossas universidades; em 1961,
83 escolas superiores e universidades ofereciam 145 programas de pos-
graduagdo em administragdo ptblica. Hoje, o nimero é ainda maior.

Constitui interessante contraste com a Ameérica Latina o fato de
que, entre nés, quase todo treinamento para a administragio publica
tem lugar nas universidades, ao passo que na América Latina, com
maior freqiiéncia, tende a ser ministrado em institutos particulares.
A causa dessa diferenga parece-me ser a diversidade de circunstin-
cias em que se originaram nossos respectivos sistemas universitarios;
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os vossos sio mais antigos. Havard é uma crianga, comparada com
San Marcos! A heranga da educagio universitiria da Europa medie-
val ainda se reflete, a meu ver, na maioria das universidades da
América Latina. Vossa educagio superior tende a ser classica, litera-
ria, humanistica. A nossa, por contraste, tende a ser pratica, empi-
rica e fortemente afetada pelas necessidades correntes da sociedade.

Quando as universidades floresceram nos Estados Unidos, na
segunda metade do século passado, o impeto foi dado por uma nagao
em acelerado desenvolvimento. com mentalidade de fronteira — uma
nagio que tinha enorme necessidade de pessoas treinadas nas artes
aplicadas de agricultura e engenharia. Diante disso, o Govérno fe-
deral passou a fazer doagdes de terras aos estados para o fim de se
criarem universidades, dai surgindo nosso vasto sistema de land-grant
colleges, dedicados a treinar os tipos de homens exigidos pela eco-
nomia do pails, a realizar pesquisas sébre problemas praticos rela-
cionados com a agricultura e o desenvolvimento industrial, e a levar
os frutos dessa pesquisa aos seus usuarios nas fazendas, granjas e
fabricas.

Nio é dificil compreender a razio por que, em tais circunstin-
cias, tornava-se l6gico para pelo menos algumas universidades nos
Estados Unidos tomarem a si a tarefa de treinar homens e mulheres
para a administragdo publica da nagao.

O que tera, porém, constituido, de fato, o contetido e a natureza
do treinamento de administragio ptblica nas universidades dos Esta-
dos Unidos? A énfase de nossos programas de treinamento era posta.
inicialmente, nos chamados servigos de estado-maior: or¢gamento, pes-
soal e organizagdo administrativa. Reinava a convicgdo entre os
educadores interessados no servi¢o piblico, de que se homens e mu-
lheres fossem treinados para desempenhar competentemente essas
atividades-meio, os Governos seriam mais honestos, mais sensiveis e
mais eficientes. Nos anos que antecederam a Segunda Guerra Mun-
dial, as escolas e os programas de administragio publica preocupa-
vam-se quase exclusivamente com aquéles servicos. Ainda hoje, a
percepgdo que o leigo tem de administracio publica é de tratar-se
de um restrito conjunto de técnicas, particularmente uteis para as
autoridades do Govérno na administragdo e no contréle de seus pro-
gramas. Com efeito, em todo o mundo ainda é esta a perspectiva

pela qual mais comumente se vé a administracdo puablica nos Es-
tados Unidos.

Ligado a tal concep¢do da administragio publica, manifestou-se,
desde cedo, um interésse pela formulagio de generalizagbes acérca
dos processos administrativos. Foram enunciados, conseqiientemente,
principios de administracao publica, por alguns autores considerados
suficientemente fidedignos para justificarem a classificagdo de cien-
tificos. A formulagdo classica foi dada por Gurick e Urwick, em
sua obra Papers on the Science of Public Administration, publicada
na década de 1930. A medida em que eram elaboradas essas dou-
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trinas cientificas, tendia a administragdo publica a reclamar uma vida
académica prépria. Pugnava por autonomia e consideragido como dis-
ciplina e profissao distintas; e foi nesse ambiente do fim daquela dé-
cada que se fundou a American Society for Public Administration.
Tiao logo, porém, era proclamada aquela individualizagdo, foi ela vio-
lentamente contestada.

Um dos efeitos da Segunda Guerra Mundial foi trazer para o
servigo publico muitos professéres universitarios que até entdo sé
tinham tido contato passageiro com a pratica. Comegaram a observar
que algumas das generalizagbes que gozavam de popularidade nas
universidades ndo pareciam ter cabimento na pratica. Tornava-se
evidente, por exemplo, que embora tédas as organizagdes possuissem
hierarquias de responsabilidade e cadeias de comando formais, grande
parte %a atividade publica desenvolvia-se através de comunicagGes
informais, alheias & estrutura formal. Era visivel que as diretrizes
administrativas ficavam grandemente afetadas pelo ambiente politi-
co dos servicos de administragio geral, e que a idéia de um papel
separado, objetivo, cientifico, para o administrador publico era mais
mito do que realidade. Especialistas em administragio publica tal
como esta disciplina era entdo definida, comegaram a perguntar-se.
por exemplo, se os economistas responsaveis pela aplicagio dos con-
troles de salarios e precos, durante a guerra, seriam menos adminis-
tradores ptblicos do que éles proprios.

Paur AppLeBY. um de meus antecessores como Diretor da
Maxwell School, em seu livro Policy and Administration, escrito
depois da guerra, examinou as interdependéncias entre os processos
administrativos definidos convencionalmente e a execucio de progra-
mas publicos. AppLEBY tornou claro que as duas atividades se ema-
ranham inextricavelmente. HERBERT SIMON, em sua obra cléssica,
Administrative Behavior, procurou salvar do naufragio o lado cien-
tifico da administragdo publica estabelecendo distingGes entre os as-
pectos normativos e os aspectos objetivos (ou isentos de fatdres va-
lorativos) do processo decisério administrativo. Public Administra-
tion Review, o periédico da American Society for Public Administra-
tion, publicou a respeito dos tradicionais principios uma série de
debates que em seu conjunto se mostraram bastante arrazadores. A
administragdo ptblica perdeu a sua condigdo de disciplina e pro-
fissdo isolada. Tornou-se, ao invés, um processo eclético derivado
de tddas as ciéncias sociais e comportamentalistas.

Nutriu-se, outrossim, das humanidades bem como de tecnologias
das ciéncias biolégicas e da engenharia. Esse reagrupamento intec-
tual e profissional foi apressado pela exposi¢do dos Estados Unidos
a outras culturas. Em seu Discurso de Posse, em 1949, propds o
Presidente TruaaN o programa do Ponto IV, de ajuda técnica as
nagbes em processo de modernizagio. O Ponto IV, bem como suas
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manifestagées posteriores, partiram do pressuposto correto de que
os chamados paises desenvolvidos dispéem de abundincia de co-
nhecimentos tecnicos, os quais, se transmitidos aos paises menos de-
envolvidos, poderiam acelerar-lhes os processos de modernizagio. O
que se avaliou menos corretamente foi a facilidade com que isso po-
deria ser feito e a pertinéncia da experiécia americana para outros
povos. Mais uma vez a administragio publica que se ensinava nas
universidades comegou a sofrer o impacto da experiéncia pratica.

Partimos para o estrangeiro, como consultores de Governos na
Asia. na Africa e na América Latina, em assuntos de treinamento e
praticas de administracdo publica. Fomos confrontados com alguns
interessantes dilemas. Verificamos, por exemplo, que as tradigdes
da educagao superior diferiam radicalmente das nossas, e que, de um
modo geral. as universidades estrangeiras estavam muito menos pre-
paradas para propiciar treinamento pratico aplicado do que nos Es-
tados Unidos. Descobrimos o que provavelmente deveriamos ter sa-
bido desde o inicio, a saber, que certas condigdes politicas, culturais.
econémicas e psicologicas, em que se alicercavam muitas de nossas
praticas administrativas, simplesmente ndo prevaleciam em outros
paises. Nossa administragdo publica pressupde, por exemplo, uma
conjuntura de mais ou menos pleno emprégo; uma relativa abundén-
cia de pessoas altamente instruidas; moralidade civica com respeito
ao pagamento de impostos; a realizagio, como padrdo para as re-
lagdes interpessoais; participacdo generalizada dos cidaddos no pro-
cesso eleitoral, e assim por diante.

Paulatinamente, de retdrno as universidades, os educadores co-
megaram a prestar atengio a Etiologia da Administracdo Publica,
para empregar o titulo do importante livro do Professor Ricss. Tor-
nou-se cada vez mais claro que para sermos eficazes na educacéo
para o servigo publico e no trabalho em paises estrangeiros neces-
sitamcs ter um conhecimento muito mais profundo das condiges
subjacentes—politicas, psicolégicas, econdmicas, culturais que moldam
os sistemas sociais. Verificou-se uma crescente conscientiza¢io dos
educadores e praticantes americanos, no sentido de que para intro-
duzir melhoramentos na administragio ptblica dos paises em pro-
cesso de modernizacio seria mister acumular muito maior soma de
conhecimentos e experiéncia do que no momento havia disponivel
onde quer que f6sse.

Um dos principais acontecimentos da tultima década, nos circu-
los académicos de administragido publica, foi a organizacio, sob a
enérgica lideranca do Professor Rices, do Grupo de Administragio
Comparada, da ASPA. A Comissdo de Desenvolvimento da América
Latina, que é copatrocinadora da presente Conferéncia, constitui,
como a maioria de vos sabeis, uma ramificagdo do Grupo de Ad-
ministragio Comparada. A grande importdncia désse Grupo reside
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em haver mobilizado os interésses comuns dos especialistas académi-
cos em administracio publica, fazendo com que fdssem levados a
estudar, pesquisar, escrever e conferenciar. Seria prematuro iden-
tificar a natureza das principais teorias, hipdteses e generaliza¢des
que estdo fluindo dos abundantes trabalhos do Grupo de Adminis-
tracio Comparada. Mas é licito afirmar, seguramente, que como
resultado de seus esfor¢os e das oportunidades que os administrado-
res publicos dos Estados Unidos tém tido de trabalhar no estrangeiro,
podemos hoje compreender muito melhor que a administragio pu-
blica é um fenémeno culturalmente diferenciado.

O GAC, observando o que efetivamente acontece em numerosas
sociedades, e pondo homens de universidades e administradores pra-
ticantes em comunicagdo uns com os outros, estd seguindo um ca-
minho de longa data trilhado nos Estados Unidos. Conforme ja
salientei, muitas de nossas universidades foram fundadas com a in-
tencdo expressa de relacionar a ciéncia e as artes praticas com as
necessidades da sociedade. Isto exigia uma constante comunicagéo
entre os pensadores e os professéres, de um lado, e os realizadores
do outro. Significava referéncia a fatos, experiéncias e provas. Ja
desde bom ntimero de anos. por exemplo, cérca de cinqgiienta uni-
versidades americanas possuem 6rgéos filiados, destinados & pesquisa
em assuntos de govérno. Esses institutos procuram fazer para os ne-
gbcios pablicos e a administracio publica o que é feito para a agri-
cultura nos programas universitarios de pesquisa e extensdo agrico-
la. Os érgdos de pesquisa governamental dedicam-se a estudos de
problemas de govérno. geralmente ao nivel estadual ou local, e pro-
norcionam assisténcia técnica a vérias repartices publicas. Seus
funciondrios muitas vézes tém responsabilidades de ensino de pro-
gramas de administracio ptiblica. nos departamentos de ciéncia po-
litica da universidade a aue pertence o 6rgdo de pesquisa. Por sna
vez, os estudos politicos. econémicos, sociolégicos e de outra natureza.
levados a cabo nos referidos érgdos de pesquisa governamentais, ine-
vitavelmente influenciam o curriculo académico.

Outro tipo de atividade que liga as universidades diretamente a0
mundo administrativo sdo programas de meio de carreira para diri-
gentes do servico piblico. Tais programas destinam-se a alargar as
perspectivas intelectuais ou. entdo, a proporcionar conhecimentos e
habilitacdes especificos, de nivel mais elevado. H4, no momento,
quarenta programas dessa espécie em andamento, em 24 instituicGes.
Esses chamados semindrios de administradores sido geralmente
custeados pelas unidades governamentais que fornecem os alunos,
seus funcionérios. Os selecionados presumem-se candidatos provéaveis
a cargos de maior responsabilidade. A justificagio do Govérno, para
manter tais programas, é que o individuo promissor a quem se per-
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mita, ainda que por breve periodo, fugir as exigéncias e rotinas de
sua funcio didria — para que possa ler, meditar e discutir importan-
tes questdes filoséficas e praticas — passara provavelmente a ser, no
futuro, um dirigente de maior capacidade criadora.

Outros programas de meio de carreira, nas universidades, visam
a dar aos funcionarios melhor compreensido dos mais recentes pro-
gressos em determinados setores. Assim, por exemplo, nove univer-
sidades oferecem atualmente programas para funciondrios sébre
métodos quantitativos, de utilidade para os sistemas de planejamen-
to, programacgio e orgamento.

Se minhas observacbes, até aqui, parecem sugerir que a admi-
nistragdo publica, em nossas universidades, representa uma atividade
vigorosa e extensa, cumpre dizer que isto ocorre apenas em parte.
De fato, em 1965, o Conselho de Educa¢do Pés-Graduada em Admi-
nistracio Piublica, composto dos diretores dos programas de admi-
nistracio publica, féz registro do que lhe parecia uma situagdo de
um modo geral insatisfatéria. Em memorando redigido pelo entdo
Presidente do Conselho, Prof. HENrRY RENING, JR. foram salientados
os desequilibrios geograficos e institucionais entre escolas e progra-
mas de administragio publica, a escassa producio de alunos forma-
dos, em comparagio com as necessidades do Govérno, a diversidade
de forma de organizacdo e de curriculos e as divergéncias de pontos
de vista quanto aos objetivos do treinamento em administragio pu-
blica. Houve manifestacGes de alarme, no Conselho. pelo fato de
ndo se mostrarem as escolas e programas capazes de atrair um ni-
mero suficiente de professéres e alunos de pés-graduacio. e por so-
frerem de insuficiéncia de fundos para pesquisas. bdlsas de estudos
e instalagbes. Causou preocupacdo o fato de que os programas de
administragio publica prepararem menos de 3% dos servidores pu-
bicos dos niveis superiores. Ora, se 97% dos dirigentes do servico
publico atingem suas posicBes através de outros caminhos educacio-
nais — as escolas de Engenharia, Direito, Medicina, Administracio
de Emprésas, Ciéncias — qual a importincia dos programas de Ad-
ministragio Pdblica nas universidades americanas?

Como resultado de tais especulacdes. o Conselho realizou um
inquérito, sob a direcdo do Prof. Joun Honey. Esse estudo. possi-
bhilitado pela aiuda de uma fundacéo particular. foi mais exploratério
do que definitivo. Terminou com um relatério intitulado Educacdo
para o Servico Piblico, que em breve serd publicado em ntimero
especial da Public Administration Review. Muitas de suas recomen-
dacdes. especialmente as relacionadas com a provisdo de assisténcia
financeira do Govérno para bélsa, pesquisa e desenvolvimento curri-
cular, foram incorporadas a projetos de leis em tramitagdo no Con-
gresso dos Estados Unidos.
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Quero crer que alguns dos outros aspectos do relatério podem
ser de particular interésse aqui. Assim, por exemplo, sustenta-se que
a administracao publica deveria ser definida como a soma dos pro-
cessos de govérno nos trés podéres — executivo, legislativo e judi-
ciario e em todos os niveis. federal, estadual e local. Em outras
palavras, a administragdo piblica seria a prépria gestao do Govérno,
representando, portanto, muito mais do que as técnicas gerenciais,
por importantes que estas sejam. Para compreender os processos de
govérno, as escolas ¢ programas de Administragdo Puablica precisardo
inteirar-se do comportamento dos individuos nas organizagdes pu-
blicas, valendo-se do concurso de muitas disciplinas, Ciéncia Poli-
tica, Psicologia, Sociologia, Antropologia, Histéria e Economia.

Os Governos, acentua o relatério, dependem inteiramente das
universidades para suprimento de sua méo-de-obra altamente treina-
da. E a4 medida em que os Governos assumem mais e mais respon-
sabilidades pela administragdo da economia, do desenvolvimento
industrial, cientifico e urbano, pela satide, educagio e programas
assistenciais, aumenta rapidamente a demanda de pessoal de alto
treinamento, tais como cientistas, engenheiros, médicos, enfermeiras,
professdres e advogados.

Conforme observa o relatério, o uinico lugar. nas universidades
americanas, onde encontramos conhecimentos especializados sObre
Govérno, como arte pratica, é nas escolas e programas de administra-
¢do e negdcios publicos. Se essas unidades se concentrarem apenas
em treinar um punhado de jovens em técnicas administrativas, pode-
rdo perder a oportunidade de fazer com que o saber especializado
de que dispdem possa influir em outros setores da universidade que.
como vimos, sdo de magna importincia como provedores de pessoal
para o Govérno: as Faculdades de Direito, Engenharia, Medicina,
Administragdo de Emprésas, bem como outras escolas cientificas. O
relatério vé, assim, trés necessidades que precisam ser atendidas: 1.
as escolas e programas de administragio publica devem incrementar
seus contactos com outros setores da universidade, de modo que
venham a ter maior divulgacdo os conhecimentos sdbre o servigo
publico, seus objetivos, suas necessidades e as oportunidades que
oferece; 2. as préprias universidades precisam enfrentar o fato de
que uma de suas mais importantes funces na sociedade moderna é
produzir homens e mulheres educados para o servico ptblico; 3. as
escolas profissionais, como as de Direito, Medicina e Engenharia
devem reconhecer que os conhecimentos sébre Govérno e servigo pu-
blico representam um aspecto importante, essencial mesmo, da edu-
cacdo profissional.

Nos Estados Unidos — nas universidades, no Govérno e nas fun-
dagbes — estamos principiando a seguir algumas dessas idéias. Aven-
turo-me a conjetura e a esperanca de que se tivesse de falar s6bre
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ésse mesmo assunto daqui a dez anos poderia informar que as rela-
¢bes entre nossas escolas de Administracao Publica e os demais se-
tores de nossas universidades ja seriam muito diferentes das que vi-
goram hoje.

No inicio desta exposigdo, declarei que examinando convosco
algumas de nossas descobertas, de nossas experiéncias e de nossas
deficiéncias em matéria de Administragio Publica nas universidades
americanas, talvez pudessem surgir idéias, intravisdes e novos ca-
minhos, aproveitaveis em vossos respectivos ambientes, tio diversos.
Tentarei sumariar os pontos que me parecem mais pertinentes. Tereis
de decidir se, de fato. sao de utilidade para vossos objetivos.

Primeiro, ja vao longe os dias em que acreditavamos que exis-
tiam principios cientificos de administragio publica, suscetiveis de
aplicacao generalizada. Nossa exposi¢do as realidades do Govérno
durante a depressao e a Segunda Guerra Mundial mostrou-se que
diretrizes de governo, politica e administracdo publica emaranham-se
de tal forma que se torna impossivel isolar verdades imutaveis para
todas as situagbes. Demais, as subseqiientes oportunidades que se
nos ofereceram para trabalbar em outros paises — outras culturas —
levaram-nos a descobrir a significacio que nossas proprias praticas
politicas e nossos valores culturais possuem para a administragdo pu-
blica nos Estados Unidos. Com isto, tornamo-nos cada vez mais cons-
cientes da necessidade de saber muito mais do que presentemente
se sabe a respeito de vossos paises, no que se refere as realidades go-
vernamentais, politicas e culturais. O mais importante de tudo, evi-
dentemente, serd o vosso préprio conhecimento empirico dessas reali-
dades. E especialmente confortador que ainda éste més se realizara,
em Buenos Aires, uma conferéncia, sob os auspicios do Conselho de
Educagido Superior nas Republicas Americanas, tendo por tema o
progresso da Ciéncia Politica como disciplina de base empirica. Isto
é vital para a Administragdo Publica como arte prética.

Em segundo lugar vem nossa conclusio de que a Administragao
Pablica compreende muito mais do que um ndimero restrito de ins-
trumentos gerenciais, tais como or¢amento, pessoal e organizagio, por
importantes que sejam. Se, como pensam muitos de nds, a Adminis-
tragdo Publica se identifica com os préprios processos de govérno, o
treinamento nessa disciplina tem ramificagdes que ultrapassam de
muito as tendéncias tradicionalmente reconhecidas. Isto ndo quer
dizer que as escolas, programas e institutos que, atualmente, ensinam
aquelas matérias gerenciais como treinamento para Administragdo
Puablica, ndo estejam realizando importante obra. Téda instituicdo,
necessariamente, tem de definir seus limites de atuagdo. Cumpre,
porém, salientar que em qualquer pais, se o treinamento para o ser-
vigo publico ficar restrito a ministrar conhecimentos sobre algumas
técnicas gerenciais, estar-se-4 deixando de proporcionar a educagio
necesséria & maior parte dos processos governamentais.
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Isso me traz ao terceiro e ultimo aspecto que desejava mencio-
nar. Em téda as nagbes os Governos, em Gltima analise, terdo de va-
ler-se das universidades para se suprirem da mao-de-obra altamente
treinada de que a Administragdo Publica de fato se compde — en-
genheiros, advogados, médicos, cientistas, economistas, especialistas
em politica. A menos que essas pessoas especializadas recebam, como
parte de sua educagdo, instrugdo sdbre as realidades politica, econé-
mica e social da sociedade a que pertencem e sobre os papéis do
Govérno na gestdo dos negécios da nagdo, é pouco provavel que
possam desempenhar sua parte no desenvolvimento nacional com
eficicia e habilidade. E por isto que, nos Estados Unidos, estamos
insistindo por uma nova conscientizagdo nas universidades; que es-
tamos esperancados de que a educacgdo profissional possa tornar-se
mais condizente com as necessidades publicas; que vislumbramos um
papel mais relevante para nossas escolas e programas de Administra-
¢do Publica nas universidades. E por isto que, se me for licito dizé-
lo, creio que os institutos, programas e escolas de Administragio Pu-
blica, na América Latina, devem comecar a estabelecer vinculagdes
mais estreitas com as universidades, e que as préprias universidades
devem aceitar maior soma de responsabilidades pela educagéo para
o servigo publico.

A REFORMA ADMINISTRATIVA de 1967

2.2 edigiio

A Fundacio Getilio Vargas traz a publico a segunda edicio
desta eficiente e completa monografia de José pDE Nazart TEr-
xetRa Dias. Elaborada especialmente para o programa de
pesquisas sobre administragio puablica mantido pela FGV em
convénio com a Fundacio Ford, A Reforma Administrativa de
1967 tornou-se essencial ao estudo e compreensio da estrutura
orginica ora vigente no Estado brasileiro.

Nas principais livrarias do Pais ou pelo Reemb@lso Postal pedidos ao
Servigo de Publicagbes da Fundagdo Getllio Vargas, Praia de Botafogo
188 COP 29 ZC — 02 — Rio de Janeiro, GB






