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O tema meio ambiente é mencionado em muitos discursos nas mais diversas
areas do saber. Este artigo pretende evidenciar como o0 meio ambiente figura
em alguns discursos da gestdo contemporanea e também, por inferéncia, na
teoria organizacional (TO) e nos discursos e praticas de empresas brasileiras.

The environment: consistent discourse or senseless practice? Reflecting on
environmental discourses, organizational theory and the Brazilian case

The environment is mentioned in many discourses, whether social, political,
economic, institutional or academic. The main focus of this paper is to
apprehend the several types of environmental discourses and their ulterior
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meaning, showing how the environment is present in organizational theory
(OT) and in the everyday discourses and practices of Brazilian organiza-
tions.

1. Introducéo

Um tema bastante polémico e atual, que figura em discursos sociais, politicos,
econdmicos, institucionais e académicos, é o da degradagdo do meio ambiente.
Hoje vive-se uma crise gerada pela visdo de desenvolvimento, basicamente an-
tropocéntrica, que tradicionalmente tem dicotomizado o homem e a natureza.
Contudo, comega a se desenvolver uma consciéncia da inter-relagéo e interde-
pendéncia dos processos humanos com os bioldgicos (da natureza).

Depois de varias crises ambientais inicia-se uma série de reflexdes sobre
este tema, nas mais diversas areas do saber. Este artigo pretende evidenciar
como 0 meio ambiente figura nos discursos e préaticas da gestdo contem-
porénea e também, por inferéncia, na teoria organizacional (TO). Mais especi-
ficamente procurar-se-4& mostrar como o meio ambiente é retratado nos
discursos que balizam as ag¢des institucionais e organizacionais; para isso evi-
denciar-se-a quais os discursos sobre meio ambiente tém prevalecido no meio
internacional, pois sendo o Brasil um pais periférico as estratégias, as decisdes e
as préaticas organizacionais adaptam-se a esses discursos.

Observa-se que no mundo organizacional a preocupag¢do com o0 meio am-
biente figura, hoje, sob o nome de sustentabilidade. Existem diversos discur-
sos sobre a sustentabilidade, no sentido de sobrevivéncia da organizacédo e
seu negoécio. Sob pressdes sociais as organiza¢fes tém tentado abarcar o dis-
curso ambientalista, principalmente no que concerne a possibilidade de man-
ter-se mercados e conquistar vantagens competitivas em relagdo as outras
organizacgdes. O interesse principal deste artigo é tentar apreender os varios
discursos sobre o meio ambiente e o que eles trazem em seu interior.

Em um primeiro momento, o artigo aborda as questdes relativas ao meio
ambiente em termos do processo de globalizagdo dos mercados, das pressées
da sociedade, da producdo de produtos. Depois discute a questdo ambiental ev-
idenciando os paradigmas de desenvolvimento econémico baseados na pesqui-
sa de Colby (1990), onde 0 meio ambiente passa de uma posi¢cdo empirica de
simples externalidade para a posi¢ao de fator imprescindivel para um desen-
volvimento sustentavel. Paralelamente realiza a leitura dessas questdes em re-
lacdo a TO centrada em autores como: Egri e Pinfield (1996), Reed (1996),
Shrivastava (1994) entre outros. Entéo, focaliza o processo de globalizacdo e a
tentativa de modelagem do discurso (e pratica) ambiental. Ao final, o artigo
discute a adocdo da gestdo ambiental no caso brasileiro, perguntando se é um
discurso ou apenas uma pratica vazia.
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2. Meio ambiente e teoria organizacional: uma colcha de discursos

Muito se tem escrito sobre o ambiente e sobre as organizacdes. Sobre a in-
fluéncia do ambiente nas organizacdes e sobre a influéncia das organizagdes
no ambiente. Da importancia dos ambientes externo e interno na execug¢ao
das decisbes e praticas organizacionais. Todavia, segundo autores como
Clegg e Hardy (1996), Egri e Pinfield (1996), e Aldrich (1992), o ambiente a
que se referem os trabalhos de teoria organizacional (TO) é quase sempre rela-
cionado a outra organizagdo, competidora de mercado, fornecedora de produ-
tos etc. E quase nunca ha a referéncia ao ambiente natural. Entretanto,
quando se esté referindo a um desenvolvimento sustentavel, se esta falando
do ambiente ndo somente em termos da sociedade, mas, também, da nature-
za, do meio ambiente natural que, tanto quanto a realidade social, também
pode influenciar uma organizacédo qualquer. Na verdade, as perspectivas, ou
abordagens, que enfatizam a dependéncia ambiental, ou da biosfera, pelas
organizages sdo relativamente novas na curta e ndo téo gloriosa histdria da
TO (Egri e Pinfield, 1996).

A problematica ambiental ampliada, segundo Vainer (1993), ndo deve
ser, hoje, somente compreendida como produto de uma relagdo entre homem
e natureza, mas se situar no campo das rela¢des que os diferentes grupos es-
tabelecem no espago social, bem como as estratégias que se elaboram no em-
bate pela apropriacdo, controle e uso dos recursos naturais. Na verdade, o
embate pelos recursos é uma constante na histéria do homem. Desde os gre-
gos, conforme assinala Buarque (1994), a natureza era vista como um ele-
mento a ser conquistado, como o feminino a ser dominado. Essa visdo de
desprezo pela natureza atinge um méaximo a partir da Revolu¢do Industrial,
onde todo esforco cientifico se deu (e ainda se da) no sentido de com-
preender para dominar a natureza. De maneira geral as interferéncias do
homem sobre a natureza visaram transformar o espago natural em um es-
paco social. Contudo, observa-se que este espago natural também condiciona
as acBes sociais, impondo restricdes a sua realizacdo. Numa perspectiva an-
tropocéntrica, a superacdo de restricdes de ordem ambiental é vencida pela
tecnologia, com a qual o homem domina a natureza.

Segundo Shrivastava (1994) a preocupag¢do com o problema da ex-
ploracdo e degradacdo continua do meio ambiente — a que o autor denomi-
nou ambientalismo — tem emergido como uma influente corrente intelectual
e também como um movimento de massa global. Os estudos organizacionais
sdo ainda incipientes, ou, como ele observa, o campo organizacional tem fal-
hado ao abordar este tema importante. Sua grande critica é que as teorias or-
ganizacionais ndo podem adequadamente compreender o meio ambiente
devido as idéias preconcebidas e limitadas do que é ambiente organizacional.
Para Shrivastava, organizaces sdo instrumentos que impactam, constante-
mente, o ambiente natural. Desse modo, era de se esperar que os estudos or-
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ganizacionais estariam engajados em varias e sérias conversacdes com 0s
discursos ambientais. Todavia, surpreendentemente, essas conversacfes séo
inexistentes, tanto real quanto virtualmente.

Todavia para este mesmo autor, assim como para Parker (1996) e Egri e
Pinfield (1996), é preciso que a TO e também os estudos organizacionais
comecem a incorporar alguns, se ndo todos os discursos denominados ambien-
talistas. Parte dessa aceitagdo viria da reconceitualizagdo de que o ambiente
organizacional também é a biosfera e, portanto, a natureza. Incorporar-se-ia o
conhecimento de que as decisdes organizacionais afetam o meio ambiente. As-
sim, seria preciso conhecer as escolhas de produtos e estratégias, o desenho
das estruturas e sistemas, o treinamento das pessoas, 0s objetivos organiza-
cionais, o uso da energia, o gerenciamento dos residuos e eficiéncia (quanto
ao ciclo de vida) dos produtos. Ou seja, além das préticas organizacionais, se-
ria preciso, principalmente, conhecer os discursos que as viabilizam.

Para Shrivastava (1994) os discursos sobre o ambiente organizacional
sdo, ou estdo, castrados. O termo castrado € utilizado como falta de vitalidade,
potencialidade etc. E usado, segundo o autor, para dar um efeito mneménico
para que se formule uma critica as abordagens dominantes da TO. Segundo ele
h& uma série de elementos interdependentes, que na construcdo dos discursos
na TO e nas organiza¢des vém reforcgar as limitagdes de compreensdo do meio
ambiente natural. Seriam: competicdo, abstracdo, superficialidade, imaturi-
dade tedrica, reducionismo, antropocentrismo, a-historicismo, explorabilidade,
desnaturalizagao.

Segundo Kurz (1997:113) os discursos sobre competicdo tém exigido
que a produtividade aumente com rapidez cada vez maior, ao passo que a ex-
pansdo do modo de producdo, considerada na sua totalidade, chegou ao fim.
Por isso, a esperanca de um novo surto de acumulacéo é bastante ingénua. Os
gargalos relacionados aos limites do modo de producdo prevalecente
comegam a ser evidenciados em cada vez menos tempo. Todavia, o alento
dado pela incorporagdo do meio ambiente, das biotecnologias etc. tem possi-
bilitado um novo félego ao capital, que incorpora novos nichos de consumo,
cada vez mais elitistas e com mais dinheiro, dispostos a pagar. Contudo, para
Kurz, as pressGes competitivas ainda tém recompensado as empresas que nao
consideram os custos ambientais, e tém servido de desestimulo aquelas que ja
tém incorporado pelo menos algum custo ambiental em suas praticas de
gestéo.

Quanto ao reducionismo, Shrivastava (1994) observa que duas
tendéncias aparecem nos estudos organizacionais. Uma que consiste em in-
cluir todas as forcas de fora da organizac¢do que influenciam as suas acgdes e
performances. Contudo as forgas sdo sempre reduzidas aos aspectos econémi-
€os, sociais e tecnoldgicos, consideradas as que impactam a performance fi-
nanceira. Ignoram-se o0s aspectos naturais como o espagco fisico, a localizagao e
0 tempo. A segunda tendéncia enfatiza o mensuramento ambiental (medidas
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sdo necessariamente uma atividade reducionista), isto é, enfatiza a preciséo,
mas reduz a descri¢ao.

Outro aspecto é o a-historicismo que, segundo Shrivastava (1994), vé o
ambiente como algo imutével, sem histéria, sem uma evolugdo no tempo e es-
paco. E caracterizado por dimensdes como incerteza, heterogeneidade e esta-
bilidade. E um tempo neutro que ofusca as historicas raizes e processos que
permeiam o ambiente organizacional. Discussdes sobre o ambiente mostram
como se ele fosse igualmente véalido a todo o periodo histérico, a todas as re-
gides, lugares, ao mundo. Deixando as rela¢@es histéricas de lado, a TO deixa
de compreender os efeitos acumulativos das rela¢des entre organizagdo e am-
biente. Também deixa de lado o entendimento de que 0s recursos ambientais
sdo escassos e que a competicdo levada adiante pelo processo de globaliza-
¢do aumenta a velocidade de escassez dos elementos. Mesmo com a perspec-
tiva da responsabilidade social, hd ainda pouca discussdo sobre esta questéo.

A desnaturalizacdo pode ser observada com o agravamento dos proble-
mas sociais, aos quais foram somados graves problemas ecolégicos, como
consequéncia também da modernizac¢do e da competi¢do global, para Kurz
(1997:98):

Também aqui os 6rgdos e os sentidos do mercado sdo totalmente insu-
ficientes. O dinheiro é abstrato pela sua propria natureza e indiferente ao
contelido sensivel; e a racionalidade empresarial da minimizacéo abstrata
dos custos ndo somente externaliza os custos sociais, mas também os custos
ecoldgicos. Ela faz isso, sobretudo, porque a natureza ndo pode, pela sua
esséncia, ser um sujeito de direito, razdo pela qual se abusa dela enquanto
lugar de despejo dos escombros dos custos sistémicos. (...) O ar, as aguas
(lengol fredtico, rios, oceanos) e o clima ndo podem ser submetidos as
relag6es econdmicas de escassez nem serem acessiveis apenas a demanda
do poder aquisitivo. (...) Além disso, os processos de destruicdo do meio
ambiente sdo processos de longo prazo e estendem-se por varias geragoes,
ao passo que o horizonte temporal do mercado sempre é apenas de curto
prazo. E, por fim, a externalizagdo gerencial dos custos ecoldgicos pode ser
internalizada s6 com dificuldade, através de impostos ou de outros
encargos (...).

Para Shrivastava (1994) existiriam quatro propostas discursivas que
tentariam incorporar para a TO o ambiente natural: o naturalismo, o ambien-
talismo reformista, o ambientalismo radical e o ecofeminismo. Particular-
mente para Colby (1990), evidenciam-se cinco paradigmas basicos que, com
maior ou menor clareza, influenciam as estratégias humanas em relacdo ao
meio ambiente: economia de fronteiras, ecologia profunda, protecdo ambien-
tal, administracdo dos recursos, e ecodesenvolvimento; para cada um desses
existem respectivos discursos. Egri e Pinfield (1996), em seu estudo sobre or-
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ganizacgdes e biosfera, fazem uma andlise diferente e descrevem apenas um
paradigma, o social dominante, e duas perspectivas: a ambientalista radical
(contraria ao dominante) e a reforma ambiental (mediadora das duas visdes
antagonicas sobre o desenvolvimento e a questdo ambiental), cada qual tam-
bém com seu discurso sobre as relagbes homem-natureza.

O paradigma da economia de fronteiras, descrito por Colby (1990), se-
ria aquele que dominou o relacionamento homem-natureza até os anos 1960.
Neste paradigma, a natureza é vista como algo a ser dominado, o desenvolvi-
mento econdmico se da pelo livre jogo dos mecanismos de mercado e o
avanco tecnolégico seria o viabilizador da exploragdo e expansédo dos recur-
sos naturais. Em seu aspecto mais basico trata a natureza como uma fonte in-
finita de recursos fisicos e como um infinito po¢o de depdésito de dejetos da
transformagdo/consumo dessa oferta infinita, na forma de varios tipos de
poluicdo e degradacdo ambiental. H4 grande fé no progresso técnico, na sua
capacidade de resolver qualquer problema que eventualmente possa aparec-
er. Esse progresso é tido como ilimitado, pois o intelecto humano também o
é, e esse intelecto levaria a um desenvolvimento ilimitado.

A destrui¢do ambiental é, entéo, justificada como um resultado da pob-
reza, que tenderia a ser erradicada pelo proprio desenvolvimento econdmico
patrocinado pelas forgas de mercado. Colby (1990) argumenta que este é um
paradigma que predominou com maior énfase e absoluto nos paises centrais
até os anos 1960. J4 para Cidade (1995), este é um paradigma que ainda pre-
domina nos paises periféricos e é considerado um mal menor, necessario du-
rante as primeiras etapas de desenvolvimento industrial, junto com o rapido
crescimento demografico e com a expulsdo das pessoas do campo. Apds esta
etapa os danos do meio ambiente seriam sanados pelo desenvolvimento tec-
noldgico.

O paradigma denominado social dominante é caracterizado por Egri e
Pinfield (1996) de forma similar, isto é, como fortemente antropocéntrico,
representando uma adesdo aos principios e objetivos da economia neocléassi-
ca, Nos quais 0s recursos naturais sdo tratados como externalidades ou como
passiveis de exploragdo infinita. Se existem problemas ambientais, serdo solu-
cionados pelo progresso cientifico e tecnolégico. O homem e a natureza séo
objetivados e valorizados em termos instrumentais, apenas como recursos.

Na abordagem de Shrivastava (1994) o naturalismo seria o equiva-
lente aos paradigmas observados acima. Contudo, esta perspectiva mantém
um discurso de que € preciso preservar a natureza para preservar a humani-
dade. E um discurso que tem raizes histéricas em pesquisadores do século
XVII, como Emerson, Darwin, Thoreau, entre outros. E preciso observar que o
neodarwinismo também faz parte deste discurso como também tentam incor-
poréa-lo a sociobiologia e a population ecology.

Frente aos movimentos sociais surgidos ao final da década de 1960, ao
aumento das populacdes e da pobreza do Terceiro Mundo, a constatagao das
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limitagbes dos recursos e da degradacdo ambiental, na area do desenvolvi-
mento emerge o paradigma denominado por Colby (1990) ecologia profun-
da. Ele tem como base um forte biocentrismo, de forma a contrapor-se ao
antropocentrismo da economia de fronteiras. Neste novo paradigma predomi-
na a visdo neomalthusiana de que a populacdo (principalmente dos paises do
Terceiro Mundo) e sua pressdo sobre os recursos causariam as degradacdes
ambientais e, sendo assim, o crescimento demogréafico deveria ser controlado
(e, se possivel, a populagao reduzida).

Segundo Colby (1990), os temas basicos deste paradigma seriam: a
problematica demografica; as questdes da igualdade intrinseca das bioespé-
cies; a autonomia biorregional (com a diminuicédo das dependéncias econémi-
cas, tecnoldgicas e culturais); a promocéao da diversidade bioldgica e cultural;
e a proposi¢ao do uso de tecnologias ecologicamente apropriadas. Este para-
digma interpde-se com as concepcdes da perspectiva ambiental radical descri-
ta por Egri e Pinfield (1996), ou do ambientalismo radical de Shrivastava
(1994). Nessas perspectivas a premissa fundamental é que a natureza deve
ser deixada inalterada, ao menos e até que a interferéncia seja constatada
como obrigatoriamente necessaria. A idéia bésica é que a sobrevivéncia do
homem so serd possivel a partir de uma sintese holistica com a natureza. As-
sim, é proposto um redesenho dos sistemas de producéo industrial e agricola,
e 0 estabelecimento de uma ética ndo-consumista e antimaterialista.

Existe total incompatibilidade entre essa visdo de desenvolvimento e as
perspectivas que tém dominado a TO. Para Egri e Pinfield (1996), a possibili-
dade de sintese entre vis@es e interesses do ambientalismo radical com as or-
ganizacbes é minima. De certo modo, essa perspectiva parece se adequar a
uma teoria antiorganizacional que, segundo Burrel e Morgan (1979),
apareceria no paradigma humanista radical, que se opde a teoria organiza-
cional funcionalista. Neste paradigma a realidade é socialmente criada e in-
corre em equivocos, que a desumanizam. Sua perspectiva dirige-se a
transcender limitacdes sociais alienantes; as organizacfes sdo inscritas den-
tro do campo dessas limitacdes, sendo consideradas restritivas do pensamen-
to e da a¢do social.

Segundo Connoly (Reed, 1996), a partir da dialética formada entre o
paradigma dominante versus paradigmas alternativos, tanto nas teorias de
desenvolvimento econdmico, como na TO, acaba-se por impor ao dominante
um curso de agdo para a manutencdo do status quo. Dessa forma, a partir das
visGes de desenvolvimento diametralmente opostas que ambos, economia de
fronteiras e ecologia profunda, possuem, come¢am a emergir mais dois para-
digmas. No entanto, podem ser considerados apenas uma evolucdo do pri-
meiro. Na verdade uma mudanca patrocinada pelo capital que, para nao
perder os espacos conquistados com o primeiro paradigma, cria estratégias
para o afloramento do paradigma denominado protecdo ambiental e, depois,
para o denominado administracdo de recursos (Cidade, 1995; Colby, 1990),



Alexandre de Padua Carrieri

no sentido de ir fechando os buracos, ou gargalos, clarificados pela dicoto-
mia surgida.

O paradigma protecdo ambiental é muito semelhante ao economia de
fronteiras, sua estratégia principal consiste na legalizacdo do ambiente como
externalidade econdmica. Quantifica-se 0 meio ambiente, aparecem os niveis
otimos/péssimos da exploracdo dos recursos e da poluicdo dos ambientes,
como os abordados nos relatérios de impacto ambiental que comecam a ser
obrigados pelas legislagdes institucionais. Deve-se destacar que o padrdo tec-
nolégico ndo muda, apenas se desenvolvem novas tecnologias — denominad-
as fim-do-tubo — para a despoluicdo/limpeza dos ambientes poluidos e a
poluir. Emergem aqui as a¢fes de protecionismo do tipo: salvem as baleias,
tartarugas, focas, mico-ledo-dourado, conjuntamente com a maioria dos
parques nacionais (principalmente em areas do Terceiro Mundo (Colby,
1990).

O quarto paradigma, administracdo de recursos, toma como base, pela
primeira vez, que as praticas econdmicas sdo diferentes de pais para pais. E
considerado por Colby (1990) uma evolucdo, no sentido de que tenta incor-
porar todos os tipos de capital e recursos (humanos, biofisicos, estruturais e
monetarios) no calculo das contas nacionais, das politicas de desenvolvimen-
to e planejamento de investimentos. Destaca-se que a poluicdo é agora con-
siderada também um recurso, s6 que negativo, pois causa uma degradagao no
ambiente e, portanto, do capital. Evidencia-se que a combinacéo entre o esgo-
tamento dos recursos, o continuo crescimento populacional, as mudancas
climaticas, a destruicdo do solo e 0 aumento dos gastos energéticos tem cria-
do condicdes sociais e econdmicas para a manutenc¢ao do subdesenvolvimen-
to nos paises periféricos.

A administracdo de recursos é considerada o paradigma predominante
atualmente nos paises centrais. Colby (1990) comenta que a visdo de desen-
volvimento das agéncias de financiamento internacional como o Banco Mundi-
al se baseia nesse paradigma. Ele, paralelamente ao processo de
internacionalizacdo das economias centrais e a expansdo das corporacgdes
transacionais, propde a integragdo da economia com a globalizacédo dos recur-
sos. Mundialmente criam-se determinadas leis que protegem o uso dos recur-
sos considerados comuns (oceanos, atmosfera, clima e biodiversidade), mas
que permitam a sua exploracéo pelos paises centrais. Uma caracteristica princi-
pal que deve ser destacada é que com a administracdo de recursos emergiria,
entdo, um desenvolvimento sustentavel. Para muitos autores como Veiga
(1993), Kitamura (1994) e Becker (1994), o desenvolvimento sustentavel se-
ria hoje um conjunto de multiplas e diversas interpretacdes, constituindo-se no
final em uma caixa-preta, pela impreciséo e falta de consenso sobre o termo
entre os diversos interlocutores.

Egri e Pinfield (1996) evidenciam que a perspectiva da reforma am-
biental faria 0 mesmo papel do paradigma administracdo de recursos, ou seja,
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seria mediadora entre o paradigma social dominante e o ambientalista radi-
cal. A reforma ambiental representaria uma modificacdo dos valores antro-
pocéntricos, pela inclusdo de alguns valores biocéntricos. Sua proposta bésica
seria a de um desenvolvimento sustentavel que representaria uma acomo-
dacdo entre crescimento econdmico e protecdo ambiental, em niveis local e
global. O mesmo se da para Shrivastava (1994), que afirma que o ambientalis-
mo reformista € um discurso burgués, neoliberal, pertencente a globalizacéo,
gue mantém a perspectiva do aumento da performance organizacional, indus-
trial, em relacdo ao ambiente natural. Esse discurso, contudo, também vé a in-
sustentabilidade de algumas agdes organizacionais, deste modo, prega uma
certa moderagdo do consumo, a conservagao e até um desenvolvimento sus-
tentével.

De fato, conforme Colby (1990), em ambos, terceiro e quarto paradig-
mas, ainda prevalece o modelo econdmico da economia de fronteiras, ou se-
ja, 0 modelo neocléssico de desenvolvimento econdmico como meta primaria,
com o englobamento de algumas questdes ecoldgicas que tém percorrido o
caminho da manutengdo deste modelo econdmico. A prote¢do do meio ambi-
ente passa a ser considerada necessaria na perspectiva de que “sejam preser-
vados 0s recursos materiais da producdo e a for¢a de trabalho (...) a producéo
de um espaco de medo fragiliza e torna o destino dos homens e do planeta
dependentes das determinacgdes capitalistas — o que contribui para manter a
representacdo do capital como a grande instancia provedora da vida e da
morte” (Carvalho, 1991:28).

A realidade de uma proposta de desenvolvimento sustentavel inscrita
pelo paradigma administracdo de recursos propicia a emergéncia de uma
diversidade de formas pela quais a sociedade urbano-industrial tem preconiza-
do a integracdo do ambiente nos processos decisorios. Essa perspectiva deman-
da que o ambiente seja abordado de forma mais relacional com as ac¢bes
organizacionais e, portanto, pelas teorias que as fundamentam. Nessa abord-
agem, segundo Egri e Pinfield (1996), as organizac¢6es e suas atividades seriam
analisadas como interdependentes dos sistemas sociais, econdmicos, culturais,
politicos, técnicos e naturais dos quais elas fazem parte, ou estdo imersas. Devi-
do ao crescimento da informacdo, qualitativa e quantitativamente, as organiza-
¢cOes precisardo assegurar atividades que sdo valorizadas pela sociedade, no
sentido de continuar a sobreviver, respondendo as demandas surgidas e/ou
criadas. Para esses autores, as organizagdes tornar-se-iam mais ou menos iso-
morficas com seus ambientes, em conseqUéncia das pressfes recebidas no uso
dos recursos (principalmente da biosfera) e pela necessidade de terem suas
acOes legitimadas. Essa isomorfia surgiria da incorporacdo institucional das
crengas, valores sociais, simbolos, culturas que sdo importados com as pessoas
que trabalham na organiza¢do, tomam as decisdes, compram, fornecem etc. Ou
seja, grupos e redes de atores que acabam por ter algum relacionamento com a
organizacdo. Ao final, observa-se que as mudancas que poderiam advir seriam



Alexandre de Padua Carrieri

no sentido da criagdo de uma consciéncia ecoldgica individual advinda das
pressdes coletivas do uso da biosfera.

Essa procura por um desenvolvimento dito sustentavel, para Shrivasta-
va (1994), é uma concepcéo neoliberal e traria juntamente para a TO e para
as organizagBes a tentativa de incorporacdo de uma suposta responsabili-
dade social. A idéia central é que os acionistas providenciariam um caminho
para que as organizac¢des ndo danificassem o ambiente natural. Na verdade,
os discursos e as praticas organizacionais buscariam casar crescimento quali-
tativo e desenvolvimento sustentavel, tentando pér em consonancia dinheiro
e natureza sobre o pano de fundo de um mercado global pautado pela efi-
ciéncia econdmica e pelo desafio ecolégico (Kurz, 1997). Os discursos tentar-
iam relacionar a probleméatica ambiental intrinsecamente com a questdo da
responsabilidade social das organizag6es, mais precisamente das empresas
capitalistas.1

Resta ainda a perspectiva ecofeminista de Shrivastava (1994), que faz
um paralelo entre a opressdo da mulher e da natureza. As raizes dessa
opressao estariam ligadas a visdo antropocéntrica e masculina de dominacéo
dos recursos naturais assim como da mulher (também mais um recurso). N&o
€ desinteressante observar que é a partir da década de 1960, com 0 movimen-
to de liberacdo feminina, que ganham forca os discursos ecoldgicos. Na mes-
ma linha, Holmer-Nadesan (1996) observa que o discurso em torno do
patriarcado/empresariado/geréncia organiza praticas materiais e linguisticas
que expressariam a autoridade masculina em relacdo a mulher e a natureza.
Elas ndo s6 estariam subordinadas ao homem, como articuladas a servir ao
macho. Os discursos produzidos reduzem os significados do que é a mulher e
do que é a natureza. A capacidade de o patriarcado delimitar os significados €
contingente & forga oposicionista dos discursos feministas e ambientalistas.
Além disso, para esta autora, pode-se observar que a dependéncia entre o
capitalismo e a identidade e valores masculinos é muito forte. Assim como na
TO, onde se observa que certas dimens@es weberianas de autoridade patriar-
cal sdo conservadas e até institucionalizadas pelos estudos e anélises organ-
izacionais, no que tange @ mulher e/ou a natureza.

Segundo a argumentagdo de Kurz (1997:50-51), a possibilidade de
uma utilizagdo abstrata dos seres humanos e da natureza, conforme a lei da

1 Neste sentido citamos como exemplo a associagio americana Business for Social Responsibil-
ity, fundada em 1992, que possui 1.400 membros que juntos possuem renda de US$1 trilhdo e
empregam 5 milhGes de trabalhadores. Essa associagdo tem como finalidade providenciar
assisténcia para as acdes, praticas e politicas (a longo prazo) que contribuam para sustentar e
tornar responséavel os negdcios para os acionistas, empregados, consumidores, parceiros, comu-
nidade e meio ambiente. Hoje existe um Global Business Responsability Resource Center
(GBRRC), que tem a preocupacéo de gerar praticas responsaveis em todo o mundo.
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rentabilidade, tem como condic¢do bésica a colonizacdo da mulher e do meio
ambiente.

O constructo inteiro vem abaixo quando as mulheres passam a se emancipar
de maneira crescente, segundo os abstratos principios iluministas do
homem branco. (...) E ndo é nem um pouco causal que, ao mesmo tempo, a
natureza externa comece a se rebelar, deixando por terra, na forma de um
processo de crise a catastrofe ecolégica, o calculo abstrato da rentabilidade.
As forgas produtivas, extraviadas pelo préprio sistema de mercado, intervém
de modo tédo profundo na natureza interna das necessidades humanas e na
natureza externa do mundo vegetal e animal — no solo, na 4gua e no ar —
que estes conteldos sensiveis ndo podem ser reprimidos e violados por
muito tempo. As mesmas forgas produtivas que produziram, na forma do
sistema de mercado, a crise ecoldgica e a crise das relagfes entre sexos sdo
responsaveis por um desemprego em massa, crescente e global.

De maneira geral, seriam estes os discursos que estariam sendo desen-
volvidos nos paises ditos centrais. Eles traduzem modos de ver e equacionar
as relacdes homem-natureza, organizacdo-meio ambiente, gerente-praticas
administrativas. Segundo Fineman (1996), as pesquisas que buscam
apreender o mundo verde das organizac¢des (dos negdcios) devem antes de
tudo se preocupar e explorar os discursos, as crencas, sentimentos, politicas,
propostas organizacionais, isto é, respostas organizacionais, e gerenciais con-
comitantemente, em face das pressdes esverdeantes da sociedade e do mun-
do dos negdcios globais.

3. Globalizagcdo: a modelagem dos discursos ambientais

Fundamentalmente, a proposta de globaliza¢do tem como vetor a homogenei-
zacdo do conjunto de praticas, valores sociais e também discursos existentes
em torno da racionalidade instrumental do mercado. Essa tendéncia homoge-
neizadora tem se mostrado relativamente centralizadora e pouco democrati-
ca na politica internacional, além de anuladora de identidades culturais ou
sociais (Leis, 1995). A realidade concreta de uma globalizagdo se imp6e como
um modelo gerenciador de todo movimento ligado & atividade econdmica e
representa a modelizagdo das formas de produc¢do e consumo e do seu geren-
ciamento. Ou seja, representa a modelizacdo de todas as formas de subjeti-
vagdo do individuo humano, enquanto homem-econdmico e social (que
produz, planeja, organiza, dirige, controla a producdo e também consome),
um movimento de uniformizacéo, na contramao da preservagdo das diversi-
dades.
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Um mercado globalizado, para as empresas, é visto como um mercado
onde antes de tudo devera ser preciso desenvolver uma estratégia de sobre-
vivéncia diante da competi¢do acirrada de outras firmas. Num mercado glo-
bal, de milhares de pessoas avidas por consumir, ou por serem feitas
consumidoras, desenvolvem-se modelos para que as empresas conquistem no-
vas vantagens competitivas, definam novos padrfes produtivos, adquiram
qualidade, estabelecam novas prioridades, agilizem comunica¢6es, aumentem
fluxos de capitais e de tecnologias, favorecendo-se intercambios de idéias, de
pessoas, de imagens etc. Os discursos, como também as decisdes e agdes, sdo
referenciados para que estratégias desenvolvidas diante da globalizacéo
tornem alguns setores, algumas cadeias, empresas mais eficientes, mais rapi-
dos, mais eficazes que outros em termos de responder aos mercados internac-
ionalizados.

Os discursos e as praticas administrativas e econdmicas das organiza-
¢cdes parecem modelar-se. As comparacgfes sao favorecidas para desenvolver
semelhantes decisdes e acbes. A racionalizacdo das préaticas pode acontecer
no sentido de tentar tragar preceitos e receitas a serem exemplarmente segui-
das. Livros, pesquisas, trabalhos, estudos tendem a ser produzidos para que
as praticas sejam modelizadas, o discurso que acabaria por imperar nas cién-
cias, de modo geral, seria 0 da determinacdo para os individuos de suas
acOes, seus papeéis a serem seguidos, formas de pensar, resolver problemas,
caminhos a seguir. De certo modo, um modelo semelhante é evidenciado no
caso do meio ambiente. A adocéo de préticas pré-ambientais, em conciliacéo
com a aplicacdo da racionalidade de mercado, esta associada com o discurso
dos atores organizacionais, principalmente aqueles que definem a agenda
verde para a organizagao.

Em seu trabalho, Carvalho (1991) se centra na andlise do discurso
ecologico dito oficial e de um discurso dito alternativo. O primeiro € aquele
produzido pelas instituicbes governamentais nacionais e internacionais, cujo
desejo é o de regular as praticas ecoldgicas. Juntam-se a este os discursos das
empresas, e de seus respectivos gerentes, que procuram equacionar a
preservacdo do meio ambiente, garantindo uma certa qualidade e sobrevida a
um desenvolvimento industrial globalizado. J& o segundo discurso, alterna-
tivo, questiona este primeiro e também propde novas construcdes sociais. E
claro que esses discursos se antagonizam, cada qual criando diferentes identi-
dades e préticas sociais e organizacionais. Mas ha um movimento por parte do
primeiro de resolver os gargalos mostrados pelo segundo, que pode ser visto
como direcionado ao englobamento (ou conjunc¢do, ou cooptagdo) de partes
do discurso alternativo, para garantir a adequac¢do do capital e sua pereni-
dade.

Leis (1995:61) coloca que, principalmente, o equacionamento desta
problematica tem sido elaborado pela “rapida adaptacdo, unidimensional e dir-
igida” da teoria do desenvolvimento sustentavel. Isto €, o capitalismo busca cri-
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ar formas de cooptacéo do discurso ecoldgico e resolucéo das limitagdes que ele
interpde ao seu pleno desenvolvimento. Assim, o englobamento de algumas
questdes ecoldgicas tem percorrido o caminho da manutengdo desse modelo
econdmico que se globaliza continuamente. Dessa forma, incorporam-se nos
discursos organizacionais palavras como: degradacéo, ciclo de vida do produ-
to, indices aceitaveis de poluicdo/residuos, sem, contudo, incorporar-se as con-
cepcdes que esses termos trazem dos discursos ecoldgico, de questionamento
do modo de produgdo. Ou seja, os signos/simbolos sdo reproduzidos nos dis-
cursos organizacionais, mas lhes sdo dados novos significados.

Por outro lado, para outros grupos da sociedade, a discussdo sobre a
sustentabilidade aparece como forma de se contrapor & massificacdo, a pa-
dronizagdo dos modos de producdo. Em seu cerne a sustentabilidade repre-
senta o desejo que Guattari (1987, 1993) denominou singularizacdo, ou seja,
a proposta de assegurar a diversidade que é prépria da natureza e do homem.

Autores como Redclift (1987), Barbier (1987) e Colby (1990) tém
mostrado que a sustentabilidade estaria ligada a um novo paradigma denom-
inado ecodesenvolvimento. Entretanto, para estes autores, a preocupagao
mais imediata desse novo paradigma ainda teria de ser com o livre jogo das
forcas de mercado e as press6es advindas das externalidades produzidas (co-
mo por exemplo: poluicéo, residuos etc.), capazes de romper o equilibrio do
meio ambiente em escala mundial. Para esses grupos, o conhecimento das
préticas e dos discursos ao redor da idéia de uma sustentabilidade deveria
forcar as atitudes concretas da sociedade diante de um caos ecolégico e ndo
apenas servir como figura de uma pratica vazia nos discursos institucionais e
organizacionais dominantes.

De forma geral, podem-se observar discursos antagdnicos, nos quais o
ideario de um desenvolvimento sustentavel aparece como um fim comu-
mente perseguido, mas escondendo e camuflando interesses e projetos diver-
sos de desenvolvimento e uma concepcdo diferenciada da relagdo homem-
natureza.

4., A pratica da gestdo ambiental no caso brasileiro

O meio ambiente tem se tornado cada vez mais importante para muitas pes-
soas, para muitos pesquisadores, governos e, inclusive, organizagbes. Para
Parker (1996), o meio ambiente € uma das arenas ainda pouco estudadas pela
TO, sendo que qualquer estudo que aborde o ambiente atual, convulsionado
pela internacionalizacdo das economias, deve buscar contempla-la. Além dis-
so, longe de se tentar homogeneizar os estudos de gestdo do meio ambiente, é
preciso destacar que a problematica ocasionada pela exploracéo, degradacgao
e poluicdo da natureza parece se configurar de forma diferenciada na socie-
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dade. Essa diferenciacéo estd intimamente relacionada com o nivel de desen-
volvimento das diferentes nacdes.

Pearce e e outros (1989) demonstram em seus estudos que na comuni-
dade européia o meio ambiente tem ganhado grande relevancia politica, sendo
ponto de discussdes e preocupacdo dos mais diferentes setores da sociedade
como as organizagdes ndo-governamentais (ONGSs), as agéncias estatais, as in-
dustrias, as universidades etc. A importancia dada ao meio ambiente pela pop-
ulagdo da Comunidade Européia parece refletir o aspecto conjuntural de pos-
industrialismo dessas na¢fes. Conforme Shrivastava (1994), a mais impor-
tante face desse pds-industrialismo é a busca critica de conhecimento e
resolucéo dos riscos criados pela industrializagdo. E nessa conjuntura de idéias
que questdes como a degradacdo do meio ambiente ganham relevancia, poden-
do ser questionadas as a¢des dos governos, das organizacdes, em relagéo a
poluicdo, producdo de residuos, ciclo de vida do produto, responsabilidade so-
cial das empresas etc.

A preocupacdo com o ambiente natural em paises do Primeiro Mundo
refere-se & apreensdo entre os niveis de consumo de recursos (muitas vezes
escassos) e 0s niveis de consumo de produtos (abundantes e geradores de
residuos). Nesse sentido, North (1992) comenta que, durante a década de
1980, houve um aumento do uso de recursos nos paises desenvolvidos em re-
lagdo aos recursos consumidos pelos paises periféricos ou subdesenvolvidos.
Também Martin e Schumann (1997:48) evidenciam o consumo desigual dos
recursos naturais entre os paises desenvolvidos e os periféricos, apontando a
valorizagdo dos recursos naturais, que estrategicamente passam a se config-
urar como bens caros e sua posse passa a ser considerada uma vantagem
competitiva.

Contrariamente a North, Kurz (1997:186-187) observa que 0 uso e a
degradacao dos recursos naturais, a poluicdo e os residuos ainda ndo podem
ser considerados valorados. Este autor aponta que no meio empresarial a
preocupacdo com o meio ambiente é quase que vazia, pois ndo had uma ra-
cionalidade do capital que a inclua e que

sob a pressdo da concorréncia dos mercados globalizados, o empreséario é
obrigado a obedecer, em todas as decisdes, a racionalidade monetaria
predominante. Quando se fala de “redugéo de custos” e “eficiéncia”, o que esta
em jogo é apenas 0 “interesse” abstrato da moeda. (...), o calculo empresarial
exige a abstrata “redu¢do de custos”, sem levar em consideragdo o contetido
sensivel e as consequiéncias naturais. (...) Embora os empresarios falem com
insisténcia de uma melhoria na qualidade, isso se refere sempre ao design do
produto isolado, € nunca ao mundo exterior a empresa. O resultado sdo
“belos” produtos num “meio ambiente” degradado. (...) Do ponto de vista
empresarial, a natureza e o futuro sdo espagos economicamente vazios para
além do célculo dos custos, nos quais os excrementos de producdo
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desaparecem sem deixar vestigios. (...) Se a economia empresarial — em
busca de menores custos, menores taxas de cambio, salarios mais baixos e
outras vantagens — aufere ganhos no plano monetario, no plano dos recursos
naturais ela promove uma orgia do desperdicio.

O que se observa é que o discurso predominante, o da globalizagdo, da
diminuicdo de custos e do aumento da competitividade, tem servido como
fonte de pressdo primdria para a elaboracéo dos discursos e préaticas organiza-
cionais. Para Kurz (1997:64), esse tipo de discurso tem criado a fantasia de
que aos paises do Terceiro Mundo, e suas organiza¢6es empresariais, é dada a
chance de ingressar no Primeiro Mundo através de uma exaustiva exploracéo
de suas reservas naturais, reduzindo-se 0s seus recursos naturais, as matérias-
primas agrarias, as florestas, a biodiversidade etc. Contudo, para este autor,
essa generalizacdo do grau ocidental da industrializagdo, com crescentes or-
gias de desperdicio dos recursos naturais advindas do processo de globaliza-
¢do e de seu padréo de produtividade sempre em crescimento, pode significar
um imediato colapso ecol6gico da Terra.

No processo de globalizagdo dos mercados, produtos, recursos, infor-
macao, as organizacdes tém se reestruturado buscando cada vez mais maximi-
zar sua competitividade comercial. Existem diferentes pontos de vista quanto a
solucdo dos problemas ambientais. Para os paises centrais prevalece o ponto de
vista de um gerenciamento do meio ambiente, com quantificacéo tanto dos re-
cursos e residuos, existindo a preocupac¢do com a preservagao dos recursos, es-
pecialmente aqueles disponiveis nos paises periféricos. J& para os paises
periféricos, 0 meio ambiente ainda € visto como algo externo, entretanto, ha
tendéncias das organizacgdes desses paises, assim como de seus governos, de in-
corporarem a problemética ambiental em suas agdes, em suas estratégias,
cedendo as pressdes exteriores e ndo propriamente preocupados com o bem-es-
tar de suas populagdes, seus consumidores imediatos (domésticos).

Essas pressdes externas representariam uma forca que pressionaria no
sentido de homogeneizar os modos de pensar e agir das organizacbes segundo
e conforme os padrbes macroecondémicos. De modo geral, pode-se evidenciar
em seu aspecto mais amplo que a globalizacéo representaria esta tendéncia ho-
mogeneizadora, que ndo aceitaria a existéncia de identidades e valores que ndo
sdo traduziveis em uma singularidade global (Leis, 1995; Deleuze, 1992). As-
sim, a gestdo do meio ambiente pelas organiza¢bes dos paises periféricos so
esta se concretizando — no nivel das praticas e dos discursos — pelas pressdes
de um mercado global (de consumidores externos). Além disso, os discursos e
as préticas precisam ser padronizados e homogeneizados para que seus semel-
hantes os reconhe¢am e os identifiquem como sinénimo de uma gestdo ambi-
ental e até de um suposto desenvolvimento sustentavel.
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Para autores como Hart (1997), no século XXI a sustentabilidade do
meio ambiente constituir-se-4 na maior oportunidade de negécios da histdria
do comércio mundial. Também Parker (1996) comenta que as organizagdes,
sejam de que tamanho e negdécio forem, estdo perdendo grandes oportuni-
dades competitivas se ndo ficarem comprometidas com o meio ambiente. E sob
essa perspectiva, que estaria se fortalecendo, cada vez mais, a implantacéo de
politicas de gestdo ambiental por parte das organiza¢des. Nesse mesmo senti-
do, Porter e Van der Linde (1995) também evidenciam as questdes ambientais
como fatores que podem interferir na competitividade das organiza¢bes. Para
esses autores as empresas que lidarem com as pressdes ambientalistas de modo
criativo devem adquirir grandes vantagens competitivas. Ja Kleiner (1991) ar-
gumenta que, mais dia menos dia, mesmo as empresas mais antigas deverédo
implementar alguma gestdo ambiental. Para esse autor muitas companhias sédo
forcadas a comprar equipamentos antipoluentes, que aos poucos se tornam ob-
soletos, dessa maneira o custo de manter processos que poluem e seus equipa-
mentos antipoluentes é mais caro que trabalhar para elimina-los e implementar
uma gestdo ambiental.

A preocupacao com o meio ambiente tem apresentado uma dindmica dif-
erenciada nas organizagdes e nas nagdes nas quais estas se encontram. Os con-
textos social, politico e econdmico de um pais influenciam diretamente as
politicas ambientais reguladoras do nivel de degradacdo da natureza e indireta-
mente a importancia ideoldgica do meio ambiente para a populacéo. Para Kita-
mura (1994), nos paises centrais o desenvolvimento sustentavel se configura
como uma proposta voltada a melhoria da qualidade de vida e do aperfei¢coa-
mento da protecdo ambiental. J& para os paises periféricos, em que os problemas
basicos, como o da seguranca alimentar, ndo foram resolvidos, o desenvolvimen-
to sustentavel surge como uma proposta ampla, voltada para a resolucédo de
problemas de produc¢do e de bem-estar social.

O impasse parece estar na disputa entre os interesses econdmicos e as
demandas ambientais. Conforme Hopfenbeck (1993) esse impasse sO pode
ser superado pela imposicdo de limites, pela sociedade, quanto a niveis de
poluicdo e degradagdo ambiental permitidos. Atualmente, observa-se que nao
€ mais possivel falar em um nivel local de pressédo social. Num contexto de
um mundo globalizado, constituiu-se uma rede de informacgao/pressao em re-
lagdo aos problemas ambientais, que perpassa localidades e nag¢des, individu-
0s e populacBes, organizacdes e governos. Os diferentes interesses se
articulam e entram em conflito, desenvolvendo uma dinamica de idéias, que
escapa do individual, indo instaurar-se no coletivo.

McGowan e Mahon (1992) exemplificam como se apresenta essa rede
de discursos, relagdes, informacdes, pressdes e interesses envolvendo a prob-
leméatica ambiental. Para estes autores a rede observada é uma simplificacao
das relacbes entre os mais diferentes atores sociais. Para esses atores deve-se
destacar o papel das pesquisas publicas, da midia e dos interesses de grupos
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(como os lobbies) como determinantes e influenciadores das politicas que re-
caem sobre as estratégias organizacionais.

Essa rede de pressdes tem seu reflexo no &mbito das nagbes, como pode
ser observado no Brasil. Viola (1996:27) comenta que o movimento ambien-
talista brasileiro na ultima década do século XX é um movimento multisseto-
rial constituido por ONGs e grupos comunitarios que lutam pela protegao
ambiental nacional e internacionalmente; agéncias estatais; grupos e institu-
icBes cientificas de pesquisa; um setor de administradores e gerentes que im-
plementam um paradigma de gestdo dos processos produtivos baseados na
eficiéncia no uso dos materiais, na conservagdo da energia, na reducédo da
poluicdo, no ecodesign e na qualidade total; um mercado consumidor verde
gue demanda entre outras coisas alimentos de uma agricultura organica, au-
tomoveis e eletrodomésticos de alta eficiéncia energética, papel reciclado, re-
cipientes reutilizaveis, produtos que tenham sido produzidos usando
tecnologias limpas e a partir de matérias-primas produzidas de modo sus-
tentavel; redes multissetoriais que estabelecem e certificam o carater sus-
tentavel dos processos de producdo, de transporte e o ciclo de vida dos
produtos; e agéncias e tratados internacionais.

Nas empresas brasileiras, Coutinho e Ferraz (1994) apontam que a com-
petitividade das organizagdes brasileiras estaria também dependente de um
discurso e, principalmente, de uma real gestdo ambiental. Algumas organiza-
¢cdes tém tentado incorporar a problematica do meio ambiente na direcdo de
um negocio mais sustentavel. A defesa ambiental tem adquirido relevancia nas
estratégias competitivas empresariais, sendo que algumas empresas estdo
procurando mudar a filosofia de satisfacdo das necessidades do consumidor e
buscando explorar as oportunidades surgidas com o meio ambiente. De manei-
ra geral, a dimensdo ecoldgica nas politicas de desenvolvimento estariam crian-
do novas mudancas, novos jogos politicos, novas formas de pressdes e
exploracéo e novas agdes nas organizacgoes.

A gestdo ambiental das organizacdes brasileiras, conforme Donaire
(1995), entra nas organizacdes, principalmente as inddstrias, pela funcéo de
produc¢do ou de seguran¢a. Com a instauracdo das gestdes de qualidade, o
grupo responséavel pela sua implantagdo acaba por incorporar a problematica
ambiental em seu processo, denominado como gestdo da qualidade ambien-
tal. Todavia ha algumas empresas em que a gestdo do meio ambiente figura
na funcdo administrativa. A forma com que as empresas encaram 0 meio am-
biente esta refletida no nivel interno, nos arranjos organizacionais. Para esse
autor, o tema ambiental pode ser considerado como vantagens competitivas;
ou como estrategicamente importante e, portanto, inserido na funcdo admin-
istrativa; ou como &rea meramente decorativa, isto é, como atividade
acessoria nas decisGes organizacionais.

Para Donaire (1995:84), “a existéncia de uma atividade/funcao que se
preocupa com as questdes ambientais é refletida na criagdo de um nucleo de
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autoridade e responsabilidade dentro da organizacédo”. Funcdo que comu-
mente recebe o nome de gestdo ambiental. A forca desta nova area refletira
de certo modo como a organizacéo vé seus consumidores e a comunidade a
que esta associada. Essa forca esta ligada a problemética que vem sendo de-
nominada responsabilidade social, reflexo do envolvimento da organizagao
com a localidade, com a sociedade.

Tanto Nascimento (1997) como Gutberlet (1996) comentam que algu-
mas organizac¢des industriais mostram-se preocupadas com a problematica
ambiental. Em suas pesquisas constataram que empresas brasileiras véem a
protecdo ambiental como uma tendéncia mundial, que pode conferir uma
vantagem competitiva. Essa nova preocupacdo se deve ao fato de que a
gestao ambiental tem sido usada como instrumento de regulacdo de entrada,
manutencdo e expulsdo em um mercado dito global.

Maimon (1992) também aponta que a preocupacdo ambiental manifesta-
da pelas empresas se diferencia entre estratégias reativas/defensivas e competi-
tivas. As estratégias defensivas referem-se & prevengao e limpeza da poluicéo, ou
seja, restringem-se a atender normas antipoluicéo e a relatérios de impacto am-
biental (Rima). As estratégias competitivas correspondem a postular a preo-
cupacédo ambiental como um mercado a ser conquistado, um produto/servigo a
ser vendido. As empresas com estratégias e performance ambientais seriam
aquelas com maior inser¢do no mercado internacional, onde a globaliza¢ao dos
problemas ambientais vém contribuindo para uma nova postura empresarial.
Conforme a autora, a capacidade das empresas em responder as questdes ambi-
entais é diferenciada entre paises e setores industriais, devido, na maioria das
vezes, as pressdes do movimento ambientalista e da legislacdo ambiental.

Ja Souza (1993) afirma que a politica ambiental de uma empresa, no
Brasil, pode se limitar a incorporar tecnologias de depuracdo, ou técnicas de
fim-do-tubo. Essas ndo modificariam o processo produtivo, somente incorpo-
rariam equipamentos antipoluentes. A preocupacdo de carater preventivo
pode figurar na politica da empresa, pela introdu¢do de novos processos
produtivos e menos poluentes, alteragdo na matéria-prima utilizada no proc-
esso e modificacdo do produto final. Essas a¢des garantiriam a utilizacéo efi-
caz dos recursos naturais e custariam menos para as empresas. Além disso,
estratégias, preventivas ou competitivas, permitiriam a empresa adicionar
valor ao seu produto, através da percepc¢ao publica favoravel, ou seja, através
do marketing verde ou ecolédgico. A autora afirma que “o marketing ecol6gi-
co passou a ser codigo-chave, a palavra magica, e mais do que isso, comprom-
isso e obrigagdo das empresas que se pretendem modernas e competitivas. As
organizag6es estao adequando seus produtos as exigéncias de preservagao do
meio ambiente, através da utilizagdo racional dos recursos naturais e elimi-
nacao de poluentes” (Souza, 1993:48).

Para Donaire (1994), as a¢des das empresas nacionais, no sentido da in-
corporacdo do meio ambiente, podem ser divididas em trés niveis: o controle
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ambiental nas saidas; integragdo do controle ambiental nas praticas e proces-
sos industriais; e integracdo do controle ambiental na gestdo administrativa.
Esses niveis se sucederiam da instalacdo de equipamentos antipoluentes a se-
lecdo de matérias-primas, desenvolvimento de novos processos e produtos,
reaproveitamento de energia, reciclagem de residuos etc. E, por fim, & inte-
gracdo do controle ambiental na gestdo administrativa no sentido de nédo so-
mente responder a demandas e pressdes ambientais, mas de prever, planejar
politicas, metas e planos de acdo nos quais a conservacdo ambiental passa a
ser um objetivo perseguido pela empresa.

As preocupacdes de carater ambiental, especialmente em relacdo aos
processos industriais de produgao e seus produtos, tém provocado o estabeleci-
mento de normas técnicas. Criaram-se padrdes de exigéncia em termos de qual-
idade ambiental, que se referem néo s6 a produtos e processos produtivos, mas
também a sistemas de gestdo ambiental. A normatizacdo ambiental provoca
rearranjos organizacionais em todos os setores produtivos, pois se torna fator
diferenciador na competitividade empresarial, no mercado de bens e servicos.
O processo produtivo se reorganiza em atendimento as exigéncias de um novo
padrao de produgdo, de qualidade e sustentabilidade. Ha necessidade de mu-
dancas estratégicas, especialmente no nivel gerencial, que sejam capazes de
equacionar a questdo da qualidade e padronizacdo com base na sustentabili-
dade, com a dindmica interna ja estabelecida nas organizacfes. Sobre o quadro
da sustentabilidade, Redclift (1987) aponta para profundas modifica¢cdes dos
processos produtivos no que se refere ao consumo de energia.

Guattari (1993), Bonin (1993) e Wilkinson (1995) comentam sobre a
crescente conscientizagcdo dos consumidores (advinda da globalizacéo da infor-
magao), que tém procurado por produtos produzidos com tecnologias limpas,
de modo sustentavel e diferenciados. Essa demanda provoca a reformulacéo
de estratégias (gerenciais) por parte das empresas, para ganharem ou manter-
em mercados cada vez mais exigentes. Bonin (1993) aponta que essas estraté-
gias devem ser de largo espectro, pois devem ir da producdo/extracdo do setor
priméario ao consumidor; e devem pressupor um remanejamento constante do
tempo e do espago em razdo do mercado globalizado.

Silva (2001) evidencia que o tema ambiental nas empresas brasileiras
tem sempre se atrelado & percepgdo de oportunidades estratégicas e opera-
cionais. Adotando um comportamento reativo, pois a gestdo ambiental é tida
como uma alternativa para a melhoria da imagem ou como uma forma com-
pulséria de as empresas apenas atenderem a legislacdo ambiental vigente. De
maneira geral, as resolu¢fes dos problemas ambientais precisariam ser cada
vez menos de ordem técnica e mais administrativa, inclusive de ordem politi-
ca e estratégica para a empresa, no sentido de assumir a responsabilidade so-
cial pelo meio ambiente.
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5. A guisa de concluséo

Assim, o discurso sobre um possivel desenvolvimento sustentavel que per-
meia a sociedade ndo pode ser visto como um discurso uno, coeso. A
producdo social desse discurso representa um processo no qual as relag6es de
poder agenciam o saber produzido. Os enunciados sobre o desenvolvimento
sustentavel tém uma proposicdo subjetiva, representando alguma forma de
poder social.

De forma geral, esses discursos engendrados, segundo Foucault (1987),
servem, ao final, para regular a criacdo material e simbolica das organizacdes,
tentando regular suas praticas e/ou desregula-las. Assim, ha discursos e prati-
cas verdes criados pelas organizagdes e institui¢des pertencentes ao Primeiro
Mundo, como também outros discursos criados por outros grupos da socie-
dade civil. Os saberes evidenciados nos respectivos discursos disputam, ao fi-
nal, poder. Para isso criam uma rede de rela¢Bes que busca legitimar as
alocugbes, as praticas, os controles envolvidos com a problemética ambiental.

Segundo Carvalho (1991), a rede de relacdes estabelecidas para a tenta-
tiva de equacionamento dos problemas ambientais, no caso brasileiro, consti-
tui, ndo um, mas uma gama de discursos sobre o meio ambiente que se
mantém como algo que lhe € anterior, uma esséncia oculta, um segredo
produtor dos discursos ambientais. Faz parte de uma formacéo histérica que
vem se evidenciando desde a década de 1960. S&o discursos construidos com
bases no poder e saber que se articulam historicamente. Em conseqiiéncia nen-
hum discurso é imune a outros (Holmer-Nadesan, 1996), na rede cada discur-
so € inscrito por outro, assim, os discursos sobre a gestdo do meio ambiente
podem ser observados, na TO, como resultado de praticas organizacionais e
disciplinas académicas, éxito de uma hegemonia antropocéntrica que preva-
lece nas ciéncias.

O que se observa, segundo Knights e Morgan (1991) é que os discursos
organizacionais ocupam uma privilegiada posicdo na defini¢cdo do que consti-
tui praticas legitimas de gestdo. As redes de discursos que legitimam (ou néo)
a exploracdo do meio ambiente sdo vérias, contudo o que tém de comum €
que criam subjetividades para poder haver identificagbes que incorporaréo
determinadas praticas/acdes. Para Guattari (1993, 1987), torna-se clara a
subjetividade capitalista que tem predominado nesse processo de globaliza-
¢cdo. Tenta-se homogeneizar os discursos dominantes e também os alterna-
tivos (no sentido de contraposicdo e até cooptacdo) localizando os grupos —
seus discursos e praticas — em uma posi¢ao na hierarquia discursiva.

Na observacgao dos discursos € preciso analisar também as contradices
e antagonismos que percorrem qualquer discurso. Para Holmer-Nadesan
(1996) é preciso observar como os interesses estdo sendo colocados nos dis-
CUrsos organizacionais; se esses interesses sdo vistos como contentando ou
ameacando outros interesses; e, se esses discursos catalisam tensdes ex-
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istentes na organizacdo, fazendo-se observar aceitagdo, e até a resisténcia, ao
discurso predominante.

Por fim, parece existir uma tendéncia instrumental das praticas (vivén-
cias), e, em especial, das praticas organizacionais, de empregarem principios
apenas utilitarios e funcionais em relagdo ao meio ambiente, 0 que as leva a
tratar a questdo ambiental ndo como algo paralelo e necessario, mas, até cer-
to ponto, como apenas mais uma préatica vazia, mais um discurso a ser com-
prado pela organizacdo. Dessa forma, as a¢Bes e proposi¢cdes no campo da
teoria organizacional que apontam uma solucdo integradora e ndo instru-
mental da relacdo organizacdo/homem e natureza representam a formagao
de uma nova consciéncia das organiza¢fes quanto a sua responsabilidade na
construcdo de um futuro comum.
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