Palavras da diretora

Alinhamento estratégico da tecnologia da informagdo ao planejamento es-
tratégico: proposta de um modelo de estdgios para governanca em servigos piibli-
cos descreve um modelo de alinhamento do planejamento estratégico da TI
ao planejamento estratégico organizacional e seus respectivos estdgios de ali-
nhamento, percebidos a partir de andlises quantiqualitativas de um survey
realizado em 18 grandes organizacées brasileiras de servicos ptiblicos: O arti-
go conclui que o maior desafio dos gestores piblicos é fazer com que a TI
(e-governanca) desempenhe seu relevante papel estratégico nas organizacbes
de servi¢os publicos, agregando valores e auxiliando a promocéo da inteligén-
cia organizacional publica (diminuicdo da exclusio digital e aumento da in-
cluséo social e participagdo politica dos cidadios brasileiros).

Reforma da gestdo e avango social em uma economia semi-estagnada exa-
mina inicialmente o desenvolvimento politico e, em especial, a reforma da
gestdo publica no periodo 1995-98. Depois, relaciona o avango da democra-
cla com o aumento do gasto social e a substancial melhoria dos indicadores
sociais. Finalmente, apresenta uma breve anélise dos limites das reformas ins-
titucionais e defende a necessidade urgente de mudanca na politica macroe-
condmica.

Gestdo dos residuos solidos sob a ética da Agenda 21: um estudo de caso
em uma cidade nordestina investiga se as acGes desenvolvidas para a gestfo
dos residuos sélidos na cidade de Natal estfio em sintonia com as diretrizes da
Agenda 21, na percepcdo dos atores envolvidos com essa problematica. Con-
clui que hd um grande distanciamento das agGes do poder piblico com as di-
retrizes da Agenda 21, observando-se somente sintonia em duas diretrizes:
amplitude de coleta e politica de incentivo a reciclagem.

Da modelagem organizacional d improvisagdo: reinterpretando a modela-
gem organizacional analisa os desenvolvimentos conceituais da modelagem
organizacional e reflete sobre as implicacBes destes para o estudo da mudan-
¢a organizacional no setor publico. Refere-se, inicialmente, 4 relacio entre a
teoria das organizacBes e a pratica da modelagem organizacional. Resume,
ainda, o quadro de referéncia conceitual bdsico da modelagem organizacio-
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nal e apresenta sua visfo interpretativa, destacando a contribuigfdo de Weick.
Finalmente, discute as implicactes da modelagem organizacional no setor pi-
blico brasileiro, sugerindo novas questdes para estudos futuros.

Na secdo “Documentos”, O conformismo impaciente — uma interpreta-
¢do do quadro de referéncia ética dos jovens executivos nas organizagdes brasilei-
ras interpreta o quadro de referéncia moral dos executivos menores de 30
anos dos niveis técnico e gerencial nas organizagBes brasileiras. O trabalho
baseou-se na pesquisa Etica na Era Digital, do Nucleo de Etica nas Organiza-
¢bes da Ebape/FGV. O estudo conclui que, apesar do conformismo exteriori-
zado pelo grupo em referéncia, o quadro que se delineia ¢ promissor em
termos da construcio de uma eticidade despida dos equivocos e dos desvios
que marcaram o perfil ético do capitalismo no final do milénio.

Na secdo “Depoimentos”, Concorréncia e consumidor no dmbito da ad-
ministracéo pitblica: uma relagdo a ser vista como de tensdo no plano dos valo-
res argumenta a favor de que os principios da defesa da concorréncia e do
consumidor sejam examinados e tratados separadamente em termos de estru-
turas e processos de administracdo piblica.
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