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1. Introducgao

O Plano Diretor de Reforma do Aparelho
de Estado, proposto pelo governo Fernan-
do Henrigue Cardoso em 1995, aparente-
mente utiliza a denominacao de “agéncias
autbnomas” para caracterizar dois tipos
diferentes de entes publicos: as agéncias
executivas e as agéncias reguladoras. Esta
confusdo semdintica significa que se esta
propondo a discussdo de dois assuntos
que podem ser relacionados, mas que
ndo sdo necessariamente interdependen-

tes. Refiro-me a uma acdo mais efetiva do

Estado na regulacdo do mercado e na fis-
calizacdo de servigos publicos concedidos
— o papel das agéncias reguladoras — e a

uma estratégia de flexibilizacido na gestao

de organismos que realizam funcées ex-
clusivas do Estado — o “credenciamento”
das chamadas agéncias executivas.

De acordo com o mesmo plano, ha que
se distinguir trés niveis de atuacdo do Es-
tado: o nivel estratégico ou central, in-
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cumbido de formular, supervisionar e
avaliar a implementacao das politicas pu-
blicas; o nivel descentralizado, responsa-
vel pela execucao das politicas; e o nivel
de funcdes nao-exclusivas do Estado, no
qual bens e servigos publicos podem ser
fornecidos por organizacoes estatais ou
da sociedade civil — empresas privadas,
associagoes sem fins lucrativos — sujeitas
ao controle social.

A cada um desses niveis funcionais cor-
responderia um tipo especifico de agéncia
publica. No caso do nivel central, a admi-
nistracao direta; para o nivel estratégico,
fundagdes e autarquias que podem receber
a qualificacdo de “agéncias executivas”; no
terceiro nivel poderiam atuar as “organiza-
coes sociais”, ficando as empresas priva-
das, concessiondrias ou permissionarias,
responsaveis pela producio de bens e ser-
vicos, ainda que publicos, para o mercado,
sob mecanismos de fiscalizacdo conduzi-
dos por “agéncias reguladoras”.

2. Agéncias executivas

Segundo o Ministério da Administraciao
Federal e Reforma do Estado (Mare), a
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denominagdo “agéncia executiva” nio im-
plica criar uma nova figura juridica, no 4m-
bito do servico publico, mas o estabeleci-
mento de uma qualificacdo que permitird
as autarquias e as fundagbes recuperarem
a autonomia e a flexibilidade operacionais
desejadas quando de sua instituigio e que
lhes foram paulatinamente retiradas, até
ao ponto de ndo mais poderem ser distin-
guidas dos 6rgdos da administracéo direta
(Mare, 1997:9-10).

Entende o Mare que a transformacio
em agéncia executiva possibilitard ao 6r-
gao contemplado adotar “um modelo de
administragao gerencial, caracterizado por
decisoes e acdes orientadas para resulta-
dos, tendo como foco as demandas dos cli-
entes e usuarios da institui¢do, baseadas
no planejamento permanente e executa-
das de forma descentralizada e transpa-
rente” (Mare, 1997:12).

Trata-se, portanto, de retomar a estra-
tégia adotada no Decreto-lei n2 200/67,
corrigindo-se o que teria sido o principal
erro desse “visionario esfor¢o de organi-
zacao do aparelho do Estado”: a auséncia
de instrumentos de avaliagdo e controle
do desempenho das instituicoes descen-
tralizadas (Mare, 1997:10).

Pretende-se com a qualificagao de
agéncia executiva flexibilizar a gestao
dessas entidades, constrangidas por nor-
mas universalistas que impedem o uso
mais racional de seus recursos humanos,
financeiros e patrimoniais. Néo significa,
portanto, apenas uma nova nomenclatu-
ra, mas todo um esfor¢o de suspensao dos
controles processuais rigidos. Se nio hou-
ver de fato a suspensao de tais controles,
pouco ou quase nada mudara na gestdao
dessas entidades.

A féormula adotada pelo Mare preten-
de combater a tendéncia & uniformidade
que caracteriza a administracao publica.
Essa tendéncia, que decorre da necessida-
de de estabelecer normas universalistas,

acaba por se transformar, no caso brasi-
leiro, em processualismo: uma adminis-
trado ritual, sem referéncias em objeti-
vos, orientada para o cumprimento de
normas, regras e tradi¢oes internas do
aparato burocratico.

Cabe lembrar que todas as tentativas
de reforma administrativa intentadas an-
teriormente no Brasil atuaram em pelo
menos duas direcdes, as vezes contradi-
térias: suprimir o patrimonialismo, atra-
vés do estabelecimento de normas uni-
versais uniformes, e oferecer flexibilida-
de as agéncias executoras de programas
estratégicos.

Quando as alternativas ndo foram en-
contradas nesses processos de reforma,
surgiram os denominados “escapismos”:
tentativas de fugir a uniformidade e a ri-
gidez através de autarquias, fundacdes,
empresas, programas, COnvenios, servicos
de notoria especializacdo, contratacio de
pessoal temporario, extranumerarios, ta-
belas especiais de remuneracoes, “reciba-
dos”, mensalistas e inumeras outras fér-
mulas, mais ou menos engenhosas, de ul-
trapassar a legislacao restritiva.

Esses escapismos, a curto prazo, aju-
daram a resolver problemas de gestdo de
uma ou outra unidade administrativa,
mas, a longo prazo, trouxeram problemas
de extrema complexidade, obrigando a
buscar seu reenquadramento no esquema
geral de controles.

As agéncias executivas podem vir a
constituir mais um desses mecanismos de
escape. Entende o Mare, no entanto, que
0s meios para evitar tal desvio estdo deli-
neados na Medida Provisdria n® 1.549-
28, de 14 de marco de 1997, e nos Decre-
tos n22 2.487 e 2.488, ambos de 2 de feve-
reiro de 1998.

Essa legislacdo estabelece que as au-
tarquias e fundacgdes publicas interessa-
das em obter a qualificacdo como agén-
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cias executivas' devem cumprir os seguin-
tes requisitos: elaborar um planc estraté-
gico de reestruturagdo e desenvolvimento
institucional e celebrar contrato de gestao
com o respectivo ministério supervisor.

O plano estratégico definird diretri-
zes, politicas e medidas de racionalizacéo
de estruturas e quadros de servidores, re-
visao de processos de trabatho, desenvol-
vimento de recursos humanos e de forta-
lecimento institucional.

O contrato de gestdo, celebrado entre
a entidade interessada e o ministério su-
pervisor, deve ser analisado e aprovado
pelos ministérios da Administragao Fede-
ral e Reforma do Estado, do Planejamento
e Orcamento e da Fazenda. O contrato fi-
xara objetivos e metas relacionados a: sa-
tisfacdo dos clientes; amplitude da cober-
tura e da qualidade dos servigos presta-
dos; adequacio dos processos de trabalho
essenciais ao desempenho da entidade;
racionalizacao dos dispéndios, em especi-
al com custeio administrativo; instrumen-
tos de aferi¢do dos resultados.

O plano estratégico, o contrato de ges-
tao e as avaliacoes de desempenho das
agéncias executivas deverdo ser objeto de
ampla divulgagao, por meios fisicos e ele-
trénicos, como forma de possibilitar o seu
acompanhamento pela sociedade.

As medidas de flexibilizagdo adotadas
para as agéncias executivas, de acordo
com a Instru¢ao Normativa n? 7/Mare, de
3 de julho de 1997, foram:

v delegagdo, aos ministérios superviso-
res, da competéncia para aprovar ou
readequar estruturas regimentais ou

1 A primeira agéncia executiva qualificada foi o
Inmetro, em julho de 1998. Encontram-se em fase
de transformagao o IBGE, o Ibama e o INSS.

estatutos das agéncias executivas, des-
de que nao haja aumento de despesas;

v subdelegacdo, aos dirigentes maximos
das agéncias executivas, do poder de
autorizar afastamentos de servidores
do pais;

v autorizagao as agéncias para editar re-
gulamentos proprios de avaliagio de
desempenho dos servidores;

v autorizagdo para estabelecer critérios
de verificagdo da assiduidade e pon-
tualidade dos servidores;

v delegacdo de competéncia aos minis-
tros supervisores e aos dirigentes da
agéncia, por subdelegacdo ministeri-
al, para suprimento de fundos destina-
dos ao atendimento das despesas de
pequeno vulto;

v autorizacdo para que as agéncias edi-
tem regulamentos proprios sobre va-
lores de didrias no pais e condicdes
especiais para sua Concessao.

Importa indagar se tais dispositivos le-
gais permitem, de fato, superar as teias da
uniformidade e do processualismo, ja as-
sinalados como principais entraves a au-
tonomia e flexibilidade operacionais.

A primeira resposta é negativa. A le-
gislacao ndo dispensa as agéncias executi-
vas do cumprimento de toda uma parafer-
ndlia legal relativa ao regime juridico uni-
co dos servidores, a Lei de Licitagoes e
Contratos Administrativos e ao Cddigo
de Execucdo das Despesas Publicas (Lei
n2 4.320). De fato, nao foram removidos
os entraves relacionados a contratacio,
demissdo e remuneracdo dos servidores,
a aquisicdo ou contratagao de bens e ser-
vigos, e a flexibilidade da gestdo orga-
mentdria, financeira e patrimonial.

A legislacao é simplesmente indcua,
pois ndo oferece qualquer dessas possibi-
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lidades. A autonomia concedida as agén-
cias limita-se a aspectos absolutamente
perfunctdrios, nao representando qual-
quer avango substancial em termos de fle-
xibilidade de gestao, o que compromete,
desde o nascedouro, a iniciativa.

Outro aspecto também revela a fragili-
dade das pretensées de ganhos de eficién-
cia e eficdcia com a constitui¢cio das agén-
cias. Basicamente, o contrato de gestio
faz recair a principal responsabilidade
pelo seu cumprimento sobre os dirigentes
das institui¢oes qualificadas. Consideran-
do que os ministérios da drea econdmica,
intervenientes nos contratos, detém um
peso desproporcional nas decisées refe-
rentes a alocacdo dos recursos financeiros
e controle de gastos, eles podem, a qual-
quer momento, colocar por terra os con-
tratos, mudando as premissas em que eles
se baseiam, em nome da politica de esta-
bilizacdo macroecondmica, sem sofrer as
conseqiiéncias, junto aos clientes e usua-
rios das agéncias executivas, pelos danos
eventualmente provocados.

Uma verdadeira flexibilizacdo poderia
inspirar-se no modelo oferecido no Gov-
ernment Performance and Results Act, pro-
mulgado pelo Congresso norte-america-
no em 1993. Através dele, os departa-
mentos e agéncias do governc federal
norte-americano ficam obrigados a de-
senvolver planos estratégicos de cinco
anos, com identificacdo de resultados
mensuraveis.

113

Com base no ato do Congresso, “os
planos de desempenho estabelecidos po-
dem incluir propostas de waiver (renun-
cia) a controles e requerimentos proces-
sualisticos administrativos, incluindo a
especificagdo de niveis de pessoal, limita-
¢Oes na compensagao Ou remuneragao e
proibicbes ou restricoes nas transferén-
cias de fundos entre classificagbes orga-
mentarias (...) de cada or¢amento anual,

em troca da responsabilidade individual
ou organizacional especifica de atingir
uma meta de desempenho” (US Congress,
1993). As principais caracteristicas do
waiver sao “o fato de ser limitado e deter-
minado no seu escopo de dura¢iao”, bem
como a possibilidade de “aumentar as
chances de experimentacio de novos me-
canismos, sem necessariamente requerer
profundas e demoradas alteracdes nas es-
truturas e na legislagao, apresentando-se
como uma excelente oportunidade para o
legislador verificar potenciais necessida-
des de alteracdao na legislacido vigente”
(Cavalcanti & Otero, 1997:19). Ademais,
os orgaos beneficiados com o waiver po-
dem poupar os recursos e incorporar as
“sobras” do or¢amento no ano seguinte.

Mecanismos como o waiver permiti-
riam flexibilizar de fato a gestdo orca-
mentaria, financeira e de recursos huma-
nos das agéncias publicas brasileiras, re-
duzindo o peso restritivo da legislacdo e
facilitando a responsabilizacdo e o com-
prometimento dos responsdveis. No caso
brasileiro, caberia considerar essa possi-
bilidade, de forma a evitar o risco de séri-
0s prejuizos ao projeto das agéncias exe-
cutivas, em termos de ganhos de eficién-
cia e eficacia.

Apesar das lacunas, deve ser ressalta-
do o efeito positivo do projeto em curso
no tocante ao esforco para restabelecer
uma cultura do planejamento sistematico
entre os 0rgaos governamentais de execu-
¢ao das politicas publicas e no que respei-
ta a introducao de instrumentos de ava-
liacdo dos resultados das agéncias publi-
cas. Esse aspecto nao minimiza, no entan-
to, os problemas relacionados a criagao
de indicadores confidveis de mensuragao
de desempenho de agéncias publicas e de
avaliacdo do impacto efetivo de politicas
publicas, nem as duvidas quanto a capaci-
tacdo institucional dos érgaos superviso-
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res para realizar um adequado acompa-
nhamento da performance das agéncias
executivas.

3. Agéncias reguladoras

As agéncias reguladoras tém por fungao
regular o funcionamento de determinados
setores da economia ou servicos publicos
concedidos pelo Estado. Considerando-se
as experiéncias passadas quanto a conces-
sdes e permissdes de servigos publicos, a
nova Lei de Concessdes (Lei n? 8.987/
95), ao estabelecer, pela primeira vez na
histdria brasileira, principios, diretrizes e
normas gerais de validade nacional, bem
como a figura juridica das autarquias re-
guladoras, representa importante avango.

A falta de leis gerais de controle por
agéncias independentes e as politicas arbi-
trarias de fixacdo de tarifas acabaram, na
maior parte das vezes, por inibir o investi-
mento privado, reduzindo a oferta dos ser-
vi¢os e sua modernizagao tecnolégica.

A questdo também pode ser analisada
pelo prisma das relagdes “principal/agen-
te”, entendendo-se que as agéncias regula-
doras, gracas a sua maior autonomia, re-
presentariam um instrumento mais trans-
parente de controle do que as antigas es-
truturas burocraticas, permedveis a praticas
de rent-seeking por parte das empresas
concessionarias ou permissionarias de ser-
vicos publicos. O fato de que informacoes
essenciais sobre os processos bdsicos rela-
tivos a produgao, a apuragao de custos, a
fixagio de tarifas e a comercializacao dos
servigos permanecam restritas aos circulos
fechados da burocracia impede o adequa-
do conhecimento pelos cidadaos, através
do Legislativo ou de suas entidades repre-
sentativas, dos verdadeiros custos/benefi-
cios dos servicos prestados.

Assim, a institucionaliza¢do das agén-
cias reguladoras termina por constituir

um mecanismo “capaz de delimitar as
fronteiras dos servicos publicos, fixando
parametros para a tarifacdo, fiscalizando
a efetiva prestacdo do servico, criando
san¢Oes, mas procurando defender e esti-
mular a competéncia. A regulacdo deve
sobrepor os objetivos sociais as atividades
econdmicas, com instrumentos que pro-
movam a manutencio da eqiiidade, fa-
zendo surgir um novo tipo de compromis-
so social” (Fadul, 1998).

O trago principal das agéncias € a au-
tonomia, quer dizer, sua independéncia
com relagao aos governantes e ao proprio
mercado onde exerce seu poder regu-
latdrio e fiscalizador. Essa independéncia
deve ser assegurada por:

v diretoria nomeada, com a participa-
¢do dos poderes Executivo e Legislati-
vo (Senado Federal ou assembléias
legislativas), para mandatos fixos,
sem possibilidade de demissdo ad nu-
tum, escalonados entre seus mem-
bros, ndo coincidentes com o ciclo
eleitoral;

v provimento de adequado montante de
recursos, provenientes de dotacdes or-
camentdrias ou de receitas proprias;

v isencdo das regras salariais do servigo
publico;

v periodo de quarentena para os diri-
gentes que deixam a agéncia.

O Banco Central e 0 Cade podem ser
considerados precursores desse modelo,
pois, a partir da Constituicao de 1988,
passaram a apresentar algumas dessas ca-
racteristicas.

O papel das agéncias reguladoras sé
ganhou maior clareza e importancia com
o fim dos monopolios estatais e com o
processo de privatizacdao de empresas
prestadoras de servigos publicos de tele-
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comunicagoes e energia elétrica, pois o
processo de privatizacdo contempla nio
so a venda de empresas e ativos piiblicos,
mas também a concessdo para a explora-
cao de servigos publicos.

A atual Lei de Concessoes, nascida de
um projeto do senador Fernando Henri-
que Cardoso e promulgada no inicio de
1995, define o que é permissdo e também
os dois tipos de concessdo. Essa lei tam-
bém prevé a regulamentacgao setorial por
leis especificas, o que j4 foi feito com rela-
¢a0 ao petrdleo (criacdo da ANP — Lei n2
9.478, de 6 de agosto de 1997, regula-
mentada pelo Decreto n? 2.455, de 14 de
janeiro de 1998), energia elétrica (cria-
¢40 da Aneel — Lei n29.247, de 26 de de-
zembro de 1998) e telecomunicagoes
(criacdo da Anatel — Lei n29.472, art. 82,
de 16 de julho de 1997).

A Lei de Concessoes regulamentou o
art. 175 da Constituicdo Federal de 1988,
estabelecendo as normas gerais e diretri-
zes a serem obedecidas pela Uniao, esta-
dos e municipios, no tocante as conces-
soes e permissoes de servigos publicos.

No art. 22, a lei define poder conce-
dente, concessao de servigo ptiblico, con-
cessdo de servico publico precedida de
obra e permissdo de servigo publico. O
poder concedente é o ente federativo a
quem compete a prestagdo do servigo ob-
jeto da delegacao.

A concessio € delegacao da prestagao
do servico, pelo poder concedente, me-
diante licitacdo, na modalidade de con-
corréncia, a pessoa juridica ou consorcio
de empresas que demonstre capacidade
para seu desempenho, por sua conta e ris-
co e por prazo determinado.

A concessio precedida de obra publica
significa a construcdo total ou parcial, a
conservagao, a reforma, a ampliagio ou o
melhoramento de quaisquer obras de in-
teresse publico, delegadas pelo poder con-

cedente, mediante licitagdo, na modalida-
de de concorréncia, a pessoa juridica ou
consorcio de empresas, por sua conta e
risco, de forma que o investimento da
concessionaria seja remunerado e amorti-
zado mediante a exploracdo do servico ou
obra por prazo determinado.

A permissdo € a delegacdo, a titulo
precario, mediante licitagao, da prestacao
de servicos publicos, a pessoa fisica ou ju-
ridica que demonstre capacidade para seu
desempenho, por sua conta e risco.

Ao disciplinar a fiscalizacdo da presta-
¢ao dos servigos, a lei estipula a participa-
¢do dos usudrios (art. 3%), bem como a in-
cumbéncia do poder concedente de regu-
lamentar o servi¢o concedido e fiscalizar
sua prestacdo, cumprir e fazer cumprir as
disposi¢bes regulamentares do servigo e
as cldusulas contratuais da concessao, es-
timular o aumento da qualidade, produti-
vidade, preservacdo do meio ambiente e
conservacao, incentivar a competitivida-
de e estimular a formacédo de associagoes
de usudrios para defesa dos interesses re-
lativos aos servigos.

A fiscalizagdo do servico deverd ser
feita por 6rgao técnico do poder conce-
dente ou por entidade com ele convenia-
da e, periodicamente, por comissao com-
posta de representantes do poder conce-
dente, da concessiondria e dos usuarios
(arts. 29 e 30).

A regulamentagdo visa basicamente a
proteger o consumidor dos servigos publi-
cos concedidos através de:

v garantia da livre competi¢do entre
prestadores de servigos;

v garantia da oferta e da expansdo dos
Servigos;

v controle de tarifas (evitando aumen-
tos abusivos).
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As agéncias reguladoras federais se-
guem o modelo de agéncias setoriais.
Tém em comum o fato de serem consti-
tuidas como autarquias de regime especial,
vinculadas ac ministério responsavel por
cada setor: Ministério das Minas e Ener-
gia, nos casos da Aneel e da ANP; Ministé-
rio das Comunicagdes, no caso da Anatel.
Proximamente, esses ministérios, junta-
mente com o Ministério dos Transportes,
podem ser fundidos no Ministério da In-
fra-Estrutura.

A natureza de autarquia especial con-
ferida as agéncias é caracterizada por in-
dependéncia administrativa, auséncia de
subordinac¢io hierarquica, mandato fixo e
estabilidade de seus dirigentes e autono-
mia financeira.

As competéncias das diferentes agén-
cias sio similares: implementar, em sua
esfera de competéncia, a politica nacional
para o setor, promovendo as medidas ne-
cessarias para o atendimento do interesse
publico, seja no que respeita aos planos
de outorga de concessoes, seja no que se
refere 4 expedicdo de normas e padroes;
controlar, acompanhar e proceder a revi-
sdo de tarifas e concessdo de reajustes.

As diferencas entre elas dizem respei-
to a:

v forma de participagdo dos usuarios
nas decisoes — apenas a Anatel inclui
essa participacao na proépria estrutura
administrativa, sob a forma de um
consetho consultivo; nas duas outras
agéncias, a participacdo dos usudrios
se da sob a forma de audiéncias publi-
cas que precedem as deliberacoes;

v tempo de mandato das diretorias —
cinco anos na Anatel, quatro anos nos
dois outros casos.

O movimento em diregao a privatiza-
¢ao e & regulamentagdo dos servigos pu-

~ blicos ja comega a chegar aos estados. Fo-

ram criadas agéncias reguladoras multis-
setoriais em diversos estados, entre eles
Rio de Janeiro (Asep), Rio Grande do Sul
(Agergs), Minas Gerais e Bahia.

A lei que criou a agéncia do Rio de Ja-
neiro nado especifica os servigos publicos
que ela regula e fiscaliza. No caso do Rio
Grande do Sul, ela se deve ocupar de mul-
tiplos setores:

v saneamento;
v energia elétrica;
v rodovias;

v telecomunicacdes;

v portos e hidrovias;

v irrigagao;

v transportes intermunicipais de passa-
geiros;

v aeroportos;
v distribuicdo de gas canalizado;

v inspecao de seguranca veicular.

E claro que nesse caso o estado do Rio
Grande do Sul tem vdrios problemas
para resolver com relagdo as competén-
cias federais na regulacdo de alguns des-
ses setores.

A Constituicdo Federal (art. 21) confe-
re a Unido competéncia exclusiva sobre os
assuntos relacionados a: servigos telefoni-
cos, telegraficos, de transmissdo de dados
e demais servigos publicos de telecomuni-
cacoes; servicos de radiodifusdo sonora,

de sons e imagens e demais servigos de te-

lecomunicagdes; servicos e instalagdes de
energia elétrica e aproveitamento energé-
tico dos cursos de dgua, em articulagao
com os estados onde se situam os poten-
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ciais hidroenergéticos; navegacao aérea e
aeroespacial e infra-estrutura aeroportua-
ria; servi¢os de transporte ferroviario e
aquavidrio entre portos brasileiros e fron-
teiras nacionais, ou que transponham os
limites do estado ou territdrio; servigos de
transporte rodoviario interestadual e in-
ternacional de passageiros; portos mariti-
mos, fluviais e lacustres; servicos de insta-
lacdes nucleares de qualquer natureza,
entre outros. A competéncia estadual, nos
casos mencionados, pode ser conferida
por delegacdo das agéncias reguladoras
federais.

De qualquer maneira, agéncias mul-
tissetoriais sao defendidas como modelo
mais adequado para as agéncias regula-
doras (Fachin, 1998) por:

v economizarem recursos;

v facilitarem o aprendizado pela troca

de experiéncias;

v reduzirem o risco de influéncia das

empresas reguladas sobre a regula-
dora.

No caso da agéncia do Rio Grande do
Sul, a direcac é formada por: um repre-
sentante dos concessiondrios, permissio-
narios e “autorizatdrios”; dois represen-
tantes dos consumidores; um represen-
tante do quadro funcional; trés membros
de livre indicagdo do governador. Esses
dirigentes devem ser brasileires, maiores
de idade, de nivel superior e de reputa-
cao ilibada.

4. Conclusao

Embora constitua um escapismo, como
assinalado, repetindo uma estratégia re-
corrente na administragdo publica brasi-
leira, a criacdo dessas agencies representa,

de toda maneira, uma tentativa de inova-
¢do e de aparelhamento para as novas for-
mas de intervencdo do Estado na vida
social.

Apesar de as agéncias executivas terem
sido criadas como uma estratégia de flexi-
bilizacao, as agéncias reguladoras, pela
sua autonomia, talvez alcancem maior fle-
xibilidade do que as executivas, seja pela
sua autonomia financeira, garantida por
receitas proprias e or¢amentarias, seja
pelo mandato da diregao e tabela propria
de remuneracdo, em geral acima das tabe-
las das fundagdes e autarquias ora conver-
tidas em agéncias executivas.

O fato positivo de que tais experién-
cias reintroduzem uma cultura de planeja-
mento estratégico e de busca de avaliagio
de resultados nao elide a necessidade de
continuar procurando aperfeicoar os me-
canismos de flexibilizagdo, a semelhanca
do waiver concebido pelos norte-america-
nos. Mais do que isso, deve-se recordar
que quaisquer tentativas de reforma do
Estado implicam subordinar os instru-
mentos empregados a uma verdadeira
mudanga no paradigma das relagoes Esta-
do/sociedade, a fim de garantir crescente
controle social na formulacdo e gestdo
das politicas publicas.

No que respeita as agéncias regulado-
ras, elas representam um nevo papel do
Estado, que, embora respondendo pelo
provimento dos bens e servi¢os publicos,
nao matis precisa ocupar-se diretamente
com a sua producdo, compartilhando tal
responsabilidade com o mercado. Resta
saber se as agéncias reguladoras contardo
com a participagao ativa dos usudrios em
suas instancias deliberativas ou se os rele-
gardo a um papel secundario, restauran-
do antigos anéis burocraticos sob uma
forma mais sofisticada e talvez mais dificil
de controlar.
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