Palavras do diretor

Iniciativa econémica local, imagem e territorialidade: os casos de Fortale-
za e Recife reflete sobre as principais mudangas politico-econdmicas verificadas
nos paises centrais. Analisa ainda como tais mudancas vém-se configurando no
caso do Nordeste do Brasil. Destaca como o “novo empreendedorismo urba-
no” se expressa nos casos de Fortaleza e Recife.

Avaliagdo de desempenho de pessoal: uma metodologia integrada ao pla-
nejamento e a avaliagio organizacionais descreve a metodologia de avaliacdo
de desempenho individual desenvolvida e implantada come parte de um sis-
tema de gestdo do desempenho organizacional na Empresa Brasileira de Pes-
quisa Agropecudria (Embrapa).

A formagdo do Mercosul: visdes e agles empresariails apresenta os resulta-
dos de uma pesquisa realizada com dirigentes de grandes empresas sediadas
no municipic do Rio de Janeiro. A finalidade da pesquisa foi detectar o grau
de lealdade com relagdo & integracio politica € econdmica em andamento no
ambito do Mercosul, assim como as expectativas com relagio a ela, e as ativi- -
dades empresariais desenvolvidas que contribuiram, ou estdo contnbumdo
para o aprofundamento da integragao. -

Reforma e.contra-reforma: a perversa dindmica da admmtstmgao piiblica
brasileira enfoca o embate entre dois sisternas de forca: a burocracia formalista,
centralizadora e infensa s tendéncias modernizadoras do aparato do Estado, e
os inovadores ou modernizadores, que néo raramente tém muitas dificuldades de
sair da teoria para a acio.

Reforma da burocracia piiblica e federalismo no Brasil: a experiéncia do
programa de demissdo voluntdria nos governos estaduais discute a problemé-
tica do setor piiblico no nivel estadual de governo no Brasil, sistematizando
informacdes colhidas sobre os programas de demissdo’ }voluntana (PDVs) de-
senvolvidos em varios estados da Federaco. Conclui pela urgéncia de deslo-
car o debate baseado no argumento do enxugamento da maquina publica
para a discussfo de aspectos que possibilitem o saneamento das finangas es-
taduais de forma mais duradoura e sem o comprometimento da qualidade
dos servicos prestados & populagao. |
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Estudo de eficiéncia em hospitais pitblicos e privados com a geragdo de
rankings estende e aprofunda o estudo realizado por Zucchi, em artigo publica-
do pela RAP de set./out. 1998, analisando seis hospitais p@blicos e privados
através dos indicadores de perfomance (PIs). O presente artigo utilizou a meto-
dologia de fronteiras de eficiéncia denominada andlise de envoltéria de dados
(DEA). Foram avaliadas as produgfes e os consumos individuais efetivos dos
hospitais, comparando-se os valores obtidos com valores eficientes.

Administrando projetos sociais apresenta algumas idéias acerca do modo
de ag¢io gerencial apropriado as organizacgbes do terceiro setor, formuladas a
partir do projeto “Pra ndo Dizer que néo Falei das Flores”, implementado em
uma organizacao de amparo a menores e idosos de Porto Alegre.

O enfoque de integragdo estratégica de Cremadez e Grateau e a gestdo de re--
cursos tecnoldgicos e humanos desenvolve o conceito de integracao estratégica a
luz da proposta de gestdo hospitalar de M. Cremadez e F. Grateau {Franca) e
apresenta ferramentas de andlise que ajudam a operacionalizar o conceito alu-
dido no campo da gestdo de abertura tecnoldgica e de recursos humanos.

Obsolescéncia técnica em organizagoes de pesquisa e desenvolvimento, que
visa & elaboragio de modelos para a caracteriza¢ido da obsolescéncia técnica
de pesquisadores em organizagdes de P&D, detecta varidveis adequadas a ca-
racterizacfo do problema da obsolescéncia técnica a partir das percepcdes de
pesquisadores e gerentes de pesquisa, identificando como o fenbmeno é “vi-
venciado”, seus indicadores, causas e principais repercussoes.
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