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1. Introdugdo

A gestdo do setor publico € estimulada a inovagdo pela abertura brasileira aos
mercados internacionais, pela crescente competitividade das empresas, pelas ino-
vagOes tecnolégicas e pelo envelhecimento das estruturas governamentais asso-
ciadas a crises fiscais de largo alcance.

O Curso de Administragdo Avangada de Estados e Municipios € dedicado a
reflexdo sobre essas mudancgas e a forma de encontrar solugdes duradouras e so-
cialmente justas na gestdo governamental.

No lugar de férmulas e teorizagdes, o curso oferece uma moldagem formal as-
sociada a casos praticos das realidades federal, estadual e municipal brasileiras.
Alia-se & discussao da dota¢io orcamentéria o valor efetivo a gastar com escolas,
pontes, estradas, policiamento ou arquivos. Comprova-se que a fonte de recurso
formal pode-se chamar Fundo de Participagdo de Estados e Municipios, com seus
desdobramentos préticos de onde, como e por que alocar verbas.

Mostra-se a alianga operacional com a ética funcional no setor publico. O ges-
tor passa, entdo, a dominar o que fazer com, onde e de que maneira fazé-lo.

Um procedimento educacional moderno, participativo, arejado. Uma forma
de gerar gestores publicos bem-sucedidos, legitimados na consciéncia do exerci-
cio de suas habilidades profissionais.

Um instrumento dnico, totalmente brasileiro, feito pelos profissionais que li-
deram e superam as fronteiras da transformagao governamental brasileira.

Essa € a proposta concreta do AAE&M. Junte-se a nés nessa empreitada!

2. Apresentagdo do curso

O Curso de Administragdo Avangada de Estados € Municipios (AAE&M),
oferecido pela Escola Brasileira de Administragdo Publica da Fundagdo Getulio
Vargas, constitui, hoje, a mais avangada concepgdo de ensino da administragdo
publica estadual e municipal no pais.
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O curso considera e valoriza as experiéncias bem-sucedidas e comprovadas
da administragdo publica estadual e municipal brasileira. Contextualiza a gestdo
das politicas piiblicas num mundo globalizado, incluindo no seu desenvolvimento
os grandes casos de sucesso de governos americanos, britanicos e suecos, entre
outros. Procura estabelecer relagées entre eficiéncia/eficécia, efetividade e demo-
cratizag@o do setor publico. Sua proposta traz a discussio os grandes temas da ad-
ministrag@o contemporanea, estimulando, nos participantes, a reflexdo sobre suas
préticas cotidianas, ao agugar-lhes o espiTrito critico.

Nesse curso, os participantes aprenderdo modernas técnicas de administragio
publica para organizagdes movidas pela busca de tecnologias de ponta. Serd in-
centivada a criagdo da tecnologia pratica de gestao, para facilitar canais de decisdo
e comunicagio, assim como gerar novas idéias para a producio e prestagio de ser-
vigos.

3. Clientela

O curso AAE&M destina-se a profissionais que atuam na administragdo mu-
nicipal, estadual e federal (prefeitos, secretdrios, assessores e técnicos) e que li-
dam diretamente com politicas publicas, exercem ou desejam exercer cargos
gerenciais.

4. Objetivo geral

O curso visa a possibilitar aos participantes uma visio operacional, técnica e
estratégica da administragdo estadual e municipal, estimulando-lhes o desenvol-
vimento da capacidade de reflexdo e critica, para tornd-los agentes de mudangas
em suas institui¢des.

Objetivos especificos

O curso tem como objetivo especifico habilitar os participantes a:
* formularem, analisarem e avaliarem politicas publicas;
« tomarem decisdes estratégicas nos espagos puiblicos interinstitucionais;

* compreenderem a natureza e os processos da administragdo publica;

» desenvolverem competéncias analitica e metodolégica para o trato adequado
de problemas e tomada de decisdes;

* projetarem e reformularem sistemas administrativos;
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* utilizarem técnicas e instrumental bédsicos na condugdo das organiza¢des mo-
dernas;

* atuarem proativamente, dispondo de novas idéias para a produgdo e a melhor
definigao da trajetéria de suas organizagGes.

5. Estrutura curricular

O curso AAE&M, com carga hordria total de 432 horas/aula, ndo incluidas 16
horas/aula referentes aos semindrios de integragdo e avaliagdo, compde-se de dis-
ciplinas, distribuidas em cinco médulos bdsicos, e de um ciclo de tpicos espe-
ciais, conforme se vé€ no quadro abaixo.

Estrutura curricular

Médulos Disciplinas Carga hordria
Médulo politico e Macroambiéncia do setor piiblico 24
econdmico Organizagdo governamental brasileira 24
(80h/aula) Politicas publicas e relagbes de governo 32
Médulo organizacional ~ Dinamica das organizagdes publicas 24
(48h/aula) Comunicagio, relagdes interpessoais e ética publica 24
Moédulo gerencial Técnicas de administragdo estadual e municipal [ e Il 40
(224h/aula) Administragio financeira no setor publico 32
Reestruturacio do Estado 16
Organizagado, métodos, informagdes e sistemas no
setor ptblico 16
Or¢amentagio piblica 24
Processo decisério no governo 16
Gestao de RH e relagdes de trabalho 32
Elaboragdo, gestdo e avaliagio de projetos puiblicos 32
Marketing estratégico no servigo piiblico 16
Médulo juridico Direito constitucional e administrativo 24
(24h/aula)
Médulo metodoldgico Metodologia de pesquisa estratégica aplicada ao setor
(40h/aula) publico 40
Tépicos especiais Experiéncias brasileiras no setor piblico 16

(16h/aula)
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6. Metodologia

O curso € eminentemente participativo, apoiado em metodologias moder-
nas, tais como estudo de casos, simulagdes, workshops, jogos de negécios e
exercicios estruturados, utilizando modernos recursos de ensino, como videos,
data-show etc.

1. Ementas
Moadulo politico e econémico

Macroambiéncia do setor publico (MSP)

Macroambiéncia. Relagdes econdmicas, politicas, administrativas, societais,
normativas, legais, juridicas, institucionais e internacionais. Tipos e impactos da
politica econdmica. Politicas monetdria, fiscal, cambial, salarial, comercial, tarifa-
ria, de pregos, do Estado e de rendas. Equilibrio. Desequilibrio. Cendrios e opgoes
de politica. Trajetdrias. Capacitagdo a mudanga na macroambiéncia. Estabilizagio
desejada.

Organizagao governamental brasileira (OGB)

Estrutura do governo brasileiro. Governos estaduais e municipais. A Consti-
tuicdo de 1988. Sistemas de planejamento tributdrio, monetdrio e financeiro, or-
camentdrio e de pessoal. O aparato juridico-administrativo. Formagio e evolugédo
institucional piblica. Processualizagio e realizagdo de relagdes entre instituigdes.
Propésitos politicos, sistémicos e econdmicos interinstitucionais. Representativi-
dade. Poderes € alocagdo de responsabilidades. O futuro das relagdes institucio-
nais no Brasil.

Politicas publicas e relagdes de governo (PPRG)

Formulagdo, andlise e avaliagdo de politicas publicas e planos de governo.
Planos disponiveis e ndo-disponiveis. Agendas, cronogramas € encontros gover-
namentais. Relagdes interpares, hierdrquicas, funcionais, operacionais. Relagoes
objetivas em finangas, orcamentagdio, investimentos, contratagoes, licitagcdes e
realocag@o de pessoal. Formas de relacionamento direto, indireto, epistolar, docu-
mentos.
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Moédulo organizacional

Dinamica das organizagdes publicas (Dorp)

Possibilidades e limites da ag¢do de individuos e grupos na vida organizacio-
nal. Cultura organizacional, inteligéncia organizacional, lideranga, motivagdo e
poder.

Comunicagao, relagdes interpessoais e ética publica (Crie)

Definigoes. Tipologias. Importancia e difusdo da comunicagao e relagdes in-
terpessoais nas organizagcdes. Comunicagdo direta, indireta, formal e informal.
Acessibilidade. Canais de comunicagio. Conteido comunicacional e informacio-
nal. Rotinas de comunicagdo. A importincia das relagdes interpessoais. Reunides.
Encontros. Semindrios. Fluxos. Entropias. Formas de otimizar o ambiente de tra-
balho. Clima de trabaltho. Qualidade da comunicagio e da relag@o. Catarse. Méto-
dos de aperfeicoamento. Situagdes no setor piblico. Etica: fundamentagio. Etica
da fungiio piiblica. Moralidade e racionalidade nas organizages. Etica e cultura
organizacional. Participacdo e responsabilidade social. Lealdade ¢ compromisso
institucional. Propriedade, lucro e justica. Relagdes empregado/empregador. Eti-
ca e comercializagio.

Mddulo gerencial

Técnicas de administragdo estadual e municipal | e Il (Taem)

Técnicas de administrag@o estadual e municipal. Plano de governo. Planeja-
mento estratégico. Avaliacdo e andlise das empresas estaduais € municipais. Cen-
tros de decisdo. Os poderes nos estados € nos municipios. A maquina publica.
Fontes de arrecadagdo. Poder fiscal. Capacidade de gastar. ICMS. Créditos e do-
tagoes livres e empenhadas. Compromissos intersecretarias. Sintonizagao de ob-
jetivos, metas, prazos e recursos. Relagcdes com os governos federal, estadual e
municipal. Assembléia Legislativa e Cimara dos Deputados.

Administragao financeira no setor publico (AFSP)

Competéncias e fungdes dos governos estaduais e municipais. Competéncias
comuns e concorrentes € seus problemas. Atribui¢des econdmicas do governo.
Objetivos e alternativas da intervengdo governamental. Classifica¢do e estrutura
das despesas governamentais. A programagio dos gastos. Avaliagio de resulta-
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dos. Alternativas de financiamento dos encargos do governo. A divida piblica.
Captagido de recursos: recursos de curto, médio e longo prazos nos mercados ex-
ternos e recursos no mercado interno. Introdugio a project financing. Geréncia de
riscos financeiros internacionais e nacionais com uso de derivativos. Aplicagdo de
recursos. Teoria da estrutura de capital.

Reestruturacdo do Estado (RE)

O novo pacto federativo e o papel do Estado. A reforma do Estado: a privati-
zagdo e a desregulamentagio administrativa. O fortalecimento da sociedade civil
organizada. Exemplos de concessdo de servigos publicos no estados e municipios
brasileiros. Estratégias competitivas: parcerias, terceirizagio etc.

Organizagdo, métodos, informagées e sistemas no setor publico (Omis)

Organizagdo, métodos, informacgdes e sistemas no setor publico: definigoes,
metas, objetivos, tipos. O uso da tecnologia da informacgéo no setor piiblico. Im-
pactos decorrentes da constituicio de redes de informagdes. Possibilidades de
avangos nos processos de centralizagdo e desconcentragdo administrativa.

Orcamentacgao publica (OP)

Perspectivas do or¢amento governamental. Dindmica e estrutura do or¢camen-
to. Orgamento como processo e como sistema. Processo decisério orcamentério e
inovagdo. Orgamento-programa. Orgamento regionalizado. Or¢gamento participa-
tivo.

Processo decisério no governo (PDG)

A decisdo como categoria bdsica das organizagdes. A qualidade da decisdo.
Fatores condicionantes do processo decisério. As varidveis individuais no processo
decisério. Habilidades decisérias: o alcance e os limites da racionalidade. Razao,
visdo estratégica e intui¢do como recursos gerenciais. Habilidades interpessoais:
gestdo da influéncia, participagio, negociagio e lideranga como corretagem do po-
der. O decisor e os sistemas de informagZo que servem de base a tomada de deci-
soes. Habilidades de comunicagio: novas formas de agdo no ambiente informa-
tizado e automatizado.
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Gestéo de recursos humanos e relagdes de trabalho (GRH)

A atualidade da GRH nos seus campos tedrico e pritico, seus problemas, suas
oportunidades e o que pode ser feito para aumentar a eficicia gerencial. Politicas
e planejamento de RH. Administracdo da utilizagdo de RH nas organizagdes. Sin-
dicalismo e negociagdo coletiva. Gestdo da relagdo capital versus trabalho.

Elaboragéo, gestao e avaliagdo de projetos publicos (Egap)

Cendrios. Engenharia do projeto. Geréncia de projetos. Habilidades bésicas:
técnicas de geréncia aplicadas a projetos. Auto-organizacio para enfrentar a gerén-
cia de projetos. Técnicas de estimativa. Reunides produtivas. Habilidades especifi-
cas: caracterizagdo, fundamentos e tipos de projetos. Estruturagio do projeto.
Planejamento, programacéo e controle do projeto. Montagem e entrosamento da
equipe. Administra¢io de conflitos. Fun¢do do coordenador ou gerente de projetos.

Marketing estratégico para o setor publico (Mesp)

Visdo estratégica de marketing. Aspectos diferenciais de bens e servigos. Ge-
réncia de marketing e composto de marketing. Marketing de relacionamento e
marketing interno.

Modulo juridico

Direito constitucional e administrativo

Definigoes. Principais leis, normas, medidas e portarias. Interpretagdo da lei.
Jurisprudéncias notérias. Constitui¢io estadual: aplicagdo, adogdo e cumprimen-
to. Penalidades, sujei¢des, multas e puni¢des. Leis orginicas dos municipios.
Criagao de municipios. Nogdes de direito publico. Leis, concessdes, leildes e lici-
tagOes publicas: tipos. Objetivos. Ocasides e formas de adogdo. Condigdes. Habi-
litagbes. Documentagdes exigidas. Padrdes. Lei n? 8.666 e afins. Recentes
evolugdes nos processos de compras, vendas e negociagio de bens e servigos com
o setor publico. Tendéncias legislativas recentes. Gargalos da Justica no Brasil.

Mddulo metodolégico

Metodologia de pesquisa estratégica aplicada ao setor publico (MPSP)

Visdo estratégica: construgdo de cendrios. Pesquisas publicas e gestao de da-
dos. As ciéncias e as criticas que lhes sdo feitas. A relevancia do contetido da pes-
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quisa e da decisdo metodoldgica. Os critérios de cientificidade. Possibilidades e
limites da pesquisa em administragdo piblica. A construgio e o consumo de rela-
térios de pesquisa.

Topicos especiais: experiéncias brasileiras no setor publico

Desenvolvimento econdmico e social. A fungdo dos gastos piblicos. O papel
do investimento no crescimento a longo prazo. Exemplos de parceria ptiblico-pri-
vada em projetos de infra-estrutura nos estados e municipios selecionados. Expe-
riéncias bem-sucedidas nas dreas de educagio, saide e segurancga.

8. Certificados

A EBAP/FGV expedird o Certificado de Pés-Graduagdo em Administra¢do
Avangada de Estados e Municipios aos participantes que obtiverem:

a) freqiiéncia exigida pelo curso — 85% por disciplina;

b) conceitos de aprovagdo em cada disciplina, atribuidos pelos professores res-
ponsaveis.
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