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“Programa dedicado a produgdo de estudos e a divulgagdo de experiéncias em
gestdo social, preocupagdes com o enriquecimento da participagdo puablica nos
destinos da cidadania contemporanea.”

Fernando G. Tendrio

Globalizagdo e gestao social

Um pressuposto fundamental no processo de gestio
social, tanto na relagdo sociedade-Estado ou quanto na
relagcao trabalho-capital, € aquele no qual a participagao
da pessoa como sujeito da agao € privilegiada em detri-
mento do individuo como espectador. A gestdo social
como valor gerencial pressupGe o envolvimento direto do
cidadao no processo decisério das questdes que o afe-
tam, quer em ag¢des implementadas pelas agéncias do
setor publico, quer naquelas operacionalizadas por agen-
tes econdmicos do setor privado. No entanto, parece estar
ocorrendo, sob o0 paradigma da globalizagao da econo-
mia, 0 esvaziamento das possibilidades de exercicio da
gestao social.

Até o final dos anos 80, nas sociedades de Primeiro
Mundo, principalmente naqueles paises que implementa-
vam suas politicas pela perspectiva do Estado de bem-
estar, a cidadania, através de principios coletivistas e
igualitarios, desenvolveu agdes substantivas que criaram
direitos civis e politicos, tornando-a critica dos poderes pu-
blicos e dos agentes econdmicos. Entretanto, com o res-
surgimento do liberalismo ou, se desejarem, do neolibera-
lismo, ideologia inconteste da globalizagdo da economia,
surge uma inquietagdo: parece que a cidadania esta per-
dendo “terreno” para o mercado. Perda da consciéncia de
seus projetos, de seu significado, de seu alcance, de seus
limites e de suas possibilidades como cidadao. Duas con-
sideragbes podem justificar esta inquietagao.

A primeira esta atrelada ao fato de que o processo de
globalizagdo econémica se da sob a interagao das econo-
mias nacionais e a economia internacional, ou seja, as
economias dos Estados-nagOes passam a ser determina-
das ndo mais através de politicas de governos, mas pelo
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mercado internacional. Ta!l fato tem levado a perda de
poder do cidadao em beneficio de sistemas econémicos,
sistemas que nao possuem identidade, a ndo ser aquelas
perenemente determinadas pelo mercado.

A segunda consideragao diz respeito ao fato de o libe-
ralismo econdmico ter como valor a individualidade a des-
peito do coletivo, ou seja, o individuo é soberano nas suas
decisOes, que sdo, por sua vez, em grande medida refe-
renciadas pelo mercado. Assim, aqueles interesses que
antes eram compartilhados pela intersubjetividade da ci-
dadania e que objetivavam o bem comum, ou seja, a co-
munidade, agora, sob a ég:de do neoliberalismo, parecem
caminhar no sentido da diferenciagéo privilegiada daque-
les que tém acesso aos bens de mercado.

A pergunta gue surge € quanto ao papel que o contri-
buinte, o eleitor, o trabalhador, o estudante, enfim, o cida-
dao, pode desempenhar, substantivamente, naquelas so-
ciedades onde 0s resquicios do Estado de bem-estar nao
foram suficientes ou sao insuficientes para demonstrar
que é possivel a populagao desenvolver direitos civis e po-
liticos, e que estes sdo 0s elementos que substanciam
uma sociedade democratica. A duvida que fica é se é pos-
sivel atuar sob a perspectiva da gestdo social em uma so-
ciedade na qual a justiga social, antes de ser adquirida
pelo exercicio da cidadania. € flexibilizada segundo para-
metros mercantis, em vez de sociais. Se o primeiro para-
metro prosperar, a “mao invisivel” substituira a dialogicida-
de, substancia por exceléncia da democratizagao das re-
lagbes sociais.

Associacao Nacional dos Trabalhadores em Empresas de
Autogestdo e Participagao Acionaria (Anteag). Modelo de
Contrato Coletivo. Sdo Paulo, s.d. folheto, 15p.

Este trabalho define como objetivo de um contrato co-
letivo dar chance ao trabalhador de sair da incultura im-
posta pela sociedade e da formalidade patronal e construir
um ambiente de trabalho flexivel, fraterno e solidario,
onde cada um defende seus interesses. Para tanto, consi-
dera necessario um traba'ho de autogestdo permanente e
que envolva, inclusive, os parentes e a comunidade num
processo de formagao e informag¢éo em todos os niveis. O
folheto apresenta o modelo de contrato coletivo das fabri-
cas autogeridas, onde, além das normas gerais, constam
0s seguintes artigos: discriminagao; beneficios econdmi-
cos; beneficios e auxilios sociais; educagao escolar e ca-
pacitagdo profissional; condi¢gbes de trabalho; administra-
cao profissional, relagdes humanas e de trabalho; papel
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do sindicato dos trabalhadores na fabrica autogerida; re-
gras para negociar conflitos entre os trabalhadores em
empresas autogeridas.’

Silva, Salete. Descentralizagdo e cidadania: desafio do
poder local. Revista de Administragao Publica, 19. 129-36,
1985.

Este artigo descreve o processo de descentralizagdo
da prefeitura de Salvador, ocorrido em 1986, comparando
0 movimento popular espanhol durante a ditadura Franco
com a histéria do movimento popular do Brasil, que, du-
rante a ditadura militar, se expressou através das asso-
ciagbes de moradores que combatiam o regime. O artigo
analisa e propde novas formas de participagao do cidadéo
dentro do processo de discussao, as quais vao além da
criagao de conselhos. A autora afirma que a descentrali-
zagao permite interacdo entre governo e sociedade e des-
taca que o programa de descentralizagdao do governo,
para ser eficaz, deve ter um s6 grande eixo, direcionado a
massa de excluidos, e estar centrado no cidadao, aproxi-
mando-o do Estado.?

o Estao abertas, até 30 de maio, as incrigbes para o ciclo
de premiacao 1997 do Concurso Gestao Publica e Ci-
dadania, iniciativa da Fundag¢do Getulio Vargas e da
Fundagado Ford. Informagdes: Gestdo Publica e Cida-
dania — da EAESP/FGV — Av. Nove de Julho, 2.029
— sala 1.152 — Sao Paulo, SP, 01313-902 — Tels:
(011) 281-7904 / 281-7905 — Fax: (011) 287-5095 —
E-mail: Inovando@eaesp.fgvsp.bor — Home Page:
www.fgvsp.br

Praia de Botafogo, 190, EBAP — sala 502
Rio de Janeiro — RJ — Brasil — 22253-900
Tels.: {021) 536-9146

(021} 536-9183

(021) 536-9157
Fax: (021) 536-4349
E-mail: pegs @ sede.fgvrj.br
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