Os Determinantes da Capacidade
do Empreendedor *

YALE BROZEXN

Muito embora até ha bem poucos anos atras se pusesse em
duivida o valor das mutactes tecnolégicas, tal fato é hoje aceito
como um fator positivo de bem-estar social. As areas de baixo
nivel de renda estio se interessando em melhorar sua teenologia,
a fim de inerementar a produtividade e atingir rendas mais ele-
vadas; nesse particular essas regides tém obtido a assisténcia de
agéneias internacionais tais como as Nacdes Unidas e o Banco
Internacional de Reconstrucio e Desenvolvimento. Apesar das
incertezas que conturbaram a economia mundial durante a erise
verificada na década de 1930, o desejo de mutacio tecnologica é,
presentemente, uma caracteristica tanto das regides mais avan-
¢adas do mundo, quanto das dreas menos desenvolvidas. Muitos
govérnos patrocinam programas de pesquisas e de desenvolvi-
mento, quer investindo fundos piblicos, quer concedendo aocs in-
vestidores particulares, que se dediquem a pesquisas, um trata-
mento preferencial no pagamento de impostos (1). Mais uma vez
¢ forcoso admitir que, embora o trabalho, o capital e os recursos
naturais (que constituem simplesmente uma forma de ecapital)
sejam os fatbres que produzem renda em qualquer regido, esta
permanecera baixa, a despeito de grande abundancia dos fatdres
mencionados, a menos que se utilize uma tecnologia produtiva.

(*Y O autor deseja apresentar os sens agradecimentos 3 Fundacao Rockefeller
¢ 2 “Graduate School” da Universidade Northwestern. que lhe foram de grande
auxilio facilitando a pesquisa na qual s¢ baseia &ste trabalho. Agradece igualmente
3 Divisao de Tutela das Na¢des Unidas. ¢ ao Departamento de Estado dos Estados
Unidos da América do Norte, pela coopera¢io que lhe prestaram. dando-lhe o ensejo
de entrevistar valiosos informantes.

{1y Vide “Exploitation of Science by Industry’” in The Engineer. 17 de
jutho de 1933 pips. 78.79.
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No melhoramento da tecnologia os empreendedores desem-
penham um papel vital. Nas consideracies que se seguem a pala-
vra empreendedor (amplamente examinada por F. H. KNIGHT
na sua obra Risk, Incertainty, and Profit) & usada para designar
¢s individuos que, em tltima andlise, controlam as decisdes feitas
nas emprésas produtivas e arcam, também, com certa responsa-
bilidade decorrente dessas decisbes. De acérdo com a termino-
logia sugerida por DANHOF (2), e para o fim aqui colimado, é
necessario distinguir quatre tipos diferentes de empreendedores.
Em primeiro lugar os inovadores, caracterizados pela maneira
agressiva de coletar informacgoes e capacidade para analisar re-
sultados provenientes das novas combinac¢tes de fatdres; os
komens enquadrados neste grupo sdo geralmente audaciosos nos
seus experimentos e nao hesitam em pdr em pratica idéias que
lhes parecam promissoras. A seguir, o grupo dos imitatives, cuja
caracteristica principal é a pronta aceitaciio das inovacdes de
sucesso, lancadas pelos primeiros. Nos meados de 1830 na agri-
cultura norte-americana, ésses dois primeiros grupos eram, mui-
tas vézes, chamados pejorativamente “fazendeiros de biblioteca”.
Qs fabianos caracterizam-se por sua cautela e cepticismo (ou
simplestnente inércia), e s6 se prontificam a adotar inovacdes
quando se torna patente que, se nfo o fizerem, prejudicardo a
posicio relativa ocupada pelo empreendimento que dirigem. Fi-
nalmente, os retrégrados sfo os que se recusam a introduzir
rovas formulas de produgdo, mesmo que essa atitude lheg custe
séria diminuicio de lucros, em comparaciio com outros produtores
do mesmo ramo.

E ébvio que a mutacio tecnolégica pressupde a existéncia de
um niimero ponderivel de empreendedores pertencentes as classes
inovadora e imitativa, tipos criadores, que nos mercados compe-
titivos impulsionem a teenologia da sociedade com a rapidez que
a economia exige. Se os fabianos ou refrogrados dominam uma
economia, a morosidade désses homens frustrari as tentativas de
um adiantamento rapido no campo tecnolégico. Assim, é impor-
tante compreender quais as condicdes que determinam a capaci-
dade caracteristica do empreendedor de determinada sociedade.

(2) Vide CLARENCE DANHOF, “Observations on Entreprencurship in Agri-
celture” apresentado 20 Harvard Research Center in Entrepreneurial History, Change
and the Entrepreneur (Cambridge, 1949).
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Através de um estudo desta natureza, poder-se-a descobrir nor-
mas que orientem uma politica no sentido de promover o desen-
volvimento das caracteristicas desejaveis.

08 COSTUMES DA SOCIEDADE

Quanto aos costumes, hi trés principais aspectos, em rela-
¢cao aos quais diferem nitidamente as sociedades ue dispdem ou
ndo de um grande nlimero de empreendedores dotados de capa-
cidade eriadora. Na terminologia de LEVY, tais diferencas ma-
nifestam-se pela forma de percepcio, pelos critérios de admissao
em organizagdes sociais e pela natureza da definicao substantiva
das relacoes (3) da sociedade.

Podemos afirmar que ne {ocante a4 percepcdo, as diferencas
consistem na racionalidade das antecipactes da sociedade relati-
vamente 4s formas de acio — decisdes, por exemplo, quanto a
emprégo do capital, eontrato de trabalhadores ou lancamento de
um produto. Uma sociedade pode ser aqui considerada como
“racional”, quando espera a unido dos fins subjetivos e objetivos
de agao, ou, em outras palavras, que as opcgoes sejam feitas na
base do raciocinio objetivando atingir, do modo mais completo,
vm fim determinado. Uma sociedade podera ser considerada
“nao racional” quando espera, em decorréncia dos principios sobre
os quais estd fundada, que o motivo da acdo emane principalmen-
te de normas justificadas pelo costume, ou por poderes transcen-
dentais, sem consideracio de seus efeitos empiricos. Na Alema-
nha nazista, por exemplo, a teoria de EINSTEIN foi rejeitada, nio
porque se contestasse o seu valor empirico, mas sim porque era
“judaica”. A irracionalidade é, nesse sentido, ilustrada também
pela maneira com que projetos governamentais e usinas siderir-
gicas financiadas pelos poderes publicos conseguem, de uma for-
ma ou outra, localizar-se em zonas sob a influéncia de politicos
importantes, embora consideracdes de ordem econdmica deter-
minassem sua construcfio em outros locais. Esses projetos, cuja
finalidade é produzir a maxima quantidade de eletricidade ou aco,
sdo realizados em loeais selecionados por individuos que, assim

(3) As consideragoes desta secao sio em parte calcadas na obra de M. LEVY,
“Some Sources of the Vulmerability of the Structures of Relatively Non-lndus-
trialized Societies to Those Highly Industrialized Societies’”’, editado por B. Hoselitz
em The Progress of Underdeveloped Countries, Chicago, 1952,
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fazendo, visam assegurar a sua posicio politica ou outra vanta-
gem pessoal. Muito embora os homens que controlam escolhas
dessa natureza possam agir de forma racional, os seus fins sub-
Jetivos diferem dos que aguéles empreendimentos pretendem
aleangar.

Quanto aos critérios da sociedade para a admiszsdo de mem-
bros em suas diversas organizacbes, temos que encara-los como
mais ou menos universais ou mais ou menos particularistas. Uma
sociedade é puramente universalista se ¢ critério de aceitacio dos
membros esta Intimamente ligado ao propoésito pars o gual a se-
lecao é feita, e se nenhum individuo 4 institucionalmente impedido
de possuir ou adguirir as gualificagdes necessarias. Uma socie-
dade é particularista, neste contexto, quando a escolha é feita na
base da importineia pessoal, em lugar de ge basear nas capaci-
dades do individuo. Se as conexotes de familia ou afiliacoes poli-
ticas sio o ponto de partida para o preenchimento de cargos, nos
quais ésse critério de escolba nfdo guarda relacio eom os fins
desejados, o precesso ¢ particularista. Em oposicao, € universa-
lista quando os individuos selecionados para preencher cargos sio
escolhidos na base da capacidade, n&o se levando em conta ami-
zades ou relacdes pessnaiz. Assim, os cargos de engenharia so-
mente seriam preenchidos per engenheires, por exigirem tal pré-
Tequisito.

Na sua definicdo substantiva, as relaches poderm ser enca-
radas como mais ou menos funcionalmente especificas, ou mais
ou menos funcionalmenta difusas. Sio classificadas como funcio-
nalmente especificas quando os direitos e obrigacdes delas decor-
rentes sdo definidos e delimitados com precisio. A maioria dos
contratos comereciais é quase sempre funcionalmente especifica,
20 passo que as relacdes entre oz membros de uma familia sdo
tipicamente difusas.

As sociedades onde existe grande nimero de empreendedores,
dotados de habhilidade inovadora, sio, ao que parece, reguladas
por relacdes predominantemente racionais, universalisticas e fun-
cionalmente especificas. Isso ndo constitui surprésa, visto que as
relacdes do tipo oposto naturalmente eonstituem um obsticulo a
inovacdo. Numa sociedade agricola irracional, por exemplo, onde
2 época do plantio, a selecfo das culturas, os métodos nelas em-
pregados, e ouiras decisdes semelhantes sdo determinadas pela
tradicdo, ou por poderes sobrenaturais gue se manifestam sob a
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forma de profecias, as inovacées seriam sacrilégios, ¢, portanto,
pouco provaveis. Por outro lado, se os cargos sdo preenchidos na
hase particularista don “filhotismo”, as pessoas mais qualificadas,
que certamente saberiam como aperfei¢oar a execucdo de um
determinado trabalho, dificilmente serdo escolhidas. Se as rela-
¢Oes sdo funcionalmente difusas, um inovador chegara a conclusio
fde que quanto mais éle produz mais lhe sera exigide por parentes
ou superiores hierirquicos, e a conseqiiéncia logica sera aue o
sen incentivo eriador diminuira consideravelmente.

Antes de encerrarmos éste assunto, vile a pena mencionar
uma passagem extraida de um estudo do Govérno Federal norte-
cmericano intitulade The New England Eecopnomy, publicado em
1951, onde se atribui a “falta de oportunidade com que lutam
individuos de tddas as camadas sociais para alcancarem posicoes
de comando”, a fragueza de direcido em firmas estabelecidas em
algumas comunidades da Nova Inglaterra. No mesmeo estudo, pa-
ginas 81 e 82, encontramos, a propésito de relagdes universalisticas
ris-¢-vis de relacbes particularistas, o seguinte:

“No paszado, mas sem a mesma fregiiéncia de hoje, as
pessoas coloecadas na direcio das indistrias téxtil e de cal-
cados nac ofereciam oportunidades aqueles que, independer.-
temente de posicio social, se candidatassem aos cargos de
administracfo. Faza circunstincia, em parte, reflete uma
estratificacio econdmica e social corrente nas comunidades
concentradas em torno das indistrias téxteis da Nova Ingla-
terra, as quais nao recrutam os servicos do pessoal formddo
pelas principais escolas téenicas, em proporcio razoivel. Na
verdade, fem sido pdsto em divida o espirito de iniciativa
da maioria das firmas da Nova Inglaterra quando se trata
de selecionar administradores potenciais e pessoal supervi-
sor, entre os graduandos das universidades loeais”.

TRADICAO RELIGIOSA

Uma das determinantes do nimero de empreendedores, ino-
vadores e imitativos, intimamente ligada aos costumes da socie-
dade, é a caracteristica social denominada Weltanschauung. O seu
conceito do universo, expresso pelas éticas e objetivos do grupo
soeial, bem como pela sua crenga no “acérto das mudancas e a
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sua capacidade para introduzir modificagdes, controlando-lhes o
resultado — até mesmo quando a idéia da mudanca ocorre aos
ceus membros —— influenciard profundamente as reservas de ca-
pacidade inovadora,

As reformas religiosas, seguiram-se, no passade, eclosbes de
ratureza inovadora, como BoOULDING assinala na passagem se-
guinte (4):

em gualquer sociedade, a inovacidoc mais importante é
a idéin da inovacko em si, pois gque representa o Rubicio
entre os lipos tradiciona! e estacionirio de sociedade, na
qual cada geracio segue o modélo que lhe foi legado pelos
seus antepassados, e a sociedade “econdmica”, dinamica, onde
a inovacao constitui um fim aceito e luerative. A afirmativa
de que o motivo histérico prineipal causador dessa mudanca
critica é uma reforma {(ou revolugio religiosa), e que essas
reformas libertam a sociedade do equiliLirio anterior, pode ser
circunstincia muito importante. ... Uma vez que a incono-
clastia torna-se vitoriosa na parte mais importante e “sagra-
da” da vida e uma vez gue a “iniciativa privada” tem o seu
lugar dentro da religido, o espirito da inovacdo apodera-se
de todos os setores da vida. O que € comumente chamado a
Reforma, na sociedade a que pertencemos, ¢, naturalmente,
apenas uma entre diversas outras. O periodo de inovacao
acelerada que se seguiu ao Mahometismo é outro exemplo
espetacular. Dentro do préprio Cristianismo, as reformas
monasticas — especialmente a dos Beneditinos e dos Cister-
cianos — abriram caminhn ao desenvolvimento econdmico da
Europa medieval”.

A ética de uma religido, os seus preceitos sobre as finalida-
des da vida e procedimento correto, pode incentivar ou inibir o
desenvolvimento das atividades dos empreendedores. A ética
protestante, que insiste na observéncia da temperanca, da fruga-
lidade, do trabalho assiduo e da honestidade, pode ser creditada.
com justica, como um dos fatéres que mais contribuiram para ¢
florescimento dos empreendimentos da Europa Ocidental. A ética

(4) Vide K. BOULDING, no seu artigo “Religicus Foundations of Economic
Progtess’” na Harverd Busiress Review. maio-junhe, 1932, pigs 35-36.
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maometana, que admite desonestidades, bem como praticas pouco
decorosas, tem restringido a iniciativa no Oriente Préximo.

A religido afeta igualmente a formacdo de empreendedores,
prela influéncia que exerce no numero de decisbes tomadas indi-
vidualmente. Se uma pessoa, de acérdo com os ensinamentos da
sua religido, deixa a autoridade superior a resolucdc das deci-
s0es teoldgicas, é possivel que, por habito, se torne menos capaz
de assumir a responsabilidade de decisfes dentro da esfera eco-
némica. A énfase protestante na responsabilidade que cada in-
dividuo tem pela sua salvagho, e no direito pessoal da interpre-
tacio da Biblia, ajudou a criar um estado mental favoravel i
tomada de decisdes independentes, tio importante no desenvolvi-
mento da capacidade inovadora. Os Quakers levaram ao extremo
a determinacio prépria em assuntos de fé, e talvez possamos atri-
buir a essa razio as contribuigdes imensas que fizeram ao comér-
cio, a inddstria e as financas,

ESTRUTURA SOCIAL

Antigamente, os inovadores provinham, principalmente, de
classes sociais ou grupos que estavam impedidos de alcancar posi-
¢Oes proeminentes por intermédio das vias normais, como as pro-
fissGes liberals, a carreira militar ou mesmo a religiosa, O nu-
mero desproporcionade de empreendedores nio-anglicanos na
Inglaterra, por exemplo, durante os séculos dezessete e dezoito,
pode em parte ser atribuido ao fato de que era indispensavel ao
progresso dos individuos, através das vias normais mencionadas,
que fissem membros da Igreja Anglicana. Assim, “os primeiros
Quakers uniram-se para amparc mutuo, em caso de emergéncia,
e para evitar o pagamento de dizimas na manutencio de um pas-
tor profissional. Viram-se, entdo, impedidos por lei de ocupar
cargos piblicos, de exercer mandatos politicos ou de fazer jus
a edueacfio universitaria... ...Por essa razio, dedicaram-se i
mineracdo, as estradas de ferro, 4 industria de biscoitos e de
chocolates™ (5). O ntmero de empreendedores nao anglicanos na
Inglaterra aumentou com a migracio huguenote da Franca,
anteg e depois da revogacio do Edito de Nantes. Homens educa-
dos e de posses, impedidos de utilizar os meios usuais para o

{5) “The Society Called Friends”. publicado na revista Fufure, vol. 2,
n.% 2, margo de 1947.
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exercicio de atividades utilitarias, volveram-se para o campo co-
mercial e industrial.

Uma estratificacido social dessa natureza afeta duplamente
a quantidade de empreendedores habeis. Por um lado, como o
indica BOULDING (6), “uma estrutura de classes perfeitamente
fluida ou homogénea provavelmente nzo é a mais propicia ao
progresso econdémico. Um dos problemas do progresso econémico
é encorajar individuos a se tornarem “inovadores”. A capacida-
de de inovacdo néo sé é naturalmente rara, mas, mesmo quando
existe, os seus possuidores muitas vézes n@o estio dispostos 2
usa-la em vista dos riscos e preocupacbes envolvidas. No caso
de completa fluidez da estrutura sccial, quando existe oportuni-
dade idéntica para todos se dedicarem as profissGes mais agra-
daveis, nao restara talvez talento que possa ser devotade i in-
distria e ao comércio, em quantidades suficientes para garantir
vma taxa de progresso apropriada’.

Por outro lado, exemplos extraidos da Histéria, atribuindo
certos beneficios 4 falta de fluidez nio devem, absolutamente, in-
duzir-nos a considerar a rigidez social como virtude absoluta.
A rigidez, em proporcao moderada, pode contribuir para o avan-
¢co tecnologico: o seu excesso pode vir a prejudica-lo. A rigidez
excessiva imobilizard os inovadores potenciais nos seus sfatus,
impedi-los-4 de participar dos frutos das priprias inovagdes, ou
até os puniri, de modo que estardo pouco desejosos ou impossi-
bilitados de aparecer. Citemos BOULDING mais uma vez (ibid,,
pag. 89):

“Tanto na sociedade francesa anterior a 1789, quanto na
sociedade russa até 1917, o poder e a propriedade estavam
concentrados nas maos de uma aristocracia diminuta, amante
do prazer e irresponsiavel. As capacidades criadoras das
massas, conseqiientemente, nao encontravam oportunidades
para expressar-se; no entanto, os detentores das oportuni-
dades, na maior parte das vézes, ndo possuiam capacidade
criadora”.

A estrutura social nfo =6 afeta a quantidade de empreende-
dores capazes, dotados de atributos tanto de habilidade como de

(6 Vide K. Boulning, Ecornomics of Peace (New York, 1945, pagi-
nas 90-91).
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direcio, mas tem igualmente uma influéncia marcada no tipo
e qualidade dos mesmos. Como vimos acima, a taxa de avango
tecnologico sofre a influéncia do tipo de habilidade dos empreen-
dedores existentes. Quando a estrutura social é de natureza a
introduzir nas fileiras dos empresarios apenas individuos que
desempenhem um papel fabiano ou retrégrado, provavelmente
serd diminuto é&sse adiantamento. Quando o0s empreendedores
herdam as suas funcdes e ndo estdo sujeitos 4 pressio dos “‘arri-
vistas”, a inovagio agressiva, ou mesmo a rapida imitacao, difi-
cilmente seria classificada como uma caracteristica a éles perti-
nente. Homens que gozam de posicdo devido ao seu nascimento
nio sentem a urgéncia do éxito e talvez nem mesmo possuem
s habilidade que caracteriza os recém-chegados na profissao.
Sao, na melhor das hipoteses, empreendedores fabianos., O es-
tudo The New FEngland Fconomy, ao comentar a relutancia de
muitos diretores de firmas da Nova Inglaterra em relacdo as
idéias novas, frisa, na pagina 81, que “a responsabilidade de
administracio nas mios da terceira e quarta geracdes, que na
maior parte das vézes niac demonstram a habilidade dos primei-
ros donos, explicam, em parte, as deficiéncias de direcio”.

Em situacGes como essas, os empreendedores certamente
farao o possivel para se firmarem em outro papel que o de em-
preendedor na acepg¢io exata da palavra, e escolherdo administra-
dores que os auxiliem a alcan¢ar essa finalidade, em lugar de
homens capazes de dirigir as swas emprésas adequadamente.
Talvez constitua uma felicidade para a eficiéncia das emprésas
smericanas o fato de que o sucesso comercial geralmente garante,
a quem o alcancga, uma posicio dentro da sociedade e, muitas vézes,
até prestigio politico. No século dezenove a Franca, pelo contra-
rio, considerava “um bom negdcio simplesmente eomo um degran
que levasse a uma carreira no servico publico e, possivelmente,
até ao enobrecimento ou um casamento dentro da aristocracia. ..
O affaire nunca era uma finalidade, mas o veiculo para atingi-la,
A obsessdo do empreendedor pela sua emprésa como tal que, no
parecer de SOMBART, é tio freqiiente na América e na Alemanha,
nio existia na Franca (7), para todos os efeitos praticos.

A experiéncia inglésa, nesse ponto, serve de exemplo. A po-
sicdo social era um pré-requisito para a ingresso na aristocracia

{77 D. §. LANDES, “French Entrepreneurship and Industrial Growth in
the Ninereenth Century”, no Journal of Economic History. maio de 1949, pig. 53.
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e na classe dos proprietarios rurais. O sucesso comerciaj consti-
tula uma etapa na trilha que levava 4 posicio social, fornecia o
motivo para uma educagio aristocratica, para a compra de terras
¢ de um titulo, mas nada além disso. Os homens de negécios in-
gléses educavam seus filhos na tradicdc de gentleman e, por-
tanto, os incompatibilizavam para o exercicio da funcio de em-
preendedor. Na compra de terras da aristocracia empobrecida,
cmpregavam capital que poderiam investir com sucesso nos pro-
prios negécios. Esses homens, ou os seus descendentes, nomeavam
administradores que tinham posicdo, mas pouca habilidade. A si-
tuagdo encontra-se resumida na seguinte descricio extraida do
The Economist, referindo-se as razdes apontadas como causa-
doras da incompeténcia administrativa (8):

“Uma das razdes para ésse estado de coisas encontra-
se na proper¢io dos amadores que ainda dominam a admi-
nistracdo comercial inglésa. E éste o Unico pais onde a curio-
ga profissao de “diretor de companhias” ainda existe. Ha
aqui milhares de homens gue ganham a vida agradivelmente
como membros de diretorias, dirigindo negéeios de compa-
nhias, das quais nenhuma recebe mais do que uma fracdo do
sen tempo e atencio. Algumas delas, naturalmente, ndo pas-
sam de cobaias. Mesmo os individuos que gozam da melhor
reputacdo e os mais trabalhadores, embora possam oferecer
as suas companhias um grande eabedal de conselhos gerais
baseados num vasto conhecimento da humanidade e dos ne-
gbeios, ndo passam, na realidade, de amadores. Indubitavel-
mente, a presenca désses homens é valiosa para qualquer di-
retoria. Mas que tantas diretorias sejam formadas inteira-
mente por homens désse calibre, prejudica grandemente as
administracdes sabias, enérgicas e previdentes. A descrigio
que o Liberal Yelloww Book dava, hd quase vinte anos atras,
dos diretores de companhia é de uma grande atualidade nos
dias de hoje:

‘Um diretor, uma vez designado, embora dependa de uma
reeleicio nominal periodica, considera-se com direito ao cargo
por téda a vida, a menos que decida aposentar-se. .. As vézes,
um Presidente ou um grupo de diretores suficientemente co-

(8) Citado pelo The Economist em Machinery and Allied Products Insti-
tnte. Teckhnological Stegnation in Grear Britain  (Chicago. 1948Y. pags 33-34.
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rajoso poderi demitir um diretor incompetente. Mas, gené-
ricamente falando, um diretor sentir-se-ia muito ofendido se
fosse afastado sdomente porque estivesse velho, fosse inabil
ou destituide das qualificacdes neceszarias ao cargo. Seria
mesmo considerada ma politica tal proposicao. Por outro
lado, ao resignar, um diretor freqlieniemente espera que o

[ L]

fiiho lhe tome o lugar’.

Suponhamos agora que um empreendedor ao herdar o cargo
tente erigir a capacidade em critério de selecio administrativa.
Caso nao seja suficientemente ativo, é possivel que deixe de re-
crutar a administracdo inovadora necessaria, e prefira selecionar
uma pessoa que nao constitua risco. E possivel, ainda, que esteja
pouce disposte a arriscar-se empregando pessoas que nao tenham
sido treinadas para o cargo em guestdo, por ndo reconhecer o
valor das qualidades nfo convencionais. Essa é a atitude ldgica
e natural adotada por um empreendedor inativo, porque nao se
encontra suficientemente familiarizado com ¢ seu negécio, de for-
ma a poder controlar qualquer atuacio contraproducente que um
gerente, contratado em desacordo eom as normas convencionais,
intente fazer.

As industrias que treinam a sua administracio “de baixo
para cima” fornecem um exemplo de recrutamento que aparen-
temente se baseia na habilidade, mas deixa de produzir admi-
ristracdo inovadora. A tradicio de colocar “na fabrica” taato o
pessoal que esta sendo treinado para os cargos de direcio, como
08 que ocupariao os cargos téenicos, com o fim de situa-los num
pé de igualdade (como na siderurgia americana), destréi um
grande potencial de talento inovador. Tal método de treinamento
e selecdo instrui individuos possuidores de talento inovador de
tal maneira nas técnicas rotineiras e nos métodos mais comuns,
atrofiando, conseqiientemente, a iniciativa e a originalidade.

Como WARREN SCOVILLE aponta no seu livro The Revolution
in Glassmaking, a mobilidade do talento entre as indtistrias — e
ndo o talento treinado “de baixo para cima” — proporciona uma
interfertilizacdo que conduz a um rapido desenvolvimento tecno-
légico. Um exemplo que cabe aqui mencionar é a invencio de um
novo tear de tipo pesado, em 1925. “Esta invencio foi idealizada
por um jovem engenheiro que declarou que o seu sucesso devia-se
ao fato de ter ingressado recentemente na indistria e de nao
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estar, assim, tolhido pela tradicdo. Essa circunstancia permitiu-
lhe planejar um nove sistema de eonstrucao de teares desde a sua
base” (9).

DISPONIBILIDADES DE “NOV0OS HOMENS”

O constante aparecimento de ‘‘novos empreendedores” é o
determinante da quantidade adequada de individuos dotados de
habilidade inovadora. SCHUMPETER afirma que *“as inovacdes
estdo sempre ligadas a ascensio de “novos homens” 4 posico de
lideranga™. Os empreendedores ji estabelecidos, e 0s que herdam
cargos de importincia, tendem a tornar-se fabianos, a menos que
sofram a pressdo constante de novas firmas. Tentam monopoli-
zar a area de atividade onde operam e, caso obtenham éxito, a
descansar no gézo do conférto e seguranca de um negdcio estéavel.
que ndo dependa de adaptaces e de melhoramentos para propor-
cionar-lhes uma renda satisfatoria. Isso ocorre, ao que parece,
especialmente nos casos em que a estrutura social é de tal ordem
gue os individuos de posico vivem em estilo feudal. A urgéncia
dos empreendedores “em acumular capital e em expandir as suas
emprésas é neutralizada pela pressa com gue procuram, no seu
modo de viver, imitar os habitos das familias tradicionals,
preeminentes na sociedade, a fim de provar, pela maneira osten-
tosa com que despendem a fortuna nos prazeres de uma vida
luxuosa, que nio slo, socialmente falando (e portanto politica-
mente também)}, em nada inferiores aos aristocratas, seus par-
ceiros na coalizio governante” (10).

Mesmo quando a estrutura social é diversa da acima des-
crita, o simples fato de que obtém uma renda elevada pode pre-
judicar a ambicdo, tipica dos empreendedores ‘“noves”. Um
homem de negécios de nacionalidade francesa expressou-se, re-
centemente, da seguinte maneira: “Olhe, meu amigo! Tenho uma
boa casa em Paris, outra na Riviera. Meus filhos estio casados
¢ sinto-me imensamente feliz. Por que entdo despender forcas
tentando competir, vender mais e criar um grande mercado —

(9) Vide “The Springs of Technical Progress in Britain. 1919-39". por
R. S. SAYER, Economte Journal, junho de 1950, pag. 283. nota 5.

(10) P. A. BARAN, “On the Political Econcmy of Backwardness”, no
Manchester School, janeiro de 19532,
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€ como vocés americanos morrer de um ataque cardiaco aos 55
anos?? (11)

E preciso que se verifique um continuo aparecimento de no-
vos empreendedores, a fim de que seu nilimero nio fique limitado
aos inovadores ocasionais. De acdrdo com o estudo anteriormen-
te citado, The New England Economy (pag. 83) “a pesquisa de
uma area possuidora de mais de cem estabelecimentos manufa-
tureiros nos anos de apos-guerra indica que as novas atividades
manufatureiras da Nova Inglaterra provém, em sua maioria, do
estabelecimento de firmas novas e pequenas” (o grifo é nosso).
Verifica-se, freqiientemente, que invencdes valiosas nio s&o apro-
veitadas se as firmas estabelecidas sdo a tnica forma de alean-
carem o mercado. Como o resultado de uma “‘aposta” feita rela-
tivamente a um novo método ou produto € muito incerto, os
individuos a quem competem as decisdes, possuindo um negodcio
firme — mesmo o0s que tém em mente o interésse publico —
certamente recusariam muitas das inovacbes que, na economia
modernsa, adquiriram extrema importincia. Um periodico inglés,
recentemente, féz o seguinte comentario (12):

“Qualquer organismo piiblico deve ser ao mesmo tempo
seletivo e conservador. A histéria do progresso industrial
prova que as inovacdes radicais tém sido, na sua maioria,
estabelecidas sem auxilio dos lideres industriais e em desa-
cordo com o julgamento coletivo dos peritos industriais. As
novas indistrias sdo criadas por homens dispostos a arris-
car a propria camisa no cavalo de sua escolha. As firmas
estabelecidas e as sociedades estatais estdo perfeitamente
justificadas ao recusarem apoiar tais fantasias, “apostando”
fundos pertencentes a acionistas ou contribuintes, pois quase
todas as inscrigfes para o swweepstake industrial ou fazem

Y ¥

forfait ou “fecham a raia”.

Sobre ésse assunto FRANK KoTTKE afirmou, na sua obra
Electrical Technology and the Public Inferest:

(11) Relatado por WARREN PHILLIPS, “Notes from Europe —- Summer
1953, no Wall Streer Journal, agdsto de 1953

(12) Vide “Wanted Realismin Research’™. publicado na revista Future. fe-
vereiro-margo de 1951, pag. 30.
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“Quando a inovacéo € rudimentar e apresenta imper-
feicbes visiveis, o principal interessado talvez chegue & con-
clusdo prematura de que a idéia tem pouca probabilidade de
éxito eomercial. Nido foi o acaso que determinou que a
Western Union subestimasse o telefone, que a Companhia
Telefonica custasse a ze interessar pelas possibilidades do
riadio, que féssem as firmas novas as primeiras a lancar os
modelos de riadios portateis, muito mais baratos, que as
pequenas organizacdes fossem as pioneiras na transmissio
da Freqiiéncia Modulada e as emissoras locais, as primeiras
emprésas comerciais a cuidar de sua instalacao™.

Uma ilustracao final da necessidade de que o novus homo
encontre acesso a uma determinada industria, quando deseje
transformar invencoes e resultados de pesquisas em inovages
comerciais, € dada por uma experiéncia na industria farmacéu-
tica. Um quimico americano, RUSSELL MARKER, descobriu que a
batata doce mexicana, cabeze, fornecia um material barato e
muito adequado & sintese dos hormoénios. Apds ter inltilmente
tentado interessar a induastria americana de medicamentos na
nova técnica, MARKER fundou a propria firma para poder pér
em pratica os resultados a que chegara. A eompanhia de MARKER
nao s¢ se utilizon com sucesszo da cabeza para o fim mencionado:
passou a fabricar outros medicamentos a um custo muitoc mais
baixo do que era possivel com os métodos préeviamente usados.

A PRESSAQO 30BRE 035 EMPRESARIOSE FABIANOS
E RETROGRADOS

Quando existem inovadores, mas os demais empreendedores
pertencem 3 classe fabiana ou retrogrda, € possivel que, a des-
peito dos primeiros, seja insignificante o adiantamento dos mé-
todos tecnoldgicos comumente utilizados pela sociedade. Para que
a indGstria, como um todo, apresente progresso faz-se necessario
Lm mecanismo que transmita a pressido, originada dos inovado-
res, as duas outras classes. Na inddstria inglésa, por exemplo,
c¢xistem lideres no campo tecnologico capazes de dar licdes as
tirmas de qualquer parte do mundo, lado a lado com firmas que,
nio sdmente sdo inferiores em relagiio s mais importantes den-
tro da sua inddstria, mas comparam-se desfavoravelmente com

BIBLIOTECA MARIO HENRIQUE SIMONSEN
FUNGACAQ GETULID VARGAS
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outras do mesmo tipo, consideradas como as mais atrasadas de
outros paises. A razio principal para ésse fato reside na exis-
téncia de cartéis nessas inddstrias inglésas: devido ao sistema de
cotas e & forte tradicdo de gentleinen’s agrcement usadas em
outras, os lideres tecnologicos n3o procuram atrair os clientes das
firmas obsoletas por meio de uma baixa de pregos ou pela in-
tensificacdo das vendas. Condicio bem semelhante existe na
Franca, onde as firmas se recusam a expandir com maior rapi-
dez do que lhes permitem os lucros retidos.

Para que se obtenha, portanto, um avanco tecnolégico efi-
ciente, ndo é bastante a existéncia de um certo namero de ino-
vadores. E preciso que exista um mecanismo que opere no sentido
de transmitir is classes fabiana e retrégrada a influéncia bené-
fica dos inovadores, e que, pelo mencs, converta os tipos retro-
grados em fabianos, ou, melhor ainda, converta ambos em imi-
tativos. Caso os retréogrados se mostrassem irredutiveis, o meca-
nismo o8 eliminaria — nio como supridores de recursos, mas como
empreendedores — e introduziria outros em substituigéo.

Ha, porém, um perigo latente nesses mecanismos destinados
& eliminacfo de retrégrados: é posszivel que o inovador passe a
dominar a tinica firma, ou a mais importante dentro da sua in-
distria. Um empreendedor agressivo pode, com grande sucesso,
chamar a si recursos até entio usados pelos retrégrados, e 4 sua
posicdo monopolizadera podera retardar a taxa de desenvolvi-
mento industrial. Uma industria deve, de preferéncia, possuir
diversos inovadores, que ao mesmo tempo imitem com fregiién-
cia as técnicas introduzidas por outros inovadores. Em resumo,
uma condi¢io necessiria ao progresso tecnologico ¢ a presenca
de inovadores e de um mecanismo que force téda a indiistria a
aceitar as mudancas eficientes por éles introduzidas; mas é im-
prescindivel para obter um avango continuo, que tal mecanismo
impeca o dominio da indistria por uma unica firma (13).

INCENTIVOS

A faléncia na outorga de prestigio social aos empreendedores
pode fazer com que se esgotem as reservas de talento inovador,

(13) Este ponto ¢ discutido detalhadamente no trabalho “Research. Tech-
nology and Productivitv. da autoria de Y. BROZEN. publicade na Industriaf Pro-
ductivity (Indostrial Relations Rescarch Association. 1951,
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de onde surgiram os bem sucedidos. Como fatéres determinantes
do nimero de inovadores existem, entretanto, recompensas mais
valiosas e de natureza bem diversa da posicio social. S. LILLY,
no seu estudo intitulaco Men, Machines and History, assevera que
a primeira revolug¢do industrial terminou por volta do ane 3 000
a. C, devido & falta de ineentivo dado 3s pessoas nela envolvidas.
Sociedades haviam surgido nas quais o trabalho produtivo era
feito por eseravos, aos quais nada era concedido além da subsis-
téncia, nem mesmo quando descobriam técnicas novas que au-
mentavam a producio. As classes que se beneficiavam do acrés-
cimo de produtividade ndo tinham contato ou familiaridade com
a producdo. Em sintese, os que possuiam o incentivo eram desti-
tauidos de know-how, e oz dotados de kanw-her ndo tinham
incentivo,

O sistema de parceria agricola também serve para exempli-
ficar os efeitos da diminuicdo do incentivo na taxa de avanco
tecnoldgico. Por ser o excedente dividido com o patrdo. o incen-
tivo para a introducaoc de melhoramentos é reduzido. Um meeiro
rdo vé vantagens no uso de uma téenica mais avancada, se o cuato
de operaciio da mesmu é mais que metade do aumente de proda-
cdo resultante. Um siztema de arrendamento fixn. gue previsse
o adiamento de pagamentos nos anos de colheita reduzida, bem
como cldusnlas que permitissem ao arrendatario conservar o ex-
cedente de producio obtide mediante a introduciio de métodos
mais avancados, promoveria o adiantamente {écnico. pois bene-
ficiaria o responsiavel por ésse adiantamento (14).

Em certos casos o sistema de incentivo foi tio desentrosado
que reduziu sériamente o nimero de empreendedores. A expe-
riéncia dos indios norte-americanos no século dezenove demons-
tra como o espirito inovador pode ser reduzido e mesmo destruido.
Quando se deu o desaparecimento do bufale os indios foram
aconselhados & se dedicar a atividades lucrativas, para que se
pudessem manter. Muitos o fizeram. Mas os que organizaram
fazendas e criaram emprésas agricolas viram as suas proprieda-
des confiscadas pelos brancos, assim que se positivou a produti-
vidade de terras até entdo consideradas pouco férteis. Os indios
logo compreenderam que a linica recompensa reservada A ativi-

.

(14) Para uma discussio minuciosa da matéria. vide Lond Reform: Defects
in Agrarian Structure as Obstacles to Economic Decelopmen:. (Nagdes Unidas. 1951).
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dade empreendedora era o seu arrebanhamento e mudanca para
uma Indign reservation mais longingua e infecunda; ndo de-
morou muito a aparecer a tradicdo da apatin {ndia.

ACESS0O A0S RECURSOS

Mesmo quando as recompensas concedidas 4 inovacdo sio
grandes, o nimero dos empreendedores e a qualidade das suas
aptiddes ndo podera ser classificada de excelente, se aguéles que
nio possuirem recursos préprios forem impedides de entrar no
campo da competicio econdémica. Muitas vézes pessoas dotadas
de espirito empreendedor nfo se lancam s inovacdes, por falta de
recursos. Se lhes for possivel economizar o suficiente para assu-
mir o risco da emprésa, e lhes £or garantido acesso ao capital
necessario a constituicbes ou & expansao da sua firma, ésses in-
dividuos estdo aptos a aumentar a parcela de capacidade inova-
dora ja existente, e podem exercer influéncia benéfica sdbre os
empreendedores fabianos e retrogrados. Mas se os empreende-
dores poteneiais nio tém franco acesso ao capital, o estimulo por
cles dado ao desenvolvimento econdmico seri prejudicado.

Estudemos essa situacio na Franga, por exemplo, Homens
jovens e ambiciosos, ricos em inteligéneia, talento e imaginacao,
mas nascidos de familias sem posicio ou fortuna, encontram o
zeu acesso ao mercado de capitais barrado pela faita de relacdes
de familia ou de negdcios porventura herdados, Para que pro-
cridam é mister gue entrem na politica ou adquiram o tipo de
cducac¢io apropriado as carreirag do servigo publico. O problema
de obter ecapital torna-se para éles extremamente dificil e, conse-
qlentemente, ¢ numero de novos empreendedores na Franca é
minimo e relativamente pequeno o volume das inovacgoes.

A dificuldade encontrada pelo empreendedor potencial na
Franca origina-se, em parte, na tradigdo conservadora da diregdo
dos negécios. Emprésas ji estabelecidas ndo fazem empréstimos
a fim de tirar partide de oportunidades comerciais. O homem
de negdcios francés tem a preocupacio fundamental da seguranga
financeira, e acredita que podera perder o seu negécio caso haja
vm periodo de depressio e lhe seja impossivel saldar os com-
promissos assumidos. Assim, julgando gue o caminho mais ra-
pido para o éxito € o ‘“de vagar se vai longe”, os empreen-
dedores financiam os seus negdcios com o proprio capital ou com
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capital obtido de parentes ¢ amigos, nao estando arraigada a tra-
di¢do dos empréstimos como um meio normal de financiamento.
Pela simples razio de que as firmas estabelecidas nio procuram
conseguir capital, os fornecedores potenciais de capital a novas
firmas nio surgiram no curso das atividades comerciais corren-
tes. As novas companhias, e os futuros empreendedores nio tém,
em conseqiiéncia, fontes de capital além das que, por conexdes
pessoais, lhes estido proximas. Se lhes faltam tais relacdes. res-
ta-thes pouca esperanca de éxito.

Dificuldades dessa natureza existiram nos Estados Unidos.
Nos meados do século dezenove. os bancos situados em certas
regides s0 faziam empréstimos a emprésas comerciais. Firmas
manufatureiras viram as suas atividades prejudicadas pela falta
de facilidades de crédito, e era-lhes dificil a obten¢do do capital
necessario a introducio de novos métodos; também os fazendei-
ros encontraram resisténcia por parte dos bancos, na obtencio de
empréstimos para a execucdo de suas idéias sébre conservagio
do solo, que aumentariam o valor das fazendas. O impasse nio
{foi quebrado até que o valor de tais praticas 7ol inteiramente
demonstrado e redemonstrado. Mesmo a pratica de empréstimos,
com reserva de dominio, para a compra de maquinaria agricola,
nao era adotada nos bancos — apesar do exemplo anterior da
viabilidade de empréstimos bancirios para caminhdes e automo-
veis — até que companhias de equipamento agriccla iniciaram
uma campanha educacional intensiva.

Em algumas dreas subdesenvolvidas, a habilidade do em-
preendedor é truncada mais pela incapacidade de aliciar opera-
rios, do que pela escassez do capital. Os trabalhadores encon-
tram-se presos & terra, ou entdo, devido as restricGes de casta,
nio podem adotar outras ocupacdes; em outros casos pertencem
a0s sistemas de cooperativas familiares. Mesmo quando tais con-
di¢bes nao prevalecem, as restricoes levantadas pelos sindicatos
podem impedir o recrutamento de operéarios quando ha falta de
mao-de-obra especializada. Uma nova organiza¢io tem pouco
atrativo para os que ja se encontram devidamente encaminhados
em suas profisstes, de estabilidade assegurada dentro de firmas
tradicionais. Uma nova firma encontra dificuldade em obter o
pessoal especializado de que necessita, pois o preenchimento désses
lugares sofre restricdes quando regulamentos sindicais em ma-
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téria de aprendizado e de diferencas raciais coibem o mercado de
trabalho.

A EXISTENCIA DE PESSOAL “PROMOVIVEL”

A inexisténcia de individuos dispostos a ingressar na classe
dos empresarios é outra causa para que, numa determinada so-
ciedade, ndo sejam encontradas, em grau suficiente, as qualida-
des indispensdveis & fun¢io do empreendedor. Uma reserva de
individuos *“promoviveis” permitira o aparecimento de novos -
administradores e empreendedores — por essa designacio com-
preendendo-se os que adquiriram experiéncia, aprenderam a to-
mar decisdes no dmbito das respectivas especialidades, e conhe-
cem algo sobre as aptidoes de natureza excepcional, indispensa-
veis 4 tomada de decisdes.

A classe média é geralmente considerada como a fornecedora
do grao que, semeado, produz o empreendedor. E as regides que
diferem no tamanho relativo das respectivas classes médias pos-
suem, diferem andlogamente, quanto aoc numero de individuos
com capacidade de empreendimento e quanto ao grau de avanco
tecnolégico. No Brasil, por exemple, o Estado de Sdo Paulo foi
colonizado pelos jesuitas que “condenavam a escraviddo, tenta-
ram proteger os indios e procuraram criar nido latifindios, mas
estabelecimentos permanentes onde homens livres cultivassem o
seu pequeno pedago de terra” (15). Embora ndo tenham reali-
zado integralmente as suas pretensdes, os jesuitas estabeleceram
a primeira classe-média do Brasil, numa época em que no resto
do pais existiam apenas senhores e escravos. Talvez seja essa
vma das principais razdes para o rapido progresso de S&o Paulo,
que possui atualmente mais de 40 ¢ do parque industrial bra-
sileiro.

Mas a razfo para que a classe média produza, de um modo
geral, mais empreendedores, é a de possuir uma proporcio maior
de individuos “promoviveis” do que qualquer outra classe — pes-
s0as que 2 ela ascenderam por mérito préprio ou que herdaram
pequenos negdcios onde desenvolveram a capacidade de empreen-
der. Assim, em térmos funcionais, “promovivel” parece mais
significativo do que ‘“classe média”, ao nos referirmos a é&sses

153 Wide Al L. COOKE, na sua obra Brazil on the March, Nova York.
1944, pig. 57.
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individuos. Quando a ascensdo € causada pela heranca de um
pequeno peciilio, dificilmente possuirdo tais individuos o instinto
empreendedor dos que a ela chegaram através de sucessivas pro-
mocgoes; mesmo o8 que herdaram negocios e adquiriram certas
gualidades inerente ao empreendedor podem ser simplesmente
retrogrados. Por outro lado, os individuos pertencentes a outras
classes e que podem ser, e sio, “‘promoviveis”, tém as mesmas
possibilidades de se tornmarem inovadores que os membros da
classe meédia.

A Africa nos fornece um exemplo das rondigbes que sustam
o aparecimento de pessoas ‘“‘promoviveis’” praticas, que devem ser
evitadas a fim de que o desenvolvimento economico seja encora-
jado com a devida intensidade. Em algumas regices africanas,
a politica governamental, como & sindical, concede a grupos pri-
vilegiados o direito de exercer certas atividades especificas. Por
outro lado, outros grupos véem-se impedidos de ingressar em de-
terminados ramos onde adguiririam a experiéncia do empreen-
Jedor, em nivel elementar, do inicio, e subseqiiente transferéncia
para outras atividades mais complexas. T quase impossivel aos
«.fricanos a obtencio de cargos de supervisio que 03 capacitem
para func¢des mais elevadas de administradores ou empreendedo-
res. Em conseqiiéncia o talento empreendedor provém, princi-
palmente, de um grupo restrito, e, embora ésse grupo forneca
muitos indiriduos capazes de preencherem as fungdez de em-
preendedores, o fato é que as restricées apontadas diminuem o
namero potencial desta classe e atrasam consideravelmente o
Cezenvolvimento.

Os individuos que adquiriram conhecimentos ezpecizis, du-
rante a Segunda Guerra Mundial, em virtude do treinamento
recebido nas forgcas armadas, passaram a utilizd-los mais tarde
na vida civil, o que vem demonstrar a importiancia do aprendi-
zado. Africanos treinados como choferes e mecdnicas de cami-
nhées, apds darem baixa das fércas armadas, fundaram compa-
nhias de transporte e oficinas de mecanica (felizmente, as res-
tricdes governamentais existentes em algumas areas foram eli-
minadas; se assim nao sucedesse, ésse tipo de emprésa nao teria
surgido nem tdo pouco teria sido possivel a preparacdo de novos
empreendedores). Analogamente, companhias de aviacdo, tanto
para carga como para passageiros, surgiram nos Estados Unidos
apds a Segunda Guerra Mundial
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Os resultados positives que emanam de um programa cuja
finalidade é o aperfeicoamento de individuos “promoviveis”, es-
tio patenteados no trabalho da Arabian-American Oil Compa-
ny (16). Beduinos ndémades, capazes de sobreviver no deserto
juntamente com os seus animais, mas inteiramente ignorantes em
questdes de mecanica ou engenharia, foram treinados pela
ARAMCO nos trabalhos mais simples, e aquéles que demonstra-
ram capacidade mais promissora, selecionados para um treina-
mento mais avancado. Muitos tornaram-se técnicos ou superin-
tendentes, outros, empreiteiros em obras de pequeno vulto.
A ARAMCO ajudou-os na compra do equipamento necessario e
auxiliou-os a desenvolver as fontes de capital de giro. A pro-
por¢do que ésses homens ganhavam experiéncia, expandiam o
reu campo de operacido, entregando-se a trabalho mais complexo.
A companhia procurou apoiar as emprésas locals que nio haviam
recebido auxilio direto comprando-lhes os produtos. Como havia
um certo nimero de individuos promoviveis, novas emprésas for-
maram-se, incluindo-se nas suas atividades, desde servicos de re-
frigeracio e de lavanderia, até fabricas de moveis e firmas cons-
Trutoras.

A Importancia desta classe de individuos no desenvolvimento
industrial encontra-se evidenciada na historia da indastria dos
paises ocidentais, Foram os primitivos donos das fundicbes in-
glésas, e ndo os homens que se dedicavam ao comércio ou a fi-
nanga, os principais idealizadores de noves processos técnicos.
Analogamente, a maior parte dos fundadores dos estabelecimen-
tos industriais na Alemarha. no inicio do século dezenove, eram
homens sem capacidade financeira, mas ricos em habilidade me-
canica. Muitos exemplos podem ser citados, ndo sé na Europa,
como também nos Estados Unidos, onde s6 Ultimamente as fun-
¢bes de empresiarios na manufatura e na agricultura foram assu-
midas por homens do alto coméreio e financas,

Para aumentar o ntimero de individuos promoviveis, os pro-
gramas de industrializagio deveriam orientar-se na direcdo de
certos tipos de organizacio e certas técnicas de producdo. Dada
a falta de pessoal especializado, os estdgios iniciais désse desen-
volvimento talvez requeiram a existéncia de organizacdes sub-

{16) Vide “Social Upheaval in Arabia”, da aunteria de E. MULLER ¢ pu-
blicado na United Nations World, niimero correspondente a setembro de 1952,
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metidas a uma constante supervisio, que poderia entretanto ser
suavizada, assim que as circunstancias o permitissem. Esse pe-
riodo inicial de controle estrite deveria, porém, ser encarado
como um estigio de treinamento. s supervisores deveriam ex-
plicar acs aprendizes a razio de ser do emprégo de certos mé-
todos, e suas relagdes com a totalidade do empreendimento em
questdo — evitando assim a ordem aos subordinados, sem ex-
plicar-lhes o porqué da mesma. A diferenca entre as duas con-
cepcdes encontra-se expléndidamente exemplificada na critica
feita pelo Dr. OPLER & atitude adotada em um dispensario médieco
fundado, na India, por missionarios americanos:

“Certa ocasido, levei um camponés hindi a um dispen-
sario médice estabelecido por missiondrios americanos.
O médico de plantdao diagnosticou o caso como malaria, e
prescreveu como tratamento uma série de comprimidos de
atebrina. A unica recomendac¢ido feita ao paciente dizia
respeito ao modo de usar as pilulas. Em conversa com ésse
camponés, vim a saber que ignorava que os mosquitos fés-
sem o0s transmissores da moléstia. Embora possuisse um
mosquiteiro, usava-o sdmente quando os mosquitos se tor-
navam demasiadamente importunos, e nunca por receic de
contrair maldria. Esse homem, inegavelmente, obteve “aun-
xilio” por intermédio do servico clinico dessa missdo ame-
ricana, e curou-se temporariamente com o tratamento re-

- cebido. Poucas pessoas, no entanto, considerariao suficiente

ésse tipo de auxilio técnico. O doente continuou a ignorar
a origem do mal que o afligia, e era incapaz, portanto, de
evitar a sua repetigho. Seria supérfluo frisar que o cam-
ponés niac adquirin um conhecimento sdbre a moléstia, que
o capacitasse a prestar auxilio a outros enfermos., No en-
tanto, era um homem inteligente, bastante interessado em
idéias novas, lider da sua casta e da vila onde morava.
Obviamente, malaria e tratamento désse tipo poderiam con-
tinuar existindo, lado a lado, por centenas de anos™.

Apé6s o periodo de instrucdo preliminar, dever-se-ia reduzir
ae minimo o supervisionamento. Na medida do possivel, as deci-
sbes a tomar deveriam ser transferidas para os encarregados
das tarefas, e essas suficientemente planificadas, de modo a que
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o individuo nao se visse obrigado a repetir constantemente um
unico gesto mecdnico. Com inovacoes dessa natureza, 0s apren-
dizes comecariam rapidamente a pensar de per si, tornar-se-iam
4ptos a uma promogdo, e talvez mesmo capacitados a fundar a
fud propria emprésa,

Para que a supervisdo seja reduzida ao minimo, esta filo-
sofia nao basta. E preciso que a suplementemos eom téenicas de
producdo e de organizacio que, por si mesmas, conduzirdo a ésse
resultado. Em uma operacido industrial funcionalmente organi-
zada — na qual todos os tornos estejam agrupados em uma de-
terminada secdo, as maquinas retificadoras em outra, as fresa-
deiras em outra, com um mestre para cada uma das secbes —
a supervisiao é feita detalhadamente. Cada operario, sob o mes-
tre correspondente, efetua uma tarefa idéntica a4 dos demais ope-
rarios e cada mestre supervisiona apenas um tipo de operacao, o
que faz minuciosamente. Mas dentro de uma organizacio mobil
— onde tornos, retificadoras e fresadeiras se encontrem interca-
ladas — o enecarregado nio consegue inspecionar tdo detalhada-
mente, pois cada homem executa uma tarefa diferente. O seu
papel é coordenar as atividades. Assim, as decisdes relativas
aos detalhes serdo tomadas pelo proprio trabalhador incumbido
do servico. A experiéncia demonstra que nessas circunstancias
surgem mais individuos “promoviveis” do que em organizac¢les
funcionais. A supervizfo, gquando reduzida ac minimo, produz
um maior nimero de individuos capazes de se tornarem empreen-
dedores (17).

ESTRANGEIROS

Certas regides do mundo, onde nido existiam empreendedo-
res, puderam receber 0s beneficios do talento criador, buscan-
do-0 em outras fontes. Na América Latina, por exemplo, os
estrangeiros parecem estar nos hastidores de téda iniciativa eco
nimica digna de nota. PHILIP BRADLEY escreveu sébre o assun-
to: “Os trés lugares mais progressistas, sob o ponto de vista
econdmico, em tdda a Area latino-americana sdo: Monterey, no
México, Sao Paulo, no Brasil, e Medelin, na Colombia. Nos trés

(17y  Vide JAMES C. WORTHY. no artigo "QOrganization Structure and Mo-
ral”. publicade na American Sociclogical Review em abrl d: 1950. que oferece
um excelente exame do modo pelo qual fatdéres como a amphtude da supervisio
¢t o grau de especializagio afetam os individues
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existe um estimule “estrangeiro” de grande significacio. Uma
analise do progresso econdémico da Argentina revela a eficiéncia
désse tipo de atividade. De acdrdo com o censo de 1938, 65 a 70
por cento de todas as indiistrias argentinas estavam sob o con-
trole de imigrantes de primeira geracdo (18). Também os Es-
tados Unidos receberam um influxo benéfico do espirito de ini-
ciativa de empreendedores estrangeiros, trazidos pelas correntes
imigratérias do século dezenove e primérdios do século vinte, as
quais, repletas de talento inovador, vieram reforgar as reservas
14 formadas naquele pais. Inumeros exemplos poderiam ser ci-
tados, tais como o da imigracio da Samuel Slater, portador dos
segredos da manufatura do algodio, e a de Schofields com os
planos para a fiacAo da la; no século dezenove, um grupo de
familias alemis se transladou para os Estados Unidos e ali fun-
dou cervejarias, tipografias e industrias quimica, optica e de
pianos.

Quando uma sociedade se vé impossibilitada de produzir um
rumero suficiente de empreendedores, teri, possivelmente, que
depender de estrangeiros para se desenvolver a contento. Pode-
remos demonstrar essa necessidade pelo exemplo negativo do
México. Segundo BRADLEY (pag. 40) o DMéxico realizou um
imenso desenvolvimento industrial entre 1900 e 1916, mas “uma
revolucdio, a xenofobia e a desconfianga para com o capital es-
trangeiro interromperam a marcha désse progresso. Nos anos
cue se seguiram, o México passou a ser apontado como um exem-
plo classico de desenvolvimento interrompido”.

A SEGURANGA DO EMPREENDIMENTO

Q fator mais importante, entre 0s que condicionam a exis-
iéncia de maior ou menor nimero de empreendedores &, talvez,
4 seguranca do empreendimento, embora seguranca nfo seja pos-
sivelmente o térmo apropriado, visto que o conceito encerra tanto
a idéia de liberdade, como a de protegio. Faz-se mister, na rea-
lidade, uma protecio contra riscos desnecessdrios, desencoraja-
cores; mas é indispensavel que haja liberdade ou, digamos, a
obrigacio de tomar “os riscos ordindrios e legitimos do empreen-
dimento”. S#o os “riscos de maus investimentos de queda na

(18) Relatado por R. WOHL em Chanve and the Entreprersur (Cambridge.
NMassachussets, 1949, pag. 41)



OS DET. DA CAPACIDADE DO EMPREENDEDOR 31

procura de um produto, de obsolescéncia do equipamento, e de
€rros nas previsdes porque outros cometeram os mesmos enga-
nos’" (19).

A seguranca que todo empreendedor ambiciona é algumas
vézes confundida com a protecdo contra o competidor. Quando
o Estado, ou outra organizacdo, garante éste tipo de seguranca
— por meio da concessdo de cotas, impedindo o aparecimento de
novas firmas ou permitindo-lhes funcionar sdomente sob certas
condicdes destinadas a proteger emprésas mais antigas'— a
quantidade de empreendedores habeis e capazes sofrerd uma di-
minuigdo. As restricdes artificiais impostas aos que pretendem
ingressar na industria conduzem a um declinio na proporg¢io de
empreendedores inovadores e imitativos. Como foi oportunamen-
te demonstrado, em oufra parte déste trabalho, 0 niimero de em-
preendedores, realmente capazes, precisa ser refor¢cado com
“novos homens”, para que a classe mantenha o vigor e a energia
criativa que lhe sfo peculiares.

A seguranca do empreendedor ¢é, muitas vézes, interpretada
no sentido de que as firmas existentes deveriam obter garantias
de um prego-teto para os seus produtos, como se da na industria
irancesa de trefilacdo de metais, ou na agricultura norte-ameri-
cana. Essa espécie de seguranca, no entanto, conduz & deca-
déncia, pois impede a eliminacio dos fabianos e dos retrégrados.
Mais cedo ou mais tarde, sdo introduzidos contréles com a fina-
lidade de dificultar o surgimento de novas firmas, bem como
para reduzir os excessos de uma producio de dificil escoamento.
A adocdo désses contrdles impossibilita o ingresso de “novos
homens’ no eampo industrial.

O Estado pode proporcionar condi¢bes de seguranca que per-
mitam aos empreendedores desenvolver ac maximo as suas ati-
vidades, mas apenas em parte. O Estado pode reprimir o bandi-
tismo, garantir a seguranca da propriedade, estabilizar os im-
postos e a procura de bens, e impedir que se formem concentra-
¢Oes tao grandes de poder econdmico que reduzam a liberdade de
a¢do de um empreendedor. A convicgio de que o empreendedor
€¢ um elemento benéfico & sociedade devera constituir a base
fundamental da sua seguranca. Se o piiblico considera qualquer

(19Y  Vide Ecomnomic Policy for a Free Society. da autoria de HENRY C.
SiMONS, Chicago. 1948, pag. 146



32 REVISTA BRASILEIRA DE ECONOMIA

wlteracdo de precos ou saldrios como resultado de um conluio ou
da acio perniciosa de um empreendedor ganancioso; se a popu-
lacdo vé nos empreendedores présas fdceis em acdes de perdas
e danos, esperando que se portem como “bons samaritanos™; se
¢ lucro é tomade como um fator prejudicial &4 comunidade ou
como o resultado de atividades pouco licitas; se o aliciamento
de trabalhadores é considerado como uma forma de exploracio
— entio a atividade empresaria esta fadada a uma perda de
substiancia cada vez mais acentuada.

A populacado deve estar convicta de que s0 tem a lucrar ze
conceder a mdxima liberdade de acdo ac empreendedor, e que
ambas as partes com isso se beneficiardo. Somente entio, serd
possivel que a sociedade, pelo fato de conceder a ésses homens
2 seguranca de que ndo podem prescindir, venha a possuir a par-
cela de inovacdo adequada. Poderemos resumir as afirmacoes
feitas em relacdo 4 faculdade de percepcdo do puablico quanto a
¢sse problema, no seguinte: “o caminho mais direto, o Unico tal-
vez, que conduz a4 seguranca social é o que leva igualmente &a
seguranca dos empreendedores” (20).

Em resumo, parece evidente que o3 inovadores e imitativos
contribuem para o adiantamento tecnologico de uma sociedade.
40 passo que 03 empreendedores fabianos e retrégrados preju-
dicam ésse desenvolvimento. E assim indispensidvel um ambiente
que assegure condigbes favoraveis ao aparecimento e preservacao
de um nimero adequado de individuos dotados de espirito criati-
vo, capazes de promover o desenvolvimento da economia. O pri-
meiro passo nessa direcfo é, ao que parece, a existéncia de pessoas
pouco influenciadas pelas normas tradicionais da sociedade, on
seja, de um modo geral, pessoas pertencentes a grupos minori-
tarios, ou estrangeiros. os quais se véem impedidos de utilizar
as vias de acesso tradicionais para aleancar éxito social. Os
chineses da Malaia e de Burma, ou os hindus que vivem em Taiti
e na Africa Oriental, exemplificam o papel desempenhado pelos
estrangeiros, enquanto que o dos grupos minoritirios é ilustrado
pelos protestantes ingléses nos séculos dezessete e dezoito. bem
como pelos Parsees na fndia.

Os que nido conseguem penetrar na tradicio de uma das
sociedades, entretanto, nao poder&o ou ndo desejarao atuar como

{20+ W. T. EASTERBROOK. “The Climate of Enterprise’. na Arerican
Economic Reuvter. maio de 1949, pag. 329.
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empreendedores se as recompensas que receberem pelo exercicio
dessa profissdo ndo forem seguras, se a tradicio se opuser ao
exercicio de atividades de compra e venda com objetivo de lucro,
ou A tomada de decisdes, de qualquer tipo, que tenham por base
motivos pecunidrios. Se o salario de um empregado nio pode ser
diminuido quando a sua produtividade sofre um declinio (como
na [tilia, onde os empregadores ndo podem reduzir salidrios ou
o numero de empregados), ou entdo — devido a restrigdes juri-
dicas ou de carater religioso e nfo propriamente a talhos do
empreendedor os servigos terfo que ser prestados a precos in-
feriores ao custo. Nesse caso, os empreendedores ndo poderdo
operar e a sua atividade deixara de surgir onde ndo existia, e
diminuird onde ja tivesse surgido. Via de regra, quanto maior
for o namero de normas que restrinjam a atividade dos em-
preendedores, excetuando-se as do mercado competitivo, menor
rimero de pessoas ingressarid nesse tipo de profissao.

A inexisténcia de regulamentacdo governamental — supon-
do que o contréle de carater social possa ser exercido através da
concorréncia — é apenas o lado negativo do problema da insti-
tuicdo de uma classe empreendedora. A acfo positiva do Estado
podera consistir na adocio de medidas destinadas a facilitar a
formag¢do do capital. A promulgacdo de leis reguladoras dos
mercados de titulos, protetoras dos portadores de obrigacdes, ou
disciplinares da estrutura econdmica — legislacdo que facilite em
suma ¢ acesso ao capital por parte daqueles que déle necessitem
-— ¢ de importidncia para o desenvolvimento econdémico. Outro
auxilio importante é o fornecimento de capitais publicos. caso o
mercado de capitais seja imperfeito. O maior impulso a ser dado
ao fluxo de capital talvez consistisse em ampla publicidade dos
exemplos que nos fornecem certas firmas, notaveis pelo seu éxito
no mundo dos negdécios. E possivel também que a garantia de
um acesso facil aos recursos naturais néo s6 proporcione exem-
plos evidentes de empreendimentos lucrativos, mas ao mesmo
tempo forneca as emprésas capital natural que, mais tarde, po-
deria ser transformado em outras formas de capital.

Quando falham certas providéncias — como o fornecimento
de informacoes sébre oportunidades, a adocio de legisiacdo ade-
quada em matéria fiscal e de direitos de propriedade, ou o supri-
mento de capitais — as organizacgdes de caridter piblico, tais
como 0s govérnos, poderdo chamar a si a tarefa de formar novas
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emprésas. Nio nos cabe aqui discutir gual a esfera apropriada
da iniciativa governamental; é indiscutivel, certamente, que em
determinados setores, tais como o da defesa nacional, s6 o Estado
pode fornecer servicos adequados. Mas gquando um govérno in-
vade um setor normalmente reservado & iniciativa privada, a
sua atitude deve ser a de um promotor que inicia um empreen-
dimento, mas que nao pretende continuar néle. Assim que o em-
preendimento estiver firmemente estabeleeido, terdo que surgir
empreendedores que tomem as rédeas da emprésa, ainda que
devam ser submetidos a um periodo de treinamento. A existén-
cia de tais emprésas, e o fato de estarem em maos de particula-
res pode servir de inspiracdo a novos imitadores. Mas se a
iniciativa do govérno se perpetua em determinada industria, que
continua gozando da protegiio estatal, os empreendedores prova-
velmente considerariao desvantajoso competir com uma organiza-
¢do dotada de regalias tdo excepcionais. E caso decidam arris-
car-se, a sua Unica preocupacgac serd o lucro rapido, pois as
cireunstancias serdc pouco auspiciosas para gue consigam firmar
a sua posicdo com o correr do tempo. Em situacdes semeihantes,
vma sociedade gue deseja crescer perdera o beneficio das ativi-
dades de um grande numero de empreendedores, que, dotados de
espirito criador, viriam em seu auxiiic. E provavel que, em tais
circunstincias, o crescimento seja obtide a passo lento e a um
custo muito mais elevado.

SUMMARY

Noting that nowadays there no longer subsists any doudt
concerning the importance of technological changes, as a factor
of social welfare, the author emphasizes the decisive tnfluence of
the role played by the entrepreneur in technological progress.

Basing his work on the entrepreneur concept fully studied
by KNIGHT, that is, those who wltimately control and are re-
sponsible for the decisions taken in productive enterprises, Profes-
sor BROZEN, adopting DANHOF's terminology, distinguishes be-
tween and describes the four different types of entrepreneur,
namely the innovators, imitators, fabians and drones.

In asserting that technological changes presuppose the exist-
ence of a considerable number of the innoveting and imitating
types of entreprencurs the author seeks to define the charac-
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teristic features of the capacity of each in a given form of
society. Professor BROZEN believes that knowledge conecerning
such features will make it possible to establish the norms neces-
sary for elaborating a policy, that is, with a view to developing
those characteristics which are most desirable in the entrepre-
neur,

With this objective in mind, he analyses the appearance, on
the economic scene, of the innovalor type of entrepreneur, using
historical examples to prove his points. Regarding this type as
a natural outcome of social habits religious traditions, social
structure and the avaidability of “new men”, the author goes on
to eramine the pressure exercised by this group on the fabian
and drone entreprencurs. He then studies the relationship be-
tween the reserves of innovating talent and the eristing incen-
tives, and furthermore considers the possibility of productive
resources, together with the existence of “promotable” man-
power, foreign influence and entrepreneurial security.

In his conclusions, Professor BROZEN recommends the
adoption of measures which will promote the spread of the inno-
vator type of entrepreneur. The final part of Professor BROZEN's
paper, which in iteelf is a summary of his work, is quoted in
Full below,

In brief, then, it scems clear that since innovating and imitat-
ing entrepreneurship ecan and does advance a society’s technology,
while fabian and drone entrepreneurship frustrates advance, the
development of conditions that will generate and maintain a
supply of creative enlrepreneurs is essential for promoting
economic growth. The first step in this direction seems to be to
obtain people who are not bound by the traditional patterns of
the soctety, and this has generally meant either foreigners or
persons from minority groups that are not permitted to partic-
ipate in the traditional patterns of achieving social success. The
Chinese in Malaya and Burma or the Indians in Tehiti and FEast
Africa exemplify the role played by foreigners; that played by
minority groups is ilustrated by the Prolestants in seventeenth
— and etghteenth — century England or by the Parsees in India.

Outsiders to the tradition of e soctety cannol or will not
function, however, if their rewards for entrepreneurial activity
are not safe, or if tradifion opposes such activities as buying and
selling for a profit, lending and borrowing, or making decisions
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of any kind on the basis of pecuniary measures. If an employee’s
wage cannot be reduced when his productivity declines (as in
Italy, where employers are not permitted to reduce either wages
or the size of the work force), or if — because of legal or eccle-
siastical regulations rather than because of entreprencurinl
error — services must be provided at prices that fail to cover
costs, then entrepreneirs cannot function and theiy activity awill
fail to start where it does not exist and will wither where it does.
In general, the greater the amont of regulativn of entrepre-
newrial activity by means other than competitive marlets, the
smaller the supply.

But avoidance of government regulation — assuming that
social regulation can be provided by competition -—— is only the
negative side of the problem of generating innovators. On the
positive side, governments can tale steps to ease the problem of
raising cepital. The passage of laiws relating fo securities, to
rights of security holders, and to business structure — laws that
are conducive to a flow of capital from suppliers to users — 18
tmportant to the development process. Provision of eapital, if the
eapital market is very imperfect, is anotlier important aid. Prob-
ably the greatest impetus to the private flow of capital into
enterprise can be given by the creation or publicizing of con-
spleuwous evamples of suceessful profit-moaking. It may be that
a ready grant of access to natural resources waildd not only
develop conspicuons examples of profitmaking but also provide
enterprises with natural capital that could subsequently be
turned into other kinds of capital.

Where other measures have failed — such as supplying in-
formation about opportunitics, enacting favorable tax and prop-
erty laws, and providing capital —— nonentrepreneurial organiza-
tions such as government may themselves undertake enterprises.
This is not the place to discuss the proper sphere of govern-
ment enterprise; it is of course indisputable that there are certain
spheres, such as national defense, where only governments can
provide services efficiently. But where o government enters a
sphere that might be served by private activity, it should do so
with the attitude of the promoter who starts g business but
docs not intend fo stay in it. Once the enterprise has been started,
entrepreneurs showld be found, or trained if necessary, to fake
orer. The erxistence of such enterprises in private honds may
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inspire imitators. But if a government enterprise remains in
an industry, operating under government aegis, entrepreneurs
will be unlike to feel that it is worth while to enter the industry
and compete with an enterprise having such special status. If
they do enter, they will look only for a quick profit, since cir-
cumstances of this sort are inauspicious for any hope of a long-
run position. In this situation a society desiring growth will not
have the benefit of the activities of large numbers of creative
entrepreneurs, and it is lkely to grow less rapidly and at greater
cost than it otherwise might.

RESUME

Constatant que, @ Uépoque uctuelle, on ne doute plus de U'im-
portance des changements technologiques considérés comme des
facteurs du bien-étre socicl, Uauteur souligne, tout d'abord, Uin-
fluence décisive de Uentrepremeur sur les améliorations tech-
nigues,

En partant du principe d’entrepreneur déja amplement
cnalysé par KNIGHT, ce qui signifie les individus qui, en der-
nier recours, controlent et assument la responsabilité des déci-
stons prises dans les entreprises productives, le Professeur
EROZEN distingue et caractérise, d’'accord avec la terminologie de
LANHOF, quatre types différents d’entrepreneurs: les innora-
teurs, les imitateurs, les fabiens et les rétrogrades,

Affirmant que le changement technologique présuppose
Ueristence d’'un nombre appréciable d’entrepreneurs appartenant
aux groupes itnnovateur et imitateur, Uauteur cherche d définir
les conditions qui caractérisent leur capacité dans une société
déterminée. Le Professeur BROZEN pense que la connaissance de
telles conditions rend viable la firation des normes qui définis-
sent une politique, dans le sens de développer les caractéristiques
requises chez un entrepreneur.

Dans ce but et se basant presque foujours sur des eremples
historiques, il analyse la naissance de la figure de Uentrepreneur
du type innovateur, comme étant la conséquence des coutumes
sociales, de la tradition religieuse, de la structure soctale et des
disponibilités en “hommes nouveauzr”; il examine encore les pres-
sions que les innovateurs excrcent sur les entrepreneurs des types
fabien et rétrograde et fait des recherches sur la relation des
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réserves de talent par rappoert aux stimule la possibilité d'obtenir
des ressources productives, Uexistence d'éléments “capables d’a-
rvancement”, Uinfluence étrangére et la stabilité de l'entreprise.

Pour conclure, le Professeur BROZEN préconise Uadoption de
mesures favorisant Uapparition de Ventrepreneur du type inno-
rvateur. Ci-aprés est intégralement reproduite la partie finale du
travail du Professewr BROZEN qui, non seulement en est la con-
clusion mais aussi le résumé.

“Donc, en résumé, il semble évident que, puisque Uintroduc-
tion d’innovations et d'imitations dans le systéme d'entrepreneur
peut améliorer ef, en fait, améliore la technologie d'une société,
alors qu'une formule d’entrepreneur fabien et oisif est un obsta-
cle ¢ ses progres, Uaceroissement des conditions qui eréaront et
maintiendront une réserve d'entrepreneurs créateurs est un sti-
mulant indispensable @ la croissance économique. Il semble que,
nour ce faire, la premiére condition soit de recruter des éléments
qui ne sont pas soumis aux normies traditionnelles de la société,
c'est-a-dire, soit des étrangers au pays, comme par eremple les
chinots en Malaisie ¢t Birmanie ou les indiens a Tahiti et dans
UEst de UAfrigue, soit des individus appurtenant @ des minorités
qui, comme les précédents, n’ont pas droit de participation @ un
nivean de vie mormale qui puisse lewr permcttre de résussir
socialement: les protestants de UAngleterre des 17° et 18° siécles
et les Parsis aux Indes en sont de vivants exemples.

Cependant, ces individus qui se trouvent e¢n marge des tra-
ditions d’une soctété me pourront ni ne voudront agir s'ils n'ont
pas la certitude que leurs bénéfices provenant de leurs activités
d’entreprencurs ne seront pas assurés, ou, st les dites traditions
s'opposent 4 des activités telles gue: ventes et achats 4 base de
bénéfice, préts et emprunts, ou n'importe quelle autre opération
d’ordre financier. Sile salaire d'un employé ne pas étre diminué
quand sa productivité décline (comme en Itclie ot les employeurs
n'ont pas le droit de réduire ni les salaires ni la densité de main
d’'eeurre) ou, si par suite de réglements légaur ou écclésiastigues
plutot qu'a cause 'une erreur de la part des entrepreneuys —
les services doivent étre fournis a des prixr qui ne couvrent pas
les frais, les entrepreneurs alors ne peuvent plus agir et, ld ot
il n’existe pas d’activité, la leur ne pourra donc se développer et,
dans le cas contraire, elle ne pourra que disparaitre. En général,
plus les réglementations contrélant les activités des entrepre-
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neurs par voies autres que les marchés de concurrence sont nom-
breuses, moindre en sera Uoffre.

Mais le fait d’éviter les réglementations gouvernementales
— en supposant qu'une réglementation sociale puisse étre suscitée
par la conecurrence — n'est quwun aspect négatif du probléme que
représente la création d’éléments innovateurs, alors que le cité
positif revient aur Gouvernements qui peuvent prendre les me-
sures nécéssaires pour faciliter le probléme de Uobtention de ca-
pital. L'adoption de lois relatives auxr titres, aux droits des
porteurs de titres et & la structure commerciale — lois qui stimu-
lent le mouvement de capital de pourvoyeurs d usagers — a une
grande itmportance quant au développement économique. Le
fournissement de capital — si le marché en est trés insatisfai-
sant — représente un autre adjuvant précieurx. Probablement, le
plus grand stimulant @ un afflux de capital privé dans les entre-
prises peut étre constitué par la création ou la diffusion d’erem-
ples notoires d’opérations trés avantageuses. Il se peut aussi
qw'une prompte facilité daccés aux ressources naturelles, non
seulement fasse naitre des exemples notoires d’affaires profita-
bles, mais fournisse aussi aux entreprises un capital naturel qui,
postérieurement pourrait se transformer en d'autres formes de
capital,

Ld oft d’autres mesures ont échoué — telles que la divulga-
tion d’'informations sur les possibilités, Padoption de lois favora-
bles sur la propriété et les impdits et le fournissement de capital
— Vorganisation qui n’est pas gérée par un systéme de libre en-
treprise mais au coniraire par un gowvernement, par exemple,
peut prendre elle-méme en charge des entreprises. Ce n'est pas
Uendroit ici pour discuter de la sphére propre aux entreprises
gouvernementales, mais il est indiscutable qu’il existe certains
secteurs, comme celui de la défense nationale par exemple, o
seuls les gouvernements peuvent rendre des serrices efficaces.
Mais quand un Gouvernement intervient dans un secteur qui doit
géré par Uactivité particuliére, il devrait adopter VUattitude du
promoteur qui lance une ajfaire sans avoir Uintention de s’y fixer.
Une fois que Uentreprise est en marche, il faudrait trouver des
entreprencurs, ou les dresser au cas échéant, qui puissent pren-
dre la place du gouvernement. L'eristence de semblables entre-
prises particuliéres peut provoguer des imitations. Mais si Uin-
tervention gouvernementale persiste dans une industrie qui
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fonctionne sous sa direction, il est peu probable que les entre-
preneurs puissent comprendre qu'ils aient avantege 4@ s'occuper
de la dite industrie ¢t d'entrer en concurrence avec une entreprise
jouissant de tels priviléges. S'ils entrent dans une affaire de ce
genre, ils ne chercheront que des bénéfices rapides, étant donné
qgue de telles circonstances ne pewvent, en aucune maniére, leur
laisser espérer de s’y assurer une situation de longue durée. Dans
ces conditions, une société qui s'efforce 4 accélérer sa croissance
économique, ne tirera pas de bénéfice des activités d'un grand
nombre d'entrepreneurs créateurs et il est méme fort possible
que sa croissance s’effectue moins rapidement et d¢ un cotit beau-
coup plus élevé que dans d’autres circonstances”.



