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RESUMO: A investigacdo em Contabilidade de Gestdao apresenta-se, presentemente, rica e diversificada, muito
embora existam posicdes antagonicas entre os investigadores norte-americanos e europeus. Neste artigo preten-
de-se fazer uma reflexdo da evolucdo da investigacdo nesta drea, bem como uma andlise dos principais paradigmas
tedricos que estdo subjacentes a investigacao conduzida nos Estados Unidos e na Europa. Al autora conclui que a tri-
angulacdo tedrica poderd ser uma forma efectiva de conciliar perspectivas e aproximar investigadores de Conta-
bilidade de Gestao.
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ser objecto de estudo na drea da Contabilidade de Contabilidade de Gestdo foi acusada de subserviéncia &
Gestdo, muito em particular, nas Gltimas quatro Contabilidade Financeira, dada a importéncia que esta 0lti-
décadas (Scapens, 2006; Wickramasinghe e Alawattage, ma assumiu com o dinamismo do mercado de capitais nos

m uitos t&m sido os temas e tépicos que t&m vindo a 2007). No periodo de 1920 até & década de 1980, a
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EUA nestas décadas, e a necessidade de as empresas divul-
garem junto dos seus diversos stakeholders a sua situac@o
econémico-financeira (Johnson e Kaplan, 1991).

Depois da publicagdo de Relevance Lost: The Rise
and Fall of Management Accounting em 1987, por
Johnson e Kaplan (1991), a comunidade cientifica é aler-
tada para a falta de relevéncia da informagdo econémica
proporcionada para os gestores e para a necessidade da
Contabilidade de Gestdo se tornar um sistema de infor-
macdo de maior utilidade. Porventura, em consequéncia
das criticas colocadas & Contabilidade de Gestéo, tem-se
vindo a assistir, desde os finais da década de 1980 e até
a actualidade, a um desenvolvimento impar de técnicas e
ferramentas para apoiar processos de decisdo nas em-
presas.

Abordagens como o activity-based costing, the balanced
scorecard, target costing e kaizen costing séo alguns dos mui-
tos exemplos de técnicas que proliferam nos manuais de
Contabilidade de Gestdo internacionais. Em consequéncia
desta proliferacdo de abordagens, a investigacdo em
Contabilidade de Gestao tem vindo a crescer de forma sig-
nificativa (Chua, 1986).

Este artigo propde-se a analisar a evolugdo da investi-
gacdo na Contabilidade de Gestdo numa perspectiva inter-
nacional, bem como os paradigmas teéricos que se
encontram subjacentes & sua conducdo. O artigo encon-
tra-se estruturado da seguinte forma: na secg@o seguinte
explica-se como nas décadas de 1950 e 1960 a investi-
gagdo em Contabilidade de Gestdo era, fundamentalmente,
de cariz normativo e analitico; na secgdo que se segue, é
descrita a evolucdo da investigagdo normativa para posi-
tivista e apresentadas algumas das criticas colocadas a estes
tipos de investigacéo; o artigo prossegue com a caracteriza-
cdo da investigacdo dita «alternativa» e com a sistematiza-
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cdo dos tipos de investigagdo e paradigmas tedricos que
presentemente sGo mais comuns a nivel internacional em
Contabilidade de Gestao; por fim, sGo apresentadas as con-
clusées e afirmada a importdncia de, no futuro, se proceder
& triangulacéo teérica como forma de aproximar investi-
gadores com perspectivas teéricas diferentes na drea da

Contabilidade.

Al investigacdo normativa na Contabilidade de Gestdo

A investigacdo na Contabilidade de Gestdo teve as suas
origens nas décadas de 1950 e 1960, com o aparecimento
da ideia de que a informagdo gerada por esta deve ser Uil
para os gestores e para apoiar os seus processos de
decis@o. A frase «diferentes custos para diferentes propési-
tos», frequentemente citada neste periodo, reflecte bem esta
preocupacdo (Ryan et al., 2002; Oliveira ef al., 2008). Este
tipo de investigacéo foi designado por investigagéo norma-
tiva (ou analitica).

Al investigacdo normativa baseada na teoria econdmica
neocldssica admitia como pressupostos
que os decisores tém disponivel, a custo zero e sem
incerteza, toda a informacdo necessdria
para estruturarem totalmente qualquer problema
e capacidade para gerarem a solucao dptima
que maximizasse os proveitos.

A funcdo dos manuais de Contabilidade de Gestdo era a
de divulgarem os mais recentes desenvolvimentos verificados
na investigacdo de forma a auxiliar os gestores a tomarem
as melhores decisdes. A investigagdo normativa baseada na
teoria econdmica neocldssica admitia como pressupostos
que os decisores tém disponivel, a custo zero e sem incer-
teza, toda a informacéo necessdria para estruturarem total-
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mente qualquer problema e capacidade para gerarem a
soluco dptima que maximizasse os proveitos.

Alguns dos modelos de decisdo desenvolvidos nesta altura
(os quais sdo reflexo destes pressupostos) incluem a teoria
«Custos-Volume-Resultados» (CVR), «curvas de aprendizagem»
e «modelos de controlo de custos de stocks». A Contabilidade
de Gestdo &, neste periodo, descrita como «um conjunto de
métodos e técnicas, as quais devem ser usadas na prdtica»
para se chegar as melhores decisées (Ryan et al., 2002,
p. 72).

0 desenvolvimento da investigacao positivista

Contudo, a partir dos anos 1970, diversos investigadores
alertam para o facto de existir um gap entre a teoria e a
prdtica, ou, por outras palavras, um fosso entre o que é pres-
crito nos manuais e aquilo que é feito pelas empresas
(Scapens, 1994; Berry e Otley, 2004). Embora nos manuais
se recomende a adopcéo de técnicas complexas, na prdtica,
segundo diversos estudos empiricos, os gestores recorrem a
técnicas simples para apoiar processos de decisdo (Scapens
et al., 2002; Burns et al., 2002).

A investigacdo na Contabilidade na década de 1970
deixa, em resultado desta constatagéo, de estar preocupada
com «aquilo que deve ser e passa a centrar-se na explicagdo
da realidade e na sua previsdo (i.e., passa a debrugar-se
sobre «aquilo que acontece ou ird acontecer»). Este tipo de
investigag@o, designado por investigacdo positiva (ou
empirica), popularizou-se na década de 1980, sendo ainda
hoje muito popular entre os académicos das universidades
mais conservadoras, em especial nos EUA (Berry e Otley,
2004; Wickramasinghe e Alawattage, 2007).

Ainda que alguns dos pressupostos inerentes & investi-
gagdo normativa tivessem sido revistos pelos investigadores
positivistas (como por exemplo, a questdo da informacéo se
encontrar disponivel a custo zero e o pressuposto da cer-
teza), os desenvolvimentos ocorridos foram feitos admitindo
a racionalidade dos individuos e o objectivo de maximizagdo
da sua utilidade (Wickramasinghe e Alawattage, 2007;
Hoque, 2006).

Os positivistas t1&m respondido as vérias criticas que lhes
tém sido colocadas afirmando que o realismo dos pressu-
postos ¢ irrelevante numa abordagem teérica. A qualidade
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da teoria, segundo estes, esté dependente da sua capaci-
dade para prever os fendmenos e de gerar hipéteses para
serem posteriormente testadas (Ryan et al., 2002; Hoque,
2006; Wickramasinghe e Alawattage, 2007).

fl investigacdo positivista tem sido bem sucedida

na predicdo do comportamento econémico a nivel

agregado, mas foi confrontada com dificuldades
na predicao do comportamento individual.

Ao longo dos tempos, a investigagdo positivista tem sido
bem sucedida na predicédo do comportamento econémico a
nivel agregado, mas foi confrontada com dificuldades na
predicdo do comportamento individual. Este aspecto é de
extrema relevancia se pensarmos que o objecto de estudo da
Contabilidade de Gestdo é, por exceléncia, o comportamen-
to individual das empresas e dos individuos nas empresas.

A investigag@o positivista, ao basear-se na teoria econémi-
ca neocléssica da empresa que estd essencialmente orienta-
da para os mercados, trata a empresa como uma caixa
negra (Ryan et al., 2002; Wickramasinghe e Alawattage,
2007). A teoria positivista é incapaz de explicar o porqué de
uma empresa adoptar uma determinada prética de
Contabilidade, ou as razdes que explicam o comportamen-
to de um dado individuo. Estas limitagées da teoria posi-
tivista levaram a que, nas Gltimas trés décadas, diversos
investigadores contestassem a investigacdo conduzida nos
EUA e a relevancia dos artigos publicados em revistas cien-
tificas de Contabilidade defensoras das teorias econdémicas
neocldssicas e do positivismo na Contabilidade (Hoque,
2006; Hopper, 2005).

A consciencializagdo das muitas limitagdes da investigagéo
normativa e positivista conduziu ao aparecimento de investi-
gagdo designada por «alternativa» (Ryan et al., 2002;
Hopper, 2005; Chua, 1986), a qual se desenvolveu tendo
por base pressupostos bem mais préximos da realidade,
assentes na ideia de que o ser humano tem racionalidade
limitada e ndo busca a maximizagdo da utilidade (Oliveira et
al., 2008; Maijor e Ribeiro, 2008).

Ainda na década de 1960, diversos investigadores procu-
raram estudar o impacto de variados tipos de informacao
gerada pela Contabilidade nos individuos. O desenvolvi-
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mento de estudos de «Contabilidade Comportamental», os
quais se baseiom na Ciéncia Comportamental e na
Psicologia, iniciou-se neste periodo (e continuam ainda
hoje), mas foi essencialmente na década de 1970 que estes
mais se popularizaram.

Uma das éreas que mais atraiu a atencdo da comu-
nidade académica da Contabilidade de Gestao foi o estu-
do do impacto dos or¢camentos e do processo de orcamen-
tagdo nas pessoas. Os investigadores estavam preocupa-
dos em mostrar que a concepgdo do processo orcamental
e o uso de orcamentos pode afectar o comportamento dos
membros de uma organizacdo, o seu nivel de satisfacdo e
ainda o seu desempenho individual e a performance da
organizagd@o no seu conjunto (Ryan et al., 2002; Hopper,
2005).

Argyris foi um dos investigadores que mais se destacou
nesta drea. Mais tarde, investigadores de Contabilidade de
Gestao interessaram-se também em estudar o impacto das
pessoas nos orcamentos. Segundo estes, as pessoas ndo
sGo objectos passivos como anteriormente se admitia, sus-
ceptiveis de serem afectados passivamente pelo processo
orcamental, bem como por diversos outros Sistemas de
Gestdo, mas principalmente agentes que sdo capazes de
determinar a forma como os orcamentos funcionam numa
organizagdo.

Foi também na década de 1970 que se comegou a explo-
rar na Contabilidade de Gestdo questées de natureza orga-
nizacional, assumindo a teoria da contingéncia um papel
importante na investigacdo em Contabilidade de Gestdo
(Hopper, 2005; Wickramasinghe e Alawattage, 2007;
Chapman, 1987). O objectivo desta abordagem era (e é,
porque ainda hoje ¢ defendida por variados académicos na
Europa, Austrélia e EUA) relacionar varidveis do meio envol-
vente das organizagdes com caracteristicas das organiza-
coes, questdes de natureza comportamental e prdticas de
Contabilidade de Gestdo.

Basicamente, pretende-se com estes estudos obter
relacdes genéricas que possam ser testadas num nimero
significativo de organizagdes, com vista a se produzirem
generalizagdes. Paralelamente o estes desenvolvimentos,
foram introduzidos na investigacdo em Contabilidade de
Gestdo, contributos das Ciéncias Sociais, nomeadamente
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dos trabalhos de diversos filésofos e sociélogos, tais como
Giddens, Latour, Foucault, Habermas, Marx, etc. (Wickra-
masinghe e Alawattage, 2007; Hopper, 2005; Chua, 1986).
Apesar de, com o desenvolvimento da Contabilidade
Comportamental e teoria da Contingéncia, a investigacdo
em Contfabilidade de Gestdo ter sofrido um importante
impulso, este foi conseguido & custa da abertura da investi-
gago a novas dreas e assuntos. Metodologicamente, a
«Contabilidade Comportamental» e a teoria da Contingéncia
ndo representou, propriamente, qualquer tipo de mudanca
de paradigma (ver, contudo, Chenhall, 2003). Estas aborda-
gens estavam essencialmente orientadas para a predicdo de
tendéncias gerais, sendo incapazes de explicar como a
Contabilidade de Gestdo se desenvolve nas organizagdes
(Ryan et al., 2002; Wickramasinghe e Alawattage, 2007).

fl investigacdo «alternativa» na Contabilidade de Gestao

Otley, na década de 1980 no Reino Unido, contribuiu para
que a investigagdo em Contabilidade de Gestéo sofresse
novo «pulo» no seu desenvolvimento. Para este investigador,
a investigacdo baseada na teoria organizacional sofria das
mesmas limitacdes da investigacdo positivista: irrelevancia
dos seus resultados, dado o seu distanciamento da prdtica
empresarial. Otley alerta a comunidade cientifica para a
importancia de se conduzirem estudos qualitativos baseados
em estudos de caso e de se adoptar uma perspectiva inter-
pretativista em substituicdo da perspectiva positivista (Ryan et
al., 2002; Hopper, 2005; Hopwood, 1983; Hopwood e
Miller, 1994).

Scapens, igualmente, chama a atengdo para o fosso (gap)
entre a prdtica (realidade) e a teoria (manuais) (Scapens,
1994, 2006). Segundo este, s6 através de estudos profundos
e longitudinais baseados em teorias interpretativistas e criti-
cas, é possivel melhorar o conhecimento sobre a realidade
organizacional e prdticas de Contabilidade adoptadas e
eliminar o desfasamento entre a teoria e a prética.

Podemos afirmar que, presentemente, existem duas
grandes orientacdes (tendéncias) na investigacdo a nivel
internacional na Contabilidade de Gestdo. Por um lado,
temos a investigacéo feita na Europa (muito em particular no
Reino Unido e Escandindvia, mas de resto um pouco por
toda a restante Europa), que critica a relevéncia da investi-
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gagdo positivista e adopta teorias de natureza social e orga-
nizacional para explicar as préticas observadas nas organi-
zagdes; e por outro, temos a investigacdo realizada nos EUA,
em especial nas universidades mais tradicionais e defenso-
ras dos méritos da teoria econémica neocldssica (Hopper,
2005).

Ndo sdo s6 os assuntos abordados diferentes,
nestes dois grandes blocos que constituem
a investigacdo nos EUA e Europa, como também
sdo adoptadas metodologias opostas.
Enquanto, metodologicamente, os investigadores
norte-americanos tendem a realizar esperiéncias
laboratoriais e questiondrios nos seus estudos,
0s seus congéneres europeus preferem recorrer
a0 método de estudo de caso.

Nao sdo sé os assuntos abordados diferentes, nestes dois
grandes blocos que constituem a investigagdo nos EUA e
Europa, como também s&o adoptadas metodologias
opostas. Enquanto, metodologicamente, os investigadores
norte-americanos tendem a realizar experiéncias laborato-
riais e questiondrios nos seus estudos, os seus congéneres
europeus preferem recorrer ao método de estudo de caso
(Berry e Otley, 2004; Hopper, 2005).

Se os investigadores americanos preferem adoptar uma
perspectiva mais micro baseada em abordagens comporta-
mentais e psicolégicas geralmente aceites e consensuais, os
investigadores europeus, mais pluralistas, tendem a privile-
giar abordagens mais macro, essencialmente de natureza
sociolégica que permitam explicar holisticamente, e no con-
texto social, econdmico, politico e cultural em que estéo
inseridas, as prdticas de Contabilidade adoptadas
(Hopwood, 1983; Ryan et al., 2002; Major e Ribeiro, 2008).

Resultado desta oposicdo na forma e no que se investiga
s@o as revistas cientificas que foram criadas. Por um lado,
temos os journals americanos (como por exemplo Accoun-
ting Review, Journal of Accounting Research, etc.), que sé
admitem publicacées baseadas no paradigma positivista; e
por outro, temos os journals europeus (tais como Accounting,
Organizations and Society e The European Accounting Review),
mas também australianos (por exemplo, Accounting, Accoun-
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tability and Auditing Journal) que encorajam a investigag@o
«alternativa», baseada em paradigmas interpretativistas e
criticos.

Hopper e Powell (1985), baseados na estrutura de Burrell
e Morgan (1979), resumiram o tipo de investigacdo em
Contabilidade de Gestdo a uma taxionomia baseada em
dois eixos (ver Figura 1): no eixo horizontal, é representada
a variedade dos pressupostos de natureza ontolégica e epis-
temolégica do investigador; e no eixo vertical, séo represen-
tadas as assumpgdes sobre a natureza humana e a sua

relagGo com a mudanga social.

Figura 1
Paradigmas na investigacao em contabilidade

Mudanca
HUMANISMO ESTRUTURALISMO
RADICAL RADICAL
Objectividade
INTERPRETATIVISMO POSITIVISMO
ou
FUNCIONALISMO

Regulagao

Fonte: Hopper e Powell (1985, p. 432, adaptado)

Se o investigador percepcionar a realidade (perspectiva
ontolégica) como objectiva, externa & actividade humana e
passivel de ser totalmente reduzida a um conjunto de varié-
veis e admitir que o conhecimento sobre esta (perspectiva
epistemolégica) pode ser adquirido através do método cien-
tifico experimental tipico das Ciéncias Naturais, aproxima-se
da extremidade direita do eixo (a qual representa a objec-
tividade).

Em contrapartida, se o investigador entender a realidade
como algo dependente da interac¢Go humana, subjectiva e
formada por valores resultantes da actividade de seres so-
ciais, cujo conhecimento ndo é susceptivel de ser quantifica-
do e reduzido a varidveis matemdticas e de aplicagdo do
método cientifico, encontra-se na extremidade esquerda
deste eixo (subjectividade).

Por seu lado, e olhando agora ao eixo vertical desta taxio-
nomia, se os investigadores estdo interessados no estudo da
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Contabilidade como forca motriz de conflitos sociais e de
desigualdade, com o objectivo de intervirem activamente na
construcéo da sociedade, entdo, posicionam-se perto da
parte superior do eixo vertical (a qual representa a mudanga
radical). Em oposicdo, se os investigadores estdo essencial-
mente centrados no estudo do papel da Contabilidade na
regulacGo e manuteng@o da ordem e estabilidade sociais,
localizam-se na parte inferior do eixo vertical (regulacéo).
Da conjugagdo destas relagdes é possivel identificarem-se
trés grandes tipos de paradigmas (e de linhas de investi-

gagdo) (Hopper, 2005; Baxter e Chua, 2003):

* Paradigma (Investigacdo) Positivista (fambém designada
por Funcionalista), o qual ainda hoje se assume como a
investigagdo dominante; inclui abordagens baseadas nas
teorios da Contingéncia, da Agéncia, Custos de Tran-
sacgdo, efc.;

Paradigma (Investigacdo) Interpretativista, o qual inclui
abordagens como a institucional (Old Institucional Econo-
mics e New Institutional Sociology, Structuration Theory de

Giddens, etc.);
Paradigma (Investigagdo) Critica (que inclui o humanismo

radical e o estruturalismo radical) — estdo aqui incluidos

estudos baseados em Foucault, Latour, Habermas e Marx.

A Contabilidade de Gestdo é vista, diferentemente, & luz
de cada um destes paradigmas (Baxter e Chua, 2003). Para
os investigadores positivistas, a Contabilidade de Gestao
tem como objectivo principal o de desenvolver ferramentas e
técnicas que permitam a eficiente e efectiva gestéo das orga-
nizacdes (Baxter e Chua, 2003). J& para os interpretativistas,
a Contabilidade de Gestdo visa essencialmente descrever,
interpretar e teorizar aquilo que é observado nas préticas
organizacionais (Hopwood e Miller, 1994; Baxter e Chua,
2003). No que se refere aos investigadores baseados no
paradigma critico, cabe & Contabilidade de Gestao o papel
de destacar os problemas de natureza social no uso de téc-
nicas e ferramentas (Baxter e Chua, 2003).

No Quadro (ver p. 49) apresentam-se sumariadas as prin-
cipais caracteristicas de cada um destes paradigmas. As
dimensdes usadas na comparag@o podem ser descritas
como: objectivos organizacionais; focus da andlise; imagem
da realidade organizacional; estado da Contabilidade de
Gestdo; e contribuicdo da Contabilidade de Gestao.
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Os objectivos das organizagbes para os investigadores
positivistas sdo resultado de interesses convergentes entre os
seus membros. Contudo, para os interpretativistas, os objec-
tivos organizacionais sdo recursos simbdlicos que guiam e
legitimam as accdes. Por sua vez, para os investigadores
criticos, os objectivos das organizagdes s@o o resultado de
negociacdes que visam legitimar interesses diferenciados.

Para os positivistas, a &nfase na andlise sdo os individuos,
subunidades e sistemas. Ao contrdrio, para os interpreta-
tivistas é a consciéncia humana que inferessa considerarem
nas suas andlises. Para os criticos, sdo as interacgdes sociais
e a subordinagdo institucionalizada (aceite) do trabalho que
séo destacadas.

0s objectivos das organizacdes para os investigadores

positivistas sao resultado de interesses

convergentes entre os seus membros.
Contudo, para os interpretativistas, os objectivos
organizacionais sao recursos simbélicos
que guiam e legitimam as accoes.
Por sua vez, para os investigadores criticos,
0s objectivos das organizacdes sao o resultado
de negociacdes que visam legitimar
interesses diferenciados.

No que respeita & dimensdo da imagem da realidade
organizacional, os investigadores positivistas entendem-na
como resultado de comportamentos racionais e colabora-
tivos. J& para os interpretfativistas, a realidade organiza-
cional é fruto de um sistema partilhado de significados.
Finalmente, os investigadores criticos percepcionam as orga-
nizacdes como palco de actos de poder, dominagdo e
resisténcia, resultantes do confronto entre grupos de indivi-
duos preocupados em controlar as acgdes e grupos subordi-
nados.

A Contabilidade de Gestao é vista pelos investigadores po-
sitivistas como um subsistema de informag@o neutral que visa
disponibilizar informacéo para se tomar decisdo. Os interpre-
tativistas [& a descrevem como um projecto interpretativo
sujeito a mudangas, de acordo com as interacgdes dos mem-
bros organizacionais. Os criticos, por seu lado, entendem-na
como um processo em que cerfos actores organizacionais
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negoceiam significados partilhados e sistemas de controlo que
visam reforcar o modo dominante de produgdo.

O papel da investigagdo em Contabilidade de Gestéo
para os positivistas &, por consequéncia, o de reflectir com
rigor e objectividade a realidade. Para os interpretativistas,
esse papel é visto como o de fornecer explicacdes teéricas e
sujeitas a subjectividade sobre as préticas de Contabilidade.
Finalmente, os investigadores criticos entendem esse papel
como sendo a criag@o de uma linguagem subjectiva a qual
pode ser mudada intersubjectivamente.

Conclusdes

Néo existe, presentemente, em consequéncia de tudo o
que foi referido anteriormente, uma Unica forma de fazer
investigacdo na Contabilidade de Gestdo.

Existird, entdo, uma maneira «melhor» de fazer investi-
gacdo na Contabilidade de Gestédo? A resposta é ndo, na
nossa perspectiva. Nao existe uma forma melhor de fazer
investigacdo nesta drea.

E possivel realizar-se investigacdo de elevada qualidade
em Contabilidade de Gestdo, adoptando-se o paradigma
positivista, o interpretativista ou o critico. Da mesma forma,
pode também fazer-se investigacdo de md qualidade em
qualquer destes tipos de investigacao.

A escolha do tipo de investigag@o a seguir terd de ter uni-
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camente em consideragdo quais os pressupostos ontolégi-
cos (visdo da realidade) e epistemolégicos (como adquirir
conhecimento sobre o fendémeno em andlise) do investi-
gador.

€ possivel realizar-se investigacdo de elevada
qualidade em Contabilidade de Gestdo, adoptando-se
o paradigma positivista, o interpretativista ou o criti-
co. Actualmente, uma das dreas mais promissoras
na investigacao € a de triangular teoricamente
as diversas abordagens.

Actualmente, uma das dreas mais promissoras na investi-
gagdo é a de triangular teoricamente as diversas aborda-
gens (Hopper e Major, 2007; Hopper, 2005). A ideia de
fundo é (e dado que nenhuma teoria por si sé é perfeita,
dado serem leituras com maior ou menor grau de sofisti-
cagdo da realidade) a de eliminar as fraquezas/dificul-
dades de uma perspectiva teérica com base nos méritos
de uma outra. Embora a triangulagéo teérica seja difi-
cil, os resultados obtidos mostram que é um terreno fér-
til que merece maior atencdo por parte dos investiga-
dores.

Nas Gltimas décadas, a investigagdo conduzida nos EUA
tem sido descrita pelos europeus (e também pelos préprios

Quadro
Caracterizacdo da investigacdo positivista, interpretativista e critica

Positivistas

Objectivos
organizacionais

Resultado interesses
convergentes

Interpretativistas Criticos

Recursos simbdlicos

Resultado negociacdes

Focus da analise

Individuos, sistemas e
sub-unidades

Consciéncia humana

Interacgdes sociais
Subordinacéo

Imagem realidade

Resultado de

Fruto de um sistema

Palco de actos de

Gestao

informagéo neutral

comportamentos partilhado de valores poder, dominacao e
racionais resisténcia
Estado Contab. Sub-sistema Projecto interpretativo | Processo de

dominagéo

Contribuigdo Cont.
Gestao

Reflectir com rigor e
objectividade a
realidade

Fornecer explicagbes
tedricas

Criar linguagem
subjectiva

Fonte: Wickramasinghe e Alawattage (2007, pp. 21-22, adaptado)
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americanos) como «estéril» e «<sem impacto». Esta situagéo,
embora conhecida, tem-se mantido ao longo das Ultimas
décadas, devido a diversas razdes, das quais se destaca o
conservadorismo das grandes universidades americanas.
Tém sido, pois, na Europa, os maiores avancos na investi-
gagdo em Contabilidade de Gestao, sendo a diversidade de
temas e de ferramentas tedricas adoptadas reflexo desta
situag@o. A triangulagdo tedrica poderd ser uma forma de,
no futuro, aproximar investigadores e perspectivas tedricas
que aparentemente sdo antagénicas. B
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