Desenvolvimento rural
e as redes de conhecimento

por Pedro Carvalho, Jodo Leitdo e Andrea Silva

A globalizacao tem expressdo concreta no territrio e as assimetrias regionais nos niveis de desenvolvimento
ndo param de aumentar. Al convergéncia de pontos de vista sobre as verdadeiras causas da heterogeneidade
da performance regional e empresarial estd longe de ser atingida, o que levanta problemas importantes ao nivel
das implicacdes de politica regional. Neste artigo, tendo por base uma experiéncia concreta de elaboracao
de um plano de desenvolvimento local para uma drea rural do interior portugués, procura-se estabelecer algumas
regras metodoldgicas e processuais de mobilizacdo da sociedade civil no sentido de que parcerias de cooperacdo
possibilitem aproveitar as vantagens das novas tecnologias do conhecimento na promocdo de condicdes
e oportunidades concretas para melhorar a competitividade do tecido empresarial existente.

Palavras-chave: Estratégia; Desenvolvimento Rural; Relagées Institucionais

globalizacéo crescente da economia
ﬂ tem realcado as especificidades

das comunidades rurais que urge
reabilitar, conferindo-lhes o acesso a
redes de comunicacdo que permitam,
por um lado, garantir a promogdo dos
produtos, usos e saberes tradicionais locais
e, por outro, proporcionar a possibilidade de
quebrarem o isolamento fisico por intermédio do acesso a
canais de informagdo e divulgagdo disponibilizados pela
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nova plataforma econémica designada
por internet e multimédia.

A totalidade das acgdes propostas no
plano de que se fala! neste artigo obe-
deceu & persecucéo de quatro objectivos
estratégicos, a saber: o acesso massifica-

do & informagdo, a valorizagdo da pro-
ducdo de artigos regionais e arfesanais, a
preservacdo do patriménio e ambiente rural e o desenvolvi-
mento de parcerias entre agentes locais que garantam uma
utilizagdo reprodutiva dos investimentos-chave que venham
a ser decididos.

Tem-se a nogdo clara de que criar as condi¢des de
rentabilizagdo e manuteng@o dos investimentos propos-
tos é mais importante que prever um leque de investi-
mentos-charneira. Nesse sentido, os investimentos serdo
sempre complementados por accdes de dinamizagdo e for-
magdo dos potenciais utentes e beneficidrios-alvo dos inves-
timentos, uma vez que da sua interacgdo depende o sucesso
do conjunto do plano.

No presente artigo, e depois de um enquadramento teéri-
co sobre os desafios que hoje se levantam ao meio rural e
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ao planeamento do desenvolvimento, segue-se uma brevis-
sima caracterizagéo da regido, com uma sintese das poten-
cialidades identificadas. Apresenta-se depois a metodologia
seguida para a elaboragdo da matriz analitica de vantagens
competitivas, explicita-se a aplicagdo da matriz TOWS
(ameagas, oportunidades, fraquezas e pontos fortes) num
contexto de andlise estratégica e referem-se os objectivos
operacionais definidos em resultado da aplicagdo dessa
metodologia, assim como se explicita a articulagéo do plano
com outros instrumentos de politica econémica e sua calen-
darizag@o. As conclusées e algumas referéncias bibliografi-
cas encerram a apresentagdo deste artigo.

Que tipo de planeamento?

O entendimento corrente de politica econémica é de que
esta deverd permitir corrigir o que a natureza e o livre fun-
cionamento das regras de mercado ndo conseguiram equili-
brar, definindo niveis de equidade social aos quais se subor-
dinardo os critérios de eficiéncia.

Estabelecer um Plano Estratégico Territorial que vise a pro-
mogdo da qualidade de vida, elevando-a para niveis dignos
de acordo com os critérios de equidade social definidos por
consenso social (no minimo, atingir a média nacional), é
pois considerado um instrumento de politica econémica.

Num plano desse tipo é necessdrio (néo suficiente) carac-
terizar econémica e socialmente o territério-alvo; é também
essencial encontrar o entendimento sobre como se pensa
reunir os elementos humanos, técnicos e financeiros que tem
ao seu dispor para alcancar os objectivos. Essa ndo é uma
tarefa isolada, mas que exige o estabelecimento de correc-
tas relagdes de parceria institucional territoriais que possi-
bilitem a optimizagéo infegrada e ajustada dos recursos,
sobretudo articular coerentemente critérios de eficiéncia
econémica com obijectivos politicos da entidade gestora.

Um plano deve apontar para a sintonia desejavel de
alguns dos instrumentos das diversas politicas, preparando
intervengdes que possibilitem aos cidaddos residentes na sua
drea de influéncia utilizarem todos os instrumentos j& exis-
tentes para a promocdo de iniciativas individuais, empre-
sariais e ainda potenciem parcerias entre os sectores priva-
do e publico.

Considerando os temas propostos pela Comissdo da
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Unido Europeia - no LEADER + (utilizagdo de novas tecnolo-
gias, melhoria das condigées de vida, valorizagdo de produ-
tos locais, recursos naturais e culturais) — e a necessidade de
reforcar componentes organizativas e competéncias das zonas
rurais, o tema central do plano cuja metodologia apresenta-
mos neste artigo ¢ «Um mundo rural globalizado».

Numerosos estudos de contabilidade regional apontam
para o facto de que os beneficidrios liquidos
de investimentos localizados noutros territdrios sao,
por efeito multiplicador, os territdrios
mais desenvolvidos.

De acordo com a légica de crescimento numa economia
de mercado, em particular de uma economia cuja grande
metrépole esteve sempre virada para o império colonial e
muito pouco para o resto do territério nacional, é de
esperar que a decisdo de localizar os maiores investimen-
tos em territérios mais povoados (e desenvolvidos) seja a
mais eficiente.

Numerosos estudos de contabilidade regional apontam
para o facto de que os beneficidrios liquidos de investimen-
tos localizados noutros territérios séo, por efeito multipli-
cador, os ferritérios mais desenvolvidos?. Com efeito, sdo
estes que possuem a estrutura econémica mais diversificada,
capaz de fornecer os bens e servicos que os territérios benefi-
cidrios de investimento véo necessitar.

Assumindo-se que vale a pena efectuar uma politica de
apoio ao investimento nas regides mais desfavorecidas, a
problemdtica deste artigo é a de explicitar como identificar
em que tipo de actividades se deve localizar tal investimen-
to. Em nossa opiniGo, a metodologia utilizada para essa
tarefa ndo deve negligenciar a participacdo dos diversos
agentes econémicos supostamente beneficidrios da imple-
mentagdo das medidas do plano, como condicéo psicolégi-
ca de sucesso. Numa economia em que o conhecimento é
predominante, atender as caracteristicas de uma sociedade
com procura mais exigente é decisivo para poder potenciar
as novas oportunidades criadas pelas tecnologias de infor-
magdo.

No novo contexto de digitalizag@o progressiva da econo-
mia, deverd destacar-se necessariamente o papel estratégi-
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co das comunidades rurais na renovagéo e preservagdo de
actividades profissionais, sociais e culturais, por vezes esque-
cidas pelos agentes responsdveis localizados nos centros
urbanos. Com efeito, as tecnologias de informacdo sdo
sobretudo pensadas para ambientes urbanos, negligencian-
do-se frequentemente os habitantes em meio rural. Acontece
que, ao contrdrio de anteriores revolucdes nos sistemas de
producdo, a tecnologia digital dos nossos dias assenta basi-
camente em infra-estruturas j@ disponiveis na esmagadora
maioria do territério nacional: a electricidade e a linha tele-
fénica. Além disso, é uma tecnologia de répida aprendiza-
gem na idade jovem e de fdcil utilizacdo para cidaddos de
idade mais avancada. Sendo a criagdo de igualdade de
oportunidades um objectivo socialmente desejavel, essa
tarefa passa hoje por disponibilizar os meios de aprendiza-
gem tecnolégica de uma forma territorialmente homogénea.
Como fazer isso em meio rural transforma-se numa priori-
dade estratégica que viabiliza a desejével mobilidade do
factor humano, se ndo se quiser atrasar ainda mais o pais.

0 territdrio em estudo

'+ Delimitagéo

A Cova da Beira localiza-se no interior do continente por-
tugués (Regido Centro), a norte do distrito de Castelo
Branco, com ferritério delimitado pelos concelhos de
Belmonte, Covilha, Fund@o, num total de 67 freguesias com
drea global de aproximadamente 1381,64 km?2, equivalente
a 1,5% do territério nacional.

Cerca de 67% da populagdo residente no territério de
infervengGo tem mais de 25 anos. A maior concentragéo
verifica-se no escaldo etério dos 25 aos 64 anos, que
representa cerca de metade da populagédo total (50%). A
populacdo jovem corresponde a 33%.

No que concerne & distribui¢do da populagéo empregada
por sector de actividade, destaca-se o peso ainda significati-
vo do sector primario (12,7%) e a predomindncia do sector
secundério (44,6%).

O lugar urbano Covilha é o Unico que apresenta uma
populagéo superior aos 15.000 habitantes, o que, por essa
razdo, marca claramente a sua fungéo polarizadora em toda
a regido. Sendo verdade que é no lugar urbano Covilha que
se concentram as principais fungées urbanas de uma
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Mapa
Enquadramento da Cova da Beira na Regido Agrdria
da Beira Interior

Il -BEIRA INTERIOR SUL

Il -COVADABEIRA
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Fonte: LEADER + Programa Nacional - Portugal, Abril de 2001

cidade-regido, ndo é menos verdade que na Ultima década
inter-Censos a influéncia deste nicleo se espalhou pelas
freguesias limitrofes ao perimetro urbano, instalando uma ponte
interessante entre o urbano e os lugares rurais do concelho e de
concelhos vizinhos. A ligagéo com o Fundéo apresenta-se quase
continua e a absorcdo de uma dindmica econémica ligada o
téxtil fez crescer a populagdo residente em Belmonte.

Este € um dos pontos fortes deste territério, ou seja, a pos-
sivel complementaridade funcional entre os trés pélos
urbanos mais importantes do TI3. E nos nicleos urbanos que
se concentra a actividade industrial, mas os servicos de
apoio & industria e complementares das actividades agrico-
las tradicionais dispersam-se mais pelas freguesias rurais do
il

Com excepgdo das fungbes urbanas superiores, carac-
teristicas de uma grande metrépole, é possivel aceder a uma
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grande gama de servigos modernos no dmbito dos trés sec-
tores de actividade econémica no interior do TI. Por outro
lado, oferecendo essa vasta gama de servigos no interior da
regido, estd a promover-se a possibilidade de acesso a mer-
cados e servicos exteriores & regido, que de outra forma néo
estariam acessiveis, bem como se proporcionaré a inte-
gracéo da actividade econémica local nos circuitos
nacionais e internacionais de mercado. Os contactos com
parceiros transfronteiricos e o fortalecimento de uma rede de
cooperagdo estdo j& em marcha.

* Sintese das potencialidades do territério

No &mbito do trabalho de caracterizacéo, foi efectuado
um levantamento exaustivo dos recursos do territério, ndo sé
daqueles relacionados com a populagéo e sua actividade
econémica, como ainda dos respeitantes as infra-estruturas
fisicas, naturais, paisagisticas, culturais, etc.

Desse levantamento limitar-nos-emos a reproduzir uma
tabela-sintese.

Instrumento analitico

* Matriz analitica das vantagens competitivas

As vantagens competitivas adquiridas pelas regiées devem
ser sujeitas a uma andlise cuidada por parte dos decisores, no
sentido de se criarem condigées para o desenvolvimento de
estratégias alternativas que visem a manutengéo ou criagdo
das referidas vantagens.

Para tal, como instrumento analitico da conduta estratégi-
ca dessas mesmas regides, pode considerar-se a alternativa
proposta por Weihrich (1982), que consiste na construgdo da
chamada Matriz TOWS, recorrendo a conceitos de planea-
mento estratégico, designadamente as Ameacas (Threats - T),
Oportunidades (Opportunities - O), Fraquezas (Weaknesses
- W), e Forcas (Strengths - S).

A Matriz TOWS é um modelo conceptual para efectuar
andlises sistemdticas que facilitem o cruzamento das opor=-
tunidades e ameacas externas com as forgas e
fraquezas internas de uma nagdo, regido, tferritério,
indUstria ou empresa.

Nesta linha de andlise, considera-se que o desenvolvi-

mento de estratégias alternativas, seja para uma nagdo,

regido, territério, indUstria ou empresa, requer uma andlise
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Tabela | _
Sintese resultante da caracterizacdo efectuada

Potencialidades

Agrupamento

sistemética das fraquezas e das forgas do respectivo sistema,
que, por seu turno, opera dentro de um vasto ambiente
externo que apresenta ameagas mas também proporciona
oportunidades ao préprio sistema (Weihrich, 1982).

Os quatros factores referenciados anteriormente podem
constituir a base de quatro estratégias alternativas a
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Quadro |
Matriz analftica das vantagens competitivas - Matriz TOWS

Factores
infernos

Factores
externos

Oportunidades externas (O)

As condicbes econémicas presentes
e futuras, alteragdes politicas e sociais,
novos produtos ou servigos e alteragdes
tecnolégicas

Ameacas externas (T)

Concorréncia, escassez de fontes
energéticas e ameacas presentes nas Greas
descritas no quadrante correspondente as

Oportunidades externas

Forcas internas (S)

Forcas nas areas de Administragéo,
Producao, Finangas, Marketing,
1&D e Engenharia

Estratégia $-0: Maxi-Maxi

Estratégia ideal, que contempla
a utilizagéo das forcas internas, no sentido
de retirar vantagens das Oportunidades
externas

Estratégia S-T: Maxi-Mini

Estratégia, que diz respeito & utilizagdo
das Forgas infernas, para enfrentar com
éxito as Ameagas externas

Fraquezas internas (W)

Fraquezas nas areas descritas no
quadrante correspondente as
Forcas Internas

Estratégia W-O: Mini-Maxi

Estratégia de desenvolvimento, conducente
& superagdo das Fraquezas internas,
no sentido de retirar vantagens das
Oportunidades externas

Estratégia W-T: Mini-Mini

Estratégia que contempla a formagao de
joint-ventures, reducdes de despesas ou
liquidagao

Fonte: Adaptado de WEIHRICH, Heinz; KOONTZ, Harold (1994): Management: A Global Perspective, McGraw-Hill, 109 edicao, pp. 175, Nova lorque.

empreender por uma nagdo, regido, territério, indUstria ou

empresa, nomeadamente? (Weihrich, 1982):

- A Estratégia S-O (ou Maxi-Maxi), que constitui a situ-
acdo mais desejdvel, pois baseia-se na exploragdo das
forcas internas para retirar vantagens das oportunidades
presentes no ambiente externo (no caso do territério, o seu
objectivo principal deverd ser deslocar-se de outras
posicoes na matriz para esta situagdo);

- A Estratégia S-T (ou Maxi-Mini), que se baseia na organi-
zagdo das forcas para lidar com as ameagas presentes no
ambiente externo, com o objectivo de maximizar as
primeiras e minimizar as Ultimas (no caso do territério, este
pode usar as suas for¢as em termos de recursos naturais
e infra-estruturas nos campos tecnolégico, financeiro,
administrativo e promocional, para enfrentar as
ameacas derivadas do ambiente concorrencial);

A Estratégia W-0 (ou Mini-Maxi), que constitui um plano
de desenvolvimento que pretende converter as fraquezas
em forcas, dadas as oportunidades presentes no ambiente
externo (no caso do ferritério, este deve desenvolver as
dreas em que apresenta maiores fraquezas, procedendo &
construc@o de infra-estruturas bésicas, recuperacdo do seu
patriménio histérico e ambiental, aquisicdo de tecnologia
ou recrutamento e fixagdo de recursos humanos qualifica-
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dos, que permitam explorar as oportunidades presentes

no ambiente externo);

- A Estratégia W-T (ou Mini-Mini), que pretende minimizar
as ameagas externas e as fraquezas internas (no caso do
territério, requer que este forme aliangas estratégicas e
parcerias com outras regiées ou zonas rurais, por forma a
garantir a obteng@o de sinergias operacionais).

E de notar que os ambientes interno e externo sGo dinami-
cos, estando sujeitos a vdrias transformagdes; dai que os
factores forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas apre-
sentados numa determinada Matriz TOWS digam respeito a
momentos particulares no tempo (Weihrich e Koontz, 1994).

Por conseguinte, o designer (estratega) deve preparar
vdarias Matrizes TOWS, em diferentes momentos do tempo,
tomando em consideracdo uma andlise sequencial, incluin-
do Matrizes TOWS referentes ao passado, ao presente e a
diferentes momentos (cendrios) do futuro (Weihrich e Koontz,
1994).

* Interaccao entre quadrantes

No plano da inferacgdo estratégica, as alternativas
estratégicas que sdo propostas na presente andlise resultam
dos seguintes procedimentos por quadrante:

Maxi-Maxi - Sugestdo de medidas que potenciem o
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cruzamento dos pontos fortes da regiGo com as oportu-
nidades detectadas no ambiente externo. Neste quadrante, a
alternativa estratégica dominante prende-se com a criagdo
de uma imagem global demarcada e identificadora da
Regido CB;

Mini-Maxi - Apresentacdo de medidas que permitam
ultrapassar os pontos fracos da regido, reinterpretando as
oportunidades proporcionadas no ambiente externo. Neste
quadrante, a alternativa estratégica dominante baseia-se na
implementacdo de uma rede de quiosques multimédia que
potencie o acesso a um factor de produ¢do determinante no
contexto da sociedade do conhecimento, ou seja, a infor-
magdo;

Maxi-Mini — Desenho de medidas que sustentem um
melhor aproveitamento dos pontos fortes e caracteristicos da
regido face s ameagas detectadas no ambiente externo.
Neste cendrio, prosseguiu-se a concretizacdo de uma alter-
nativa estratégica dominante, que vise a utilizacdo das TIC
na comercializag@o e distribuic@o de produtos Made in Cova
da Beira;

Mini-Mini — Medidas que permitam minimizar as debili-
dades detectadas, as quais podem vir a ser agravadas por
acgéo das ameagas detectadas no ambiente externo. Neste
quadrante, a alternativa estratégica dominante a opera-
cionalizar visa dar visibilidade & regido por intermédio de
accdes concertadas, a desenvolver em certames nacionais e
internacionais.

Num horizonte temporal de médio e longo prazo, a con-
cretizacdo das alternativas estratégicas agora propostas
deverd ser efectuada no sentido de dirigir a Cova da Beira
para um cendrio onde o quadrante dominante seja o
Maxi-Maxi; além disso, eliminar gradualmente as debili-
dades detectadas no diagndstico atrds apresentado.

Todavia, este frabalho obriga os decisores a elaborar ao longo
do tempo diversas Matrizes TOWS, por forma a avaliar o impacto
das alternativas estratégicas, e a infroduzir, caso necessério, algu-
mas medidas operacionais de cardcter correctivo.

Uma analise estratégica do territorio

* Aplicacao da Matriz TOWS

Depois de efectuar um enquadramento das condicdes
estruturais que caracterizam o Tl, efectuou-se uma aplicacdo
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da Matriz TOWS, no sentido de fornecer um panorama geral
acerca das forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas,
sugerindo a implementagéo de distintas estratégias (novas
condutas) dentro de uma légica conducente & criagdo e
reforco de vantagens competitivas da regido em andlise.
Desta forma, a melhoria substancial da performance do
territério em andlise passa, em parte, pela alteracdo das
condutas dos seus produtores industriais e agricolas, bem
como dos operadores turisticos (de pequena e grande
dimenséo), no sentido de construirem e solidificarem as suas
forcas, bem como de ultrapassarem as suas fraquezas.

A melhoria substancial da performance do territdrio
em andlise passa, em parte, pela alteracdo das condutas
dos seus produtores industriais e agricolas, bem como
dos operadores turisticos (de pequena e grande
dimensdo), no sentido de construirem e solidificarem
as suas forcas, bem como de ultrapassarem
as suas fraquezas.

Todavia, é imprescindivel efectuar uma aposta deliberada
na ligacdo em rede dos centros rurais e urbanos, por forma
a construir redes intra-regionais de comunicagéo que permi-
tam fortalecer, por via tecnolégica, as caracteristicas Unicas
referentes ao patrimdnio, usos e costumes do territério, que
desta maneira seriam preservados e enriquecidos pela sua
divulgacd@o on-line e contribuiriam para o fortalecimento das
vantagens competitivas inatas e intrinsecas que este Tl apre-
senta, mas que, até ao presente momento, ndo tem sabido
divulgar e valorizar, dentro de uma légica de actuacdo
estratégica conjunta e coordenada.

Logo, as empresas deste ferritério devem implementar
estratégias de promogdo no &mbito da economia digital,
tirando partido das oportunidades globais e ultrapassando
com éxito as ameacas, oriundas fundamentalmente dos
seus concorrentes europeus, nos segmentos de média e
alta qualidade.

Plano estratégico para o territorio

A metodologia que se seguiu para elaborar este plano
contém um conjunto arficulado de pontos importantes, a
saber:
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Factores
internos

Factores
externos

Oportunidades externas (0)

2 Cooperagdo fransfronteiriga;

= Construgdo de vias de comunicagdo;

2 Fixagdo de quadros qualificados;

2 Procura de produtos regionais de qualidade
(gama alta);

2 Criagdo de uma imagem de marca regional;

2 Oferfa furistica diversificada e infegrada;

2 Evolugdo dos padrées de consumo e de
parcela de rendimento disponivel das familias;

2 Recurso s novas Tecnologias de Informagdo e
Comunicaggo (TIC);

2 Criagdo recente de redes entre a CRC e
Cybercentro;

= Promogéo do potencial inovador regional;

2 Operacionalizag@o de um Plano Tecnolégico
Regional (CCRC);

2 Captagéo de fundos estruturais afravés dos
instrumentos que os operacionalizam no
QCA Il (Programas Operacionais nas
vertentes nacionais (POE, POEFDS, POSI,
POCT, POA, etc.) e Regionais (PORCentro);

% Fortalecimento de parcerias poblico/privadas;

% Criago da Faculdade de Medicina;

2 Afracgo de investimentos a realizar por
emigrantes.

Quadro Il
Al Matriz TOWS e as alternativas estratégicas do territério

Forgas internas (S)

% Localizagdo geogrdfica no contexto ibérico;

2 Recursos naturais, paisagisticos e ambientais;

= Patriménio cultural e histérico;

2 Infensificaco da dindmica empresarial;

2 Tradigtio e know-how na produgdo industrial e agricola;

= Existéncia de estabelecimentos de ensino superior (UBl e
ISMAG) e profissional (EPABI, ESTEBI, EPF, EPL) e ligacdes
aos centros de Inovagdo e Tecnologia (CIEBI, CIVEC);

2 Existéncia de Centros e Unidades de Investigagdo
(CEDR, NECE, CES, Centro de Fisica Optical;

2 Oferta formativa dindmica e especializada (EPABI,
ESTEBI, EPF, EPL, CIVEC, CILAN, CITEVE, ACICCBP, CRC);

= Existéncia de Agéncias de Desenvolvimento local/regional
(Beira Serra, Rude, ADIBB);

2 Existéncia de estruturas associativas regionais/sectoriais
representativas (ACICCBP, ACIF, ANIL);

2 Existéncia de delegacdes que presta servicos especializados
de apoio s empresas (IAPMEI, ICER Centro de Formalidades
de Empresas, Gabinete do Investidor POE, CITEVE);

2 Existéncia de Parques Industriais (Canhoso, Torfosendo e
Funddo);

2 Mecanismos de divulgacdo e promogao turisfica:

Regiio de Turismo da Serra da Estrela;

2 Regido defentora de servicos fecnolégicos e de Inovagdo,
de equipamentos na fileira da Satde e Educagdio;

2 Reforco das competéncias nos sectores tradicionais
(iéxtil e agro-alimentar);

2 Existéncia de empresas com comportamento inovador e
profagonismo nos mercados nacional e internacional;

2 Fixagdo progressiva de recursos humanos qualificados;

2 Terciarizacdo progressiva da economia local.

Estratégia $-0: Maxi-Maxi

v Criagdo da marca Cova da Beira (CB);

v Criagdo e implementacéo de uma Unidade de
Certificagdo, em articulagdo com a UBI;

v Criagdio e fortalecimento de canais de distribuicao de
produtos arfesanais e agricolas, com adaptacdo de
espaco |G existente;

v Abertura de uma rede de Lojas CB;

v Apoio & melhoria dos equipamentos e condicdes para a
criagéio de espécies autdctones;

Vv Apoio & produgdo de artigos artesanais e outros;

v Criagdo de uma estratégia para a distribuigdo e
comercializagdo de produtos arfesandis, agricolas, e de
origem animal;

v Preparagdo e execugdo de um plano estratégico de
desenvo?vimen’fo local (PDL).

Fraquezas internas (W)

2 Localizagdo periférica relativa aos grandes centros
urbanos nacionais;

= Dificuldade de atracgo de quadros qualificados;

2 Fracas acessibilidades e rede de transportes
(rodovidrios, ferrovidrios e aéreos);

= Préticas instifucionais ndo-coordenadas;

2 Rivalidade infra-regional;

2 Envelhecimento da populagdo;

= Baixo nivel de escolaridade e fracos indices de
habilitagoes médias e superiores;

= Baixa versatilidade da méo-de-obra;

2 Insuficientes mecanismos e infro-estruturas de
apoio & actividade agricola (Regadio da Cova da
Beira);

= Inexisténcia de uma cultura de cooperagdo
infer-empresarial;

2 Subordinagdo a centros de distribuicdo exterior;

2 Inexisténcia de prdticas de promogéo dos
produtos regionais;

= Reduzida capacidade de incubagdo de empresas de
cariz inovador;

2 Base industrial estreita;

2 Dificuldades na reconversdo das actividades das
indstrias de apoio;

= Insuficiéncia da rede rural de assisténcia médica;

> Falta de conhecimento e sistematizaggo dos recursos
endégenos.

Estratégia W-0: Mini-Maxi

v Rede de Quiosques Mulfimédia nas freguesias rurais,
com ligagdo & Biblioteca Municipal, UBI e servicos
dos aufarquias locais e outros organismos;

v Estudos para a localizago e optimizaggo da Rede de
Quiosques Multimédia e outros equipamentos;

v Prestacdo de servigos de ossisténcia médica e sistema
de pagamentos e consulta a servicos do Estado por
via telematica;

v Rota dos Queijos e Vinhos da CB em articulagdo com
Aldeias Histéricas;

v Revitalizaggo do Aerédromo da Covilha e
restabelecimento das ligagdes aéreas de passageiros e carga;

v Criagdo de infra-estruturas desportivas;

v Construgdo de pistas diversas em espagos da Rede
Natura 2000 e outros;

v Requalificagéo do patriménio edificado e preservagdo do
ambiente dos centros rurais;

v Inventariagdo dos recursos endégenos e locais;

Vv Apoio 4 revitalizagdo de acfividades profissionais
tradicionais, com especial incidéncia nas acfividades
desenvolvidas por mulheres;

v Inventariagdo das acfividades profissionais locais;

v Acgdes de formagdo e divulgago do PDL;

v Actividades culturais e artesanais promovidas pelas
associaces e colectividades locais;

v Criagdo de Rede de Reservas das unidades de Turismo
Rural e actividades afins;

v Recenseamento de recursos endégenos e locais;

v Recenseamento das acfividades profissionais locais;

v Medidas de informagao e divulgago do PDL.

(continua)
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Quadro Il
Al Matriz TOWS e as alternativas estratégicas do territorio (continuacao)

Ameacas externas (T)
eMomsidodeddmnaoﬁwqﬁo'doplumde
¢Elevodnupeaulmguomdusiml agrkoloe

turistica dos concorrentes eul
¢0bsm6naudes;bsid’w-dapen&nuudos

regionais;

rurais e urbanas.

e X

¢D«ﬁwldudedeodoﬁugnod;.speqm
empresas a novas prdficas de gestdo;

= Dificuldades na cooperacao inferinstifucional;

= Insuficiente mobilizago regional.

sistematizagdo de ideias sobre o ciclo de vida sub-regional;

avaliag@o dos relativos insucessos anteriores;

estratégia de desenvolvimento rural;

identificacdo dos eixos estratégicos de actuagdo;

hierarquia de propostas concretas.
Para facilidade de leitura, passa-se a expor o que se con-
cluiu sobre alguns dos pontos referenciados.

* Identificacao dos objectivos operacionais

Todas as boas ideias que possam surgir (e muitas virdo a
ser por certo adicionadas durante a execuc@o) ndo seréo
colocadas em prdtica sem institui¢des, pessoas e liderangas,
dai que se entenda como necesséria uma defini¢éo atempa-
da dos objectivos operacionais que irGo nortear as activi-
dades da entidade gestora na implementacdo deste PDL.

* Informacao

No cumprimento deste objectivo deverdo ser incluidas
todas as iniciativas que visem garantir que os interessados
conhecam este Plano Estratégico. Um documento-sintese
que contenha a explicagdo das medidas propostas seré
elaborado e divulgado através de reunides com as enti-
dades com as quais foram celebrados protocolos.

Além disso, promover-se-G uma campanha de mobiliza-
¢éio de pessoas nas diversas freguesias do Tl, que permita
identificar com clareza as pessoas, empresas ou outros
recursos que estdo j& a desenvolver actividades inovadoras
(e aqui englobam-se as que, mesmo utilizando processos
mais tradicionais, se revelem eficazes na produgéo e comer-
cializagdo de bens e servigos Uteis as populagdes).

JUL/SET 2002

Estratégia S-T: Maxi-Mini
v Criagao de um e-Marketplace de produtos

v Criagdo de redes de comunicagdo entre freguesias

Estratégia W-T: Mini-Mini

v Participagéo e organizagdo de certames nacionais
e internacionais;
v Participagéo e organizacdo de conferéncias.

Com o objectivo de promover a igualdade de oportu-
nidades aos mais jovens residentes nas freguesias rurais do
Tl, serdo criados quiosques multimédia, pelo menos nas
freguesias onde essa camada populacional é mais
numerosa, de forma a permitir a sua utilizagdo como préati-
ca dos conhecimentos que progressivamente tém vindo a ser
ministrados nas Escolas Secunddrias urbanas (fica a interro-
gacdo: serGo os computadores os antigos livros de leitura da
escola primdria2). Fomentar-se-4 o acesso através destes
quiosques a cursos de ensino @ disténcia, que estdo a ser
preparados na Universidade e Centros Tecnolégicos e de
Estudos, bem como a servigos médicos da regido e a
comércio electrénico retalhista.

As equipas de jovens a envolver neste projecto poderdo
efectuar um levantamento dos recursos locais (gastronomia,
cultura, folclore, roteiros turisticos, efc.). A formacgao inicial
necessdria serd negociada com as entidades locais compe-
tentes e incluida na aquisi¢@o dos postos dos quiosques mul-
timédia.

* Producéo local

Na consecug@o deste objectivo pensa-se proceder & orga-
nizagdo da oferta local, através de apoio as actividades de
produgdo de artigos tradicionais/artesanais e & criagdo de
uma estratégia de promogdo e comercializagdo, na qual se
incluem a formacgéo de um centro de distribuicdo, uma rede
de postos de venda e a criagéo de uma imagem de marca
para os produtos Made in Cova da Beira.

Além disso, tenciona-se proceder & inventariac@o das
actividades ainda em funcionamento que se revelem impor-
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tantes na manutencéo da qualidade de vida das populacées
residentes nas freguesias rurais. Este trabalho refere-se
sobretudo as actividades que, criativamente e sem muita
sofisticagdo tecnolégica, ainda permitem que sejam presta-
dos servicos de manutencéo e apoio as exploragdes agrico-
los e residenciais (geradores, tractores, alfaias diversas,
reparac@o de canalizagdes e instalagdes eléctricas, efc.).

Esta capacidade de sobrevivéncia, tao caracteristica nestas
localidades, deverd ser apoiada, na medida em que econo-
miza uma boa quantidade de recursos e melhora rapida-
mente a qualidade de vida dos cidaddos que se encontram
longe dos centros urbanos.

Muito frequentemente as freguesias rurais tém
pessoas «habilidosas», que conseguem resolver
momentaneamente os problemas. Essas pessoas
deverdo ser estimuladas a manter tais actividades e,
progressivamente, a receber formacao adequada
que as faca progredir e, eventualmente,
criar um novo negdcio.

As grandes empresas fornecedoras do equipamento mais
moderno (veiculos incluidos) propdem sempre que, em caso
de avaria, se substituam pecas ou se comprem novos arti-
gos; no entanto, muitas dessas pecas deterioradas podem
ser consertadas. Muito frequentemente as freguesias rurais
tém pessoas «habilidosas», que conseguem resolver
momentaneamente os problemas. Essas pessoas deverdo
ser estimuladas a manter tais actividades e, progressiva-
mente, a receber formacdo adequada que as faca pro-
gredir e, eventualmente, criar um novo negécio. Esse
«saber fazer» vai desaparecendo, muitas vezes por inca-
pacidade financeira ou pouca motivacdo e impoténcia
para resistir as novas tecnologias.

Para o cumprimento deste objectivo estratégico, estdo pre-
vistos apoios com maior volume financeiro para a dinamiza-
¢Go de actividades econémicas importantes. Sempre que os
limites méximos impostos pelo Programa Nacional de
Enquadramento (PNE) o ndo permitirem, procurar-se-a esta-
belecer ligagdes no dmbito de parcerias com outras asso-
ciagdes das sub-regides do Interior, que possibilitem atingir
o volume necessdrio.

Existem ainda enormes dificuldades que muitas pequenas
empresas urbanas enfrentam na contratagdo de ajudantes
de oficio (pintura, mecénica, electricidade, canalizacéo,
etc.). Por conseguinte, serd desenvolvida uma artficulagdo
com essas empresas, no sentido de identificar os «habili-
dosos» que podendo continuar a residir na sua freguesia
rural queiram aprender e adquirir formag@o nessas peque-
nas empresas.

Para atingir este objectivo, prevé-se a celebracdo de diver-
sos protocolos de colaboragéo com as juntas de freguesia, a
Associacdo Empresarial e os Sindicatos das profissées
envolvidas.

* Patriménio e ambiente rural

A concretizacdo deste objectivo visa manter e reforcar
algumas das actividades |4 enquadradas nos planos anteri-
ores, nomeadamente as que dizem respeito & recuperagéio
de patriménio edificado de reconhecido valor estético e/ou
histérico, privado ou publico, em colaboragéo com o Plano
de Actividade das Juntas de Freguesia. Na preservacdo deste
ambiente rural, poderdo ser apoiadas actividades e iniciati-
vas de arranjo de caminhos rurais de acesso a casas agrico-
las que facilitem o acesso de potenciais compradores de pro-
dutos tradicionais ai produzidos e garantam maior conforto
aos seus residentes. As fachadas exteriores de patriménio
edificado deverdo ser cuidadosamente examinadas.

Seria ainda de apoiar uma iniciativa interfreguesias que
visasse a identificacdo de lugares, casas rurais, postos de
interesse cultural e turistico, fontes, etc. com mobilidrio e
toponimia criados especialmente para o efeito e que fun-
cionasse como elemento identificador da sub-regido. Esta
actividade poderd contemplar um concurso de ideias acerca
do design e materiais a utilizar, que deveria dar origem a
producdo artesanal dos referidos objectos, estabelecendo-se
a forma de gestdo e manutengdo desses elementos identifi-
cadores.

Outra actividade que tem estado entregue a mera iniciati-
va e voluntarismo de uns quantos agricultores é a limpeza
dos canais de escoamento das dguas da chuva. Muitos dos
estragos causados nos caminhos rurais existentes prendem-se
com o desaparecimento da figura profissional do Guarda
Rios, existente no periodo precedente ao 25 de Abril, que
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ndo feve qualquer substituto ou forma de gestdo subse-
quente. Esta profisséo era exercida no sentido de garantir
que os utentes limpavam esses canais enquanto corressem
na sua propriedade. Este desaparecimento influenciou
negativamente a qualidade dos caminhos e causou enormes
problemas relacionais entre vizinhos, que poderiam ser evi-
tados com a reactivagdo desta actividade, através da ocu-
pagdo de alguns idosos cuja mobilidade para a actividade
ndo fosse impeditiva, em programas de enquadramento das
autarquias locais.

Ainda para mobilizacéo de idosos (e jovens e mulheres), a
vigildncia e limpeza de matas preventivas de incéndios e outros
estragos pode ser uma excelente iniciativa. A formagao e
colaborag@o com os bombeiros revelam-se essenciais.

Al formacdo de idosos e mulheres eventualmente
necessdria poderia ser fornecida nos estabelecimentos
das escolas primdrias, onde se retomariam
as actividades artesanais e tradicionais, a par
da possibilidade de acesso a sessdes cinematograficas
e de alfabetizacdo de adultos.

Uma populagdo que interessa mobilizar na manutengéo
deste ambiente e patriménio rurais seré o populagéo
idosa. Constituindo a maioria da populag@o residente nes-
tas aldeias, importa criar iniciativas que lhes devolvam a
auto-estima necessdria. Particularmente as mulheres, habitu-
adas desde longa data a gerir os parcos orcamentos familiares
enquanto os seus mais proximos emigravam, demonstram uma
apeténcia especial para exercer esse tipo de actividade. A for-
magdo eventualmente necesséria poderia ser fornecida nos
estabelecimentos das escolas primdrias, onde se retomariam
as actividades artesanais e tradicionais, a par da possibili-
dade de acesso a sessdes cinematogrdficas e de alfabetiza-
cao de adultos (alguns recursos |G existentes na Universidade
sedeada na regido).

A organizagdo de concursos e feiras dos produtos ai gera-
dos constituiria uma forma organizativa de enquadramento
que poderia dar origem a microempresas fornecedoras de
servicos regionais. Ao nivel de parcerias intra-regionais e em
colaboragéo com o INATEL (Instituto Piblico para tempos
livres), muito se poderd esperar desta mobilizagéo.

JUL/SET 2002

Os protocolos necessdrios envolverdo a Direcgéo Regional
de Educacéo, a da Agricultura, as Cadmaras Municipais, os
Bombeiros Voluntdrios e o INATEL.

* Desenvolvimento de parcerias institucionais

Como foi enunciado em pontos prévios, néo é a falta de
meios financeiros nem de instituigdes a base essencial do atra-
so socioeconémico da sub-regiGo. A néo coordenacdo de
esforcos entre as mais diversas insfiticdes é muitas vezes
responsével por um elevado nivel de ineficiéncia. A mera assi-
natura de protocolos ndo serd suficiente para que a concertacdo
de esforcos se forne efectiva. Nesse sentido, deseja-se promover
essa cooperagdo através de uma forma concreta, que una
esforcos em torno de objectivos muito pragmdticos de actuagdo.

Néo cabe & entidade executora do plano substituir-se a enti-
dades existentes, mas pode caber-lhe um papel dinamizador
e de resolucdo de conflitos existentes e ndo sanados, criando
incentivos adequados para que as mais diversas instituigoes
percebam que podem integrar «jogos» de ganho positivo. E
um trabalho a desenvolver de forma pedagégica.

Nesse sentido pode estabelecer-se um protocolo de colabo-
racdo com instituicdes cujo objecto principal é a andlise de
funcionamento das redes institucionais®, no sentido de dar
continuidade a trabalhos j& encetados ao nivel urbano.

* Calendarizacao das fases de implementacéo

No decurso da implementagéo do presente plano, serdo
contempladas trés fases distintas, as quais irGo obedecer &
seguinte programagdo:

1.° fase (2002): Estudos prévios (recolha de infor-
magdo e estabelecimento de contactos e parcerias com os
agentes envolvidos nas acgdes propostas no PDL);

2.° fase (2003-2006): Implementacao dos projec-
tos (lancamento, desenvolvimento e execucGo das acgdes
aprovadas no dmbito do PDL);

3.9 fase (Dezembro de 2006): Concluséio dos projec-
tos (finalizagdo das acgdes aprovadas no dmbito do PDL).

» Coeréncia e compatibilidade do plano
com o Programa Nacional
Tendo presente as principais orientacdes referentes ao
Leader +, propostas pela Comissdo aos Estados-membros
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da UE, as quais contemplam:

- os programas de mainstream com abordagens
integradas concebidas e postas em prética por parcerias
activas que operem @ escala local com vista a incitar os
agentes rurais a reflectir sobre o potencial dos respectivos
territérios numa perspectiva de longo prazo;

- a aplicagéio de estratégias originais de desenvolvi-
mento sustentavel integradas e de grande qualidade,
cujo objecto seja a experimentacdo de novas formas de
valorizacdo do patriménio natural e cultural, o reforco do
ambiente econémico, no sentido de contribuir para a criagdo
de postos de trabalho, e a melhoria da capacidade orga-
nizacional das comunidades rurais;

- a cooperagéio como um elemento fundamental no
quadro do apoio & criagdo e & implementacdo de parce-
rias de qualidade entre diversos agentes e entre distintos
territérios rurais;

- o trabalho em rede como objecto dos novos modelos
de desenvolvimento rural.

O presente plano preconiza a consecugéo de quatro
objectivos operacionais, designadamente:

a informacéo;

a producéo local;

o patriménio e ambiente rural;

o desenvolvimento de parcerias.

Estas metas pretendem responder aos objectivos estratégi-
cos fixados pela Comiss@o nos seguintes vectores:

Vector 1: estratégias territoriais de desenvolvimento rural,
integradas e de cardcter piloto;

Vector 2: apoio & cooperag@o entre territérios rurais;

Vector 3: colocacdo em rede.

O presente plano concretiza uma articulag@o efectiva com
as disposicées da Comissdo para os principais vectores do
Leader +, a qual é facilmente observavel na tabela Il.

Conclusao

Em economia, os montantes de investimento sdo sempre
insuficientes, pelo que a deciséo sobre onde os localizar é
essencial para melhorar a eficiéncia. No entanto, a hierar-
quia de prioridades concretas de investimento, bem como a
forma como serdo monitorados tém-se revelado cada vez
mais deferminantes no sucesso das estratégias.
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Tabela Il
Leader + «versus» objectivos operacionais do Plano

o jecti i is do PDL

Obijectivos dos vectores

-mlﬂ- (4)
Vector 1

Utilizagdo de novos repositérios
de «saber fazem e de novas
tecnologias

Melhoria da qualidade de vida
nas zonas rurais

Valorizaggo dos produtos locais

Salvaguarda do ambiente
da paisagem

Preservacdo do patriménio e da
identidade cultural dos territérios
rurais

Promogéo e reforco
das componentes organizativas
e das competéncias

Vector 2

Incentivar e melhorar
a cooperagdo entre os territérios
rurais

Vector 3
Colocacdo em rede através

dos sistemas de quiosques
de multimédia

Fonte: Adaptado de DGDR (2001): Leader + Programa Nacional - Portugal.
Versdo revista, Abril de 2001.

Em regides rurais periféricas no contexto nacional e/ou
europeu, de nada servird continuar a tragar estratégias de
atraccdo de investimento externo sem que a articulagéo insti-
tucional do territério constitua uma vantagem comparativa
face a outras regides. A estas regides ndo interessard atrair
indUstrias ou actividades econdémicas tradicionais sem que
estejam garantidas condicdes de acesso ds novas tecnolo-
gias digitais e de mercados alargados, bem como a igual-
dade de oportunidades para os potenciais residentes; do
mesmo modo, ndo lhes serd possivel atrair actividades
econémicas modernas que assentam em mdo de obra quali-
ficada, flexivel e com elevada mobilidade sem que a articu-
lagéo institucional e a permeabilidade territorial estejam
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asseguradas.

Apostar nestes vectores de informag@o, apoio & produgdo
local e articulagéo de redes &, em nosso entender, condicéo
imprescindivel para inverter a tendéncia de perda popula-
cional e de indices de desenvolvimento que tem caracteriza-
do algumas regides periféricas. Néo o fazer é perdurar as
condigdes férteis do ndo-crescimento econémico e progres-
sivo atraso por falta de aspectos essenciais aos padrées
modernos de qualidade de vida. Neste Gltimo caso, ficardo
apenas no territério os que ndo possam dele sair ou uma
infima minoria dos que acham que é vantajoso resistir & ino-
vacdo e mudanca ditadas pelos novos paradigmas econémi-
co e social.

Em suma, é nossa convicgdo que uma boa metodologia
deve ser a que consegue mobilizar os agentes infervenientes
de forma a que sintam o plano e suas medidas como algo
de seu. Dessa forma serdo capazes de defendé-lo, cientes de
que é um instrumento coerente, articulado e capaz de os
guindar para um novo patamar de competitividade regional
na economia globalizada.

Mais do que serem informados, importa que os agentes
saibam descodificar a informacéo e os sinais que, durante o
processo, lhes vao sendo fornecidos. Com essa arma seréo
capazes de se localizar e aproveitar as oportunidades de
crescimento. W

Notas

1 O termo «plano» é utilizado neste artigo quando nos referimos
ao caso concreto que serviu de base: um Plano Estratégico de
Desenvolvimento Local, parte da candidatura de uma Associagdo
de Desenvolvimento Local ao Programa Leader +, para a Cova da
Beira, Portugal.

JUL/SET 2002

2 Para o caso portugués, veja-se o artigo de RAMOS, Pedro N.
(2007).

3 Utilizar-se-6 de agora em diante como acrénimo para
Territério de Intervencéo.

4 Para mais informagdes, consultar os estudos com as apli-
cagdes do Modelo da Matriz TOWS & IndUstria Automével,
incluindo as empresas Volkswagen e Winnebago Industries Inc.
(Weihrich, 1982), & economia alema (Weihrich, 1999), as empre-
sas-lider de Confeccées e Vestuario de Castelo Branco (Leitdo,
2000) e & Indéstria Téxtil e do Vestudrio em Portugal (Leitdo e
Osébrio, 2001).

5 Nomeadamente um estudo recente de investigacdo, condu-
cente a uma tese de doutoramento na UBI, de CARVALHO, Pedro
G. (2007).
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